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Editorial

a educacidn superior atraviesa un momento de inflexion profunda. La irrupcion de la inteligencia

artificial, especialmente de la inteligencia artificial generativa, ha acelerado transformaciones que ya

venian gestandose desde hace décadas: la digitalizacidn de los entornos formativos, la expansion de
modalidades hibridas y virtuales, la diversificacion de trayectorias estudiantiles, la necesidad de
desarrollar competencias transferibles y la exigencia de formar profesionales capaces de actuar en
contextos inciertos, complejos y cambiantes. En este escenario, el aprendizaje activo adquiere una
renovada centralidad, no como una tendencia metodoldgica mas, sino como una respuesta pedagdgica
necesaria frente a los desafios de la era algoritmica.

Durante mucho tiempo, la educacion superior se organizé en torno a modelos centrados en la transmisidn
del conocimiento, donde el estudiantado ocupaba, con frecuencia, una posicidn receptiva ante contenidos
definidos, secuenciados y evaluados desde una légica predominantemente expositiva. Sin embargo, las
transformaciones sociales, tecnoldgicas y laborales actuales han puesto en evidencia los limites de este
paradigma. Hoy, acceder a informacidon ya no constituye el principal problema educativo; el desafio
consiste en saber interpretarla, contrastarla, aplicarla, discutirla, producir conocimiento con sentido y
tomar decisiones fundamentadas en contextos mediados por tecnologias inteligentes. En consecuencia,
ensefiar ya no puede reducirse a entregar contenidos, del mismo modo que aprender ya no puede
limitarse a reproducir informacion.

En este escenario, el aprendizaje activo emerge precisamente como una alternativa pedagdgica orientada
a movilizar al estudiantado hacia formas mas profundas de participacidon cognitiva, social y practica.
Aprender activamente implica involucrarse en tareas significativas, resolver problemas, analizar
situaciones, construir argumentos, disefar propuestas, colaborar con otros, reflexionar sobre el propio
desempeno y transferir lo aprendido a contextos reales o simulados. En este sentido, no se trata solo de
“hacer actividades” en el aula, sino de generar experiencias formativas intencionadas, coherentes y
desafiantes, capaces de promover el desarrollo de habilidades de orden superior y competencias
relevantes para la vida académica, profesional y ciudadana.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje activo y la inteligencia artificial no deben concebirse como fuerzas
opuestas. La tensidon no estd entre tecnologia y pedagogia, sino entre usos instrumentales y usos
formativos de la tecnologia. La inteligencia artificial puede empobrecer la experiencia educativa si se utiliza
para sustituir el pensamiento, automatizar tareas sin reflexion o reducir el aprendizaje a la produccion
rapida de respuestas. Pero también puede enriquecerla si se integra como mediacion para promover
indagacidn, retroalimentacion, personalizacion, simulacién, andlisis de casos, produccion colaborativa y
evaluacidn auténtica. La diferencia radica en el disefio pedagdgico, en la intencionalidad docente y en la
capacidad institucional para establecer marcos éticos, criticos y formativos de uso.
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En este contexto, el rol del profesorado universitario se transforma de manera significativa. El docente ya
no puede ser entendido Unicamente como transmisor experto de informacion, sino como disefiador de
experiencias de aprendizaje, mediador critico, curador de recursos, orientador del pensamiento y
facilitador de procesos reflexivos. Diseiiar aprendizaje activo en la era de la |A exige seleccionar problemas
relevantes, formular desafios cognitivos, generar ambientes de confianza, promover interacciéon
significativa, acompafiar procesos de indagacion y establecer criterios claros de evaluacion. También
implica ensefar al estudiantado a utilizar herramientas de IA de manera responsable, transparente y
académicamente honesta, comprendiendo sus alcances, sesgos, limitaciones y posibilidades.

Por su parte, el estudiantado también enfrenta nuevas demandas. La disponibilidad de herramientas
inteligentes no elimina la necesidad de aprender; por el contrario, exige aprender de otro modo. La
autonomia, la autorregulacion, la alfabetizacidn digital critica, la capacidad de verificar informacion, la
formulacion de prompts, la interpretacidn de resultados algoritmicos y la toma de decisiones éticas se
vuelven competencias indispensables. En este nuevo ecosistema, el estudiante activo no es solo quien
participa en una actividad de clase, sino quien asume un rol consciente en la construccién de su
aprendizaje, interactua criticamente con tecnologias, colabora con otros y reconoce que la IA puede
apoyar el proceso, pero no reemplazar la responsabilidad intelectual de aprender.

El presente nimero de la revista se inscribe en este debate impostergable. Los trabajos reunidos permiten
problematizar, desde diversas perspectivas, el lugar del aprendizaje activo en la educacién superior
contemporanea y su relacion con los desafios abiertos por la inteligencia artificial. Las contribuciones
abordan experiencias, investigaciones, reflexiones y propuestas que invitan a repensar las metodologias
activas, la innovacién pedagdgica, la evaluacion, la formacion docente, la integracidn tecnoldgica vy el
desarrollo de competencias en entornos cada vez mas mediados por sistemas digitales. En conjunto, estos
aportes muestran que el aprendizaje activo no puede ser reducido a una técnica aislada, sino que debe
entenderse como una cultura pedagdgica orientada a fortalecer la participacion, la comprensién profunda
y la transformacién de las practicas formativas.
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Resumen

El aprendizaje activo constituye un enfoque pedagdgico orientado a promover la
participacion del estudiantado, la aplicacidn practica del conocimiento, el desarrollo de
competencias y la evaluacién auténtica en educacién superior. Este estudio tuvo como
objetivo validar el contenido del Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo en la
Educacién Superior (EAA-ES), disefiado por Vera (2025), mediante juicio de expertos y
calculo del coeficiente V de Aiken. Se desarrollé un estudio instrumental, cuantitativo,
centrado en obtener evidencias de validez de contenido. El instrumento inicial incluyé 20
items distribuidos en cuatro dimensiones: participacion activa, aplicacién del aprendizaje,
desarrollo de competencias y evaluacidn practica. Seis jueces expertos valoraron los items
segun relevancia, claridad, coherencia y suficiencia, en una escala de 1 a 4. Los resultados
mostraron una V global de .894, evidenciando alta validez de contenido. Se concluye que
el EAA-ES puede avanzar a pilotaje.
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Abstract

Active learning is a pedagogical approach aimed at promoting student participation, the
practical application of knowledge, competency development, and authentic assessment
in higher education. This study aimed to validate the content of the Active Learning
Experiences in Higher Education Questionnaire (EAA-ES), designed by Vera (2025), through
expert judgment and the calculation of Aiken’s V coefficient. An instrumental, quantitative
study was conducted, focused on obtaining evidence of content validity. The initial
instrument included 20 items distributed across four dimensions: active participation,
application of learning, competency development, and practical assessment. Six expert
judges assessed the items in terms of relevance, clarity, coherence, and sufficiency, using a
1-to-4 scale. The results showed an overall Aiken’s V of .894, indicating high content
validity. It is concluded that the EAA-ES can proceed to the pilot testing phase.
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Introduccion

Aprendizaje activo en la educacion superior

La educacidn superior debe dar el paso de los modelos centristas y centrados en la transmision de
contenidos hacia aquellos en los que se favorezca una participacion del estudiantado mas activa, reflexiva,
situada (Berg & Lepp, 2023; Mishra, 2023; Vera & Garcia-Martinez, 2022; Vera, 2023). En este sentido, el
Aprendizaje Activo (AA) se establece como una perspectiva formativa que permite le participar en
procesos de analisis, aplicacion, discusidn, resolucién de problemas, trabajo en grupo, construccion
significativa del conocimiento. Lo que permite suponer experiencias de aprendizaje mas profundas,
estableciendo relaciones entre los saberes disciplinares y situaciones reales, a partir de desafios que
involucran decisiones.

En este contexto, el AA podria considerarse un todo método de ensefianza de implicar al alumnado en el
proceso de aprendizaje con actividades auténticas y procesos de pensamiento, sino mas bien, en la
situacion del alumnado como un receptor pasivo de informacion (McConnell et al.,, 2017).
Complementariamente a ello, se trata de un enfoque pedagdgico que involucra cognitivamente al
alumnado en el aprendizaje de la tarea, movilizando procesos de orden superior como analizar, sintetizar,
evaluar, resolver problemas y construir significados.

En el enfoque del AA, el estudiantado no se convierte en un receptor pasivo de informacion sino en una
persona que es capaz de participar activamente en experiencias que le permiten comprender, aplicar y
construir significados. En este enfoque, los estudiantes no se limitan a recibir informacién de manera
pasiva, sino que participan activamente en experiencias que les permiten comprender, aplicar y
reflexionar sobre lo aprendido.

A diferencia de las metodologias mas convencionales, que priorizan casi por completo la exposicién del
profesorado, el AA sostiene que el alumnado asuma un papel activo en el proceso de aprendizaje-
Eensefianza (Gonsar et al., 2021; Vera, 2023). Esto supone que el estudiantado participe en tareas que
requieren tomar decisiones, relacionarse con otros, aplicar lo que ha aprendido, reflexionar sobre la
experiencia y producir evidencias de haber hecho aprendizaje. Por esa razén, su implementaciéon no
significa sdlo poner en practica unas determinadas técnicas didacticas, sino que supone una
transformacion mas global del concepto de la ensefianza, del aprendizaje y de la evaluacion en educacién
superior (Dogani, 2023; Vera, 2023). A la vez, también promueve la motivacidn intrinseca, en la medida en
qgue colabora en la satisfaccién de tres necesidades psicoldgicas bdsicas: autonomia, competencia y
relacidn con otros (Ryan & Deci, 2000).

Desde esta perspectiva, las experiencias de AA apuntan al desarrollo de competencias genéricas y
profesionales, en particular las que se relacionan con el pensamiento critico, la creatividad, la
colaboracidn, la comunicacion, la autonomia frente al aprendizaje, la resolucion de problemas y la
transferencia del conocimiento a situaciones reales o cercanas al quehacer profesional (Karcher et al.,
2022; Khan et al., 2025, Vera, 2023). De ahi que conocer las concepciones del estudiantado sobre estas
actividades sea un punto clave para el disefio de posibles itinerarios de innovacién curricular, de mejora
docente y de garantia de la calidad de la formacioén.
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Ciclo de AA

Para llegar a entender el proceso de AA en su caracter de practica educativa global, hace falta no solo
considerarlo como una serie de estrategias didacticas, sino como un proceso articulado que engloba
condiciones, acciones, producciones y formas de evaluar coherentes entre si. En este sentido, el Ciclo de
AA permite especificar de forma sintética las fases que orientan el proceso de su implementacion en
entornos de educacion superior, enfatizando el desarrollo de ambientes participativos, metodologias
centradas en el estudiantado, la generacion de competencias genéricas, asi como la evaluacién de los
aprendizajes a partir de una concepcién auténtica y formativa.

Con frecuencia se aconseja a los equipos docentes implementar enfoques pedagdgicos centrados en el
estudiante para promover su participacion activa. Este tipo de estrategia no solo involucra al estudiantado
en su propio aprendizaje, sino que también le brinda un espacio para reflexionar sobre este proceso y una
mayor autonomia sobre el mismo (Weimer, 2013, citado en Karcher et al, 2022). Bajo esta premisa, el rol
docente se transforma de un transmisor unidireccional de informacién a un facilitador del conocimiento.
De este modo, se fomenta el pensamiento critico y se desarrollan competencias clave, permitiendo que
los estudiantes asuman la responsabilidad de su propio crecimiento académico y profesional de manera
significativa.

A continuacion, la Figura 1 muestra el ciclo y sus principales ingredientes.

Figura 1. Ciclo de aprendizaje activo
—

Crear un \
ambiente

de AA

Implementar

- estrategias
de AA

competencias
\ genéricas //

Nota. Adaptacién propia a partir de Vera (2023).

La figura anterior presenta el Ciclo de aprendizaje activo como un proceso pedagdgico continuo, dindmico
y retroalimentado, compuesto por cuatro etapas interrelacionadas. En primer lugar, se destaca la
importancia de crear un ambiente de aprendizaje activo, que favorezca la participacidn, la confianza, la
colaboracidn y el involucramiento del estudiantado. A partir de esta base, se propone implementar
estrategias de AA, tales como resolucién de problemas, estudios de caso, proyectos, debates o trabajo
colaborativo, orientadas a dinamizar la experiencia formativa.
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Posteriormente, el ciclo enfatiza la necesidad de promover habilidades de orden superior, entre ellas
analizar, sintetizar, evaluar, crear y tomar decisiones fundamentadas. Finalmente, se incorpora la
evaluacidon auténtica, entendida como una instancia para valorar desempefios significativos, aplicar
saberes en contextos reales o simulados y retroalimentar el aprendizaje. Asi, el ciclo muestra que el
aprendizaje activo no constituye una accidn aislada, sino un proceso integral de disefio, implementacion,
desarrollo competencial y evaluacion formativa.

Necesidad de instrumentos para evaluar experiencias de aprendizaje activo

Aungque el aprendizaje activo ha adquirido creciente relevancia en los discursos y practicas de la educacion
superior (Gosavi & Arora, 2022; Lombardi & Shipley, 2021; Perez et al., 2023; Vera, 2022; Vera, 2023), su
evaluacion empirica requiere instrumentos pertinentes, claros y conceptualmente consistentes. La
disponibilidad de cuestionarios validos permite recoger informacidn sistematica sobre la experiencia del
estudiantado, identificar fortalezas y debilidades de las estrategias implementadas, y generar evidencia
para la toma de decisiones pedagdgicas e institucionales.

En este marco, resulta necesario disponer de instrumentos que no solo indaguen la satisfaccidon general
con las clases o la percepcién global sobre la metodologia, sino que permitan distinguir dimensiones
especificas de la experiencia de aprendizaje activo. Entre ellas, destacan la participacion activa del
estudiantado, la aplicacidn practica del conocimiento, el desarrollo de competencias y la presencia de
mecanismos de evaluacion coherentes con el enfoque activo.

El Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo en la Educacién Superior (EAA-ES), propuesto por Vera
(2025), surge como una herramienta destinada a medir la percepcién del estudiantado universitario sobre
la presencia y calidad de experiencias de aprendizaje activo en sus cursos o asignaturas. Su disefio
responde a la necesidad de contar con un instrumento breve, aplicable en distintos contextos de
educacion superior y organizado en dimensiones coherentes con los principales componentes
pedagdgicos del aprendizaje activo.

Validez de contenido y juicio de expertos

La validez de contenido constituye una fase fundamental en el disefio de instrumentos de medicién,
especialmente cuando se busca asegurar que los items representen adecuadamente el constructo que se
pretende evaluar (Almanasreh et al., 2019). Echevarria-Guanilo et al., 2018). En estudios instrumentales,
esta evidencia suele obtenerse mediante juicio de expertos, quienes valoran la pertinencia, claridad,
coherencia y suficiencia de los reactivos en relacién con las dimensiones tedricas del instrumento.

El juicio de expertos permite identificar problemas de formulacidn, ambigliedad conceptual, redundancia
entre items, solapamientos entre dimensiones o insuficiencia en la cobertura del constructo. De este
modo, no solo cumple una funcién estadistica, sino también tedrica y metodoldgica, pues contribuye a
depurar el instrumento antes de su aplicacién piloto. En este proceso, se recomienda que las personas
expertas sean independientes entre si y no mantengan vinculos directos con el equipo responsable de
construir el instrumento, a fin de resguardar la objetividad del juicio emitido (Maldonado-Sudrez &
Santoyo-Telles, 2024). Esta condicion permite reducir posibles sesgos derivados de relaciones académicas,
institucionales o personales, fortaleciendo la imparcialidad de las valoraciones. Asimismo, contribuye a
gue las observaciones sobre relevancia, claridad, coherencia y suficiencia respondan a criterios técnicos y
no a intereses asociados al disefio del instrumento.
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Entre los procedimientos cuantitativos utilizados para analizar el grado de acuerdo entre jueces, el
coeficiente V de Aiken (Aiken, 1980; Aiken, 1985) es uno de los mas empleados en procesos de validacion
de contenido. Este indice permite estimar la proporcion de acuerdo ajustada segun el nimero de jueces,
el rango de la escala de valoracidn y las puntuaciones asignadas a cada item. Su uso resulta especialmente
pertinente cuando los expertos evallan items mediante escalas ordinales.

El Cuestionario EAA-ES como propuesta instrumental

El Cuestionario EAA-ES fue disefiado para evaluar experiencias de aprendizaje activo en estudiantes de
educacion superior. Su version inicial se estructurd en 20 items distribuidos en cuatro dimensiones: (i)
Participacion activa; (ii) Metodologias activas; (iii) Desarrollo de competencias genéricas; y (iv) Evaluacién
auténtica.

Esta estructura busca representar el aprendizaje activo como una experiencia pedagdgica integral, en la
que el estudiantado participa, aplica conocimientos, desarrolla competencias y evidencia sus aprendizajes
mediante actividades evaluativas coherentes con el enfoque. Por tanto, la validacidon de contenido del
instrumento constituye un paso necesario antes de avanzar hacia estudios de pilotaje, confiabilidad y
andlisis de estructura interna.

Objetivos del estudio

El objetivo general de este estudio fue validar el contenido del Cuestionario Experiencias de Aprendizaje
Activo en la Educacién Superior (EAA-ES), disefiado por Vera (2025), mediante juicio de expertos y célculo
del coeficiente V de Aiken (Aiken, 1980; Aiken 1985).

De manera especifica, se plantearon los siguientes objetivos:

1. Evaluar la relevancia, claridad, coherencia y suficiencia de los items del Cuestionario EAA-ES mediante
juicio de expertos.

2. Calcular el coeficiente V de Aiken para cada item, criterio y dimension del instrumento.

3. ldentificar items que requieran ajustes por posibles redundancias, solapamientos entre dimensiones o
necesidad de mayor precision conceptual.

4. Proponer una version ajustada del Cuestionario EAA-ES para su posterior aplicacion piloto en
estudiantes de educacion superior.

Metodologia

Disefio del estudio

Se desarrollé un estudio instrumental, de enfoque cuantitativo y alcance descriptivo, orientado a obtener
evidencias de validez de contenido del Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo en la Educacion
Superior (EAA-ES) (Vera, 2025; Vera, 2026). Los estudios instrumentales se caracterizan por centrarse en
el disefo, adaptacidn, validacion o analisis psicométrico de instrumentos de medicidn. En este caso, el
estudio se focalizd en una fase inicial de validacién, previa al pilotaje empirico con poblacién estudiantil.
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La validez de contenido del instrumento fue estimada mediante el coeficiente V de Aiken, procedimiento
utilizado para analizar el grado de acuerdo entre jueces expertos respecto de la pertinencia de los items
en escalas ordinales (Aiken, 1980; Aiken, 1985). Complementariamente, se analizaron las observaciones
cualitativas emitidas por los jueces con el propdsito de mejorar la precision conceptual y la delimitacion
dimensional de algunos items.

Instrumento

El instrumento sometido a validaciéon fue el Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo en la

Educacidn Superior (EAA-ES), propuesto por Vera (2025). La version inicial estuvo compuesta por 20 items

organizados en cuatro dimensiones tedricas:

e Dimensidon 1. Participacién activa. Esta dimension aborda el grado en que las actividades del curso
favorecen la implicacidon activa del estudiantado en su proceso formativo.

e Dimensidn 2. Metodologias activas. Esta dimension considera la vinculacidn entre los contenidos del
curso y su aplicacion en actividades practicas, situaciones reales o contextos cercanos al campo
profesional.

e Dimensién 3. Competencias mediante aprendizaje activo. Esta dimensién evalla la contribucién de las
actividades practicas al desarrollo de competencias como pensamiento critico, creatividad, autonomia,
colaboracidn y reflexion sobre el aprendizaje.

e Dimensidn 4. Evaluacidn auténtica. Esta dimension se refiere a la presencia de evaluaciones practicas
orientadas a evidenciar desempefios, aprendizajes aplicados y transferencia del conocimiento.

Los items fueron formulados para ser respondidos posteriormente por estudiantes de educacidn superior
mediante una escala tipo Likert. No obstante, en esta fase del estudio, el instrumento fue evaluado
exclusivamente por jueces expertos con fines de validacion de contenido.

Participantes: jueces expertos

La validacién de contenido fue realizada por seis jueces expertos vinculados al ambito de la educacién
superior, la innovacidon pedagdgica, el aprendizaje activo, la metodologia de la investigacién y/o la
evaluacidn de instrumentos. La seleccién de los jueces respondié a criterios de experiencia académica,
conocimiento del constructo evaluado y capacidad para emitir juicios fundamentados sobre la pertinencia
y calidad de los items.

Cada juez recibié la matriz de validacion del instrumento, la definicién general del constructo, las

dimensiones propuestas y los criterios de evaluacion. Su tarea consistio en valorar cada item en funcion

de cuatro criterios: relevancia, claridad, coherencia y suficiencia.

Criterios de evaluacion

Los criterios utilizados para la valoracion de los items fueron los siguientes:

e Relevancia: grado en que el item resulta pertinente para evaluar experiencias de aprendizaje activo en
educacioén superior.

e C(Claridad: grado en que el item presenta una redaccion comprensible, directa y adecuada para la
poblacidn obijetivo.

e Coherencia: grado en que el item se relaciona de manera consistente con la dimensidn tedrica a la que
fue asignado.
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e Suficiencia: grado en que el item contribuye adecuadamente a representar el contenido de la
dimension correspondiente.

e Los jueces valoraron cada criterio mediante una escala ordinal de 1 a 4, donde las puntuaciones mas
altas indicaban mayor adecuacién del item respecto del criterio evaluado. Esta escala permitio calcular
el coeficiente V de Aiken para cada item y criterio.

Procedimiento

El proceso de validacidn se desarrollé en cuatro etapas:

1. En la primera etapa, se elaboré la version inicial del Cuestionario EAA-ES, considerando la revisién
conceptual del aprendizaje activo y su operacionalizacién en cuatro dimensiones.

2. Enla segunda etapa, se disefié un formulario Google Forms para juicio de expertos que incluyd los 20
items del instrumento, las dimensiones correspondientes y los cuatro criterios de valoracion.

3. En la tercera etapa, los jueces expertos evaluaron cada item de manera independiente, asignando
puntuaciones de 1 a 4 para los criterios de relevancia, claridad, coherencia y suficiencia. Ademas,
pudieron registrar observaciones cualitativas orientadas a mejorar la redaccion, precision conceptual
o ubicacién dimensional de los items.

4. Enlacuarta etapa, se sistematizaron las valoraciones de los jueces y se calculd el coeficiente V de Aiken.
Posteriormente, se analizaron los resultados por item, criterio y dimension. Los items con valores
comparativamente mas bajos o con observaciones cualitativas relevantes fueron revisados con especial
atencién, considerando posibles redundancias, solapamientos entre dimensiones y necesidad de
mayor precisién conceptual.

Analisis de datos

Para el andlisis cuantitativo se utilizo el coeficiente V de Aiken, que permite estimar el grado de acuerdo
entre jueces respecto de la validez de contenido de cada item. El calculo se realizé mediante la siguiente
formula:

V=3s/[n(c-1)]

Donde s corresponde a la diferencia entre la puntuacion otorgada por cada juez y el valor minimo de la
escala; n representa el nimero de jueces; y c corresponde al nimero de categorias de la escala utilizada.
En este estudio, participaron seis jueces expertos y se empled una escala de cuatro categorias.

Se calcularon valores de V de Aiken por item, por criterio y por dimension, asi como un indice global del
instrumento. Para la interpretacion de los resultados, se considerd que valores iguales o superiores a .70
indicaban un nivel aceptable de validez de contenido, mientras que valores iguales o superiores a .80
reflejaban una adecuada o alta validez de contenido.

De manera complementaria, se analizaron las observaciones cualitativas formuladas por el panel de
jueces, con el propdsito de identificar sugerencias vinculadas con la claridad, pertinencia, coherencia y
redaccidn de los items. Este analisis permitié enriquecer la interpretacion de los resultados cuantitativos,
especialmente en aquellos casos en que los valores obtenidos requerian una revision mas detallada,
aportando criterios sustantivos para la mejora del instrumento.
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El andlisis cualitativo de las observaciones se orientd a identificar problemas de redaccién, ambigtiedad,
redundancia o solapamiento conceptual. A partir de este analisis, se revisaron especificamente los items
11,110,111,112, 115, 116 e 119, por presentar aspectos susceptibles de mejora. Las modificaciones realizadas
buscaron fortalecer la delimitacidon conceptual de cada item y asegurar una mayor coherencia entre los
reactivos y las dimensiones del instrumento.

Resultados

El instrumento obtuvo un V de Aiken global de .894, lo que evidencia un nivel alto de acuerdo experto y
permite sostener que el conjunto de items presenta adecuada validez de contenido. El valor minimo
observado fue .722, asociado al criterio de claridad del item 1, mientras que el valor maximo fue 1.000,
registrado en diversos items y criterios.

En términos generales, los resultados permiten recomendar la mantencién de la mayoria de los items. Sin
embargo, se identifican algunos reactivos que requieren revision menor, principalmente por valores
cercanos o inferiores al punto de corte propuesto, asi como por observaciones cualitativas relacionadas
con redundancia, solapamiento entre dimensiones y precision conceptual.

Resultados por dimension
Tabla 1. Resultados de V de Aiken por dimension del instrumento.

Dimension N items Vpromedio V minimo V maximo Interpretacion

D1 5 .928 722 1.000 Excelente validez de contenido
D2 5 .908 722 1.000 Excelente validez de contenido
D3 5 .836 722 .944 Adecuada / aceptable

D4 5 .903 778 1.000 Excelente validez de contenido

Las dimensiones 1, 2 y 4 alcanzaron valores promedio superiores a .90, lo que refleja excelente validez de
contenido. La dimensidn 3 obtuvo un valor promedio de .836, que se mantiene dentro del rango adecuado,
aunque con mayor necesidad de revisidon conceptual. Esta dimension concentra algunos items con valores
minimos mas bajos, especialmente en claridad y coherencia, lo que sugiere revisar su delimitacion
respecto de las demads dimensiones.

Resultados por criterio de evaluacion
Tabla 2. Resultados de V de Aiken por criterio de evaluacion.

Criterio V promedio V minimo V maximo Interpretacion

Relevancia .906 722 1.000 Excelente validez de contenido
Claridad .867 722 1.000 Adecuada / aceptable
Coherencia .903 778 1.000 Excelente validez de contenido
Suficiencia .900 778 1.000 Excelente validez de contenido

El criterio con mayor margen de mejora fue claridad, con un V promedio de .867 y un minimo de .722. Si
bien este resultado sigue siendo aceptable, indica que algunos items podrian beneficiarse de ajustes en su
formulacion. Los criterios de relevancia, coherencia y suficiencia presentaron valores promedio iguales o
superiores a .900, lo que respalda la pertinencia general del contenido del instrumento.

12
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Transformar

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

ISSN 2735-6302

Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Resultados por item
La Tabla 3 presenta los resultados por item, considerando el V promedio, el V minimo observado, la
interpretacion y la decision sugerida.

Tabla 3. Resultados de V de Aiken por item

. Ite . Vv Vv o o2
Dim. Enunciado , Interpretacion Decision
m prom. min.
1 1 Las actividades practicas de este curso invitan a participar 778 722 Requiere revisién Revisar
activamente en el aprendizaje. ’ ’ menor redaccién/solapamiento
El curso me otorga un rol protagdnico en la construccién 1.00 Excelente validez
1 b . . £ . P 8 1.000 . Mantener
de mi propio aprendizaje. 0 de contenido
Las actividades practicas permiten trabajar de forma Excelente validez
1 3 ; P P ! jar oe 931  .833 . Mantener
auténoma y autorregular el propio desempefio. de contenido
1 4 El trabajo colaborativo incrementa el compromiso con el 986 944 Excelente validez Revisar
curso. ’ ’ de contenido redaccién/solapamiento
Las actividades practicas facilitan una mayor implicacién Excelente validez
1 5 . P ¥ P 944 944 . Mantener
con los contenidos. de contenido
Las actividades practicas basadas en proyectos generan Adecuado
2 6 vicades practic proy & .875  .833 / Mantener
aprendizajes significativos. aceptable
La resolucidn de problemas favorece el pensamiento 1.00 Excelente validez
2 7 . p P 1.000 . Mantener
critico y la creatividad. 0 de contenido
Los estudios de caso permiten conectar contenidos Excelente validez
2 8 .. . . P 944 889 . Mantener
tedricos con situaciones reales. de contenido
El aprendizaje entre pares mejora la comprension de los Excelente validez Revisar
2 9 . 958 .944 . L .
contenidos. de contenido redaccién/solapamiento
) 10 Las metodologias activas promueven una participacion 764 722 Requiere revisién Revisar
mas dindmica en el aula. ’ ’ menor redaccién/solapamiento
- i . - Requiere revisién Revisar
3 11 Lasactividades practicas fortalecen el pensamiento critico.  .778  .778 9 . .
menor redaccién/solapamiento
3 12 Las actividades practicas fomentan la creatividad y la 306 722 Adecuado / Revisar
innovacion. ’ ’ aceptable redaccién/solapamiento
El trabajo colaborativo mejora las habilidades Excelente validez Revisar
3 13 o 903  .889 . L .
comunicativas. de contenido redaccién/solapamiento
3 14 Las actividades practicas ayudan a resolver problemas 875 333 Adecuado / Revisar
complejos. ’ ’ aceptable redaccién/solapamiento
3 15 Las actividades practicas favorecen la reflexién sobre el 319 778 Adecuado / Revisar
propio aprendizaje. ’ ’ aceptable redaccién/solapamiento
4 16 Las evaluaciones practicas permiten evidenciar los 875 778 Adecuado / Revisar
aprendizajes logrados. ’ ’ aceptable redaccién/solapamiento
La retroalimentacion formativa mejora el proceso de Excelente validez
4 17 o jora etp 944 944 . Mantener
aprendizaje. de contenido
La autoevaluacién y coevaluacidn fomentan la reflexidn Excelente validez
4 18 icion y coeva 944 944 . Mantener
sobre el propio desempefio. de contenido
4 19 Las actividades practicas permiten aplicar lo aprendido en 778 778 Requiere revisién Revisar
situaciones reales. ’ ’ menor redaccién/solapamiento
La retroalimentacién oportuna impulsa mejoras continuas Excelente validez
4 20 P P ! 972 .889 Mantener

en el aprendizaje.

de contenido
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Los resultados muestran una valoracion global favorable del instrumento, con coeficientes V de Aiken que
fluctuan entre .764 y 1.000, lo que evidencia adecuados niveles de validez de contenido. La mayoria de los
items fue clasificada con excelente validez o con un nivel adecuado/aceptable, respaldando la pertinencia,
claridad y coherencia de los enunciados. Destacan los items 2 y 7, que alcanzaron V = 1.000, reflejando
pleno acuerdo entre los jueces. No obstante, los items 1, 10, 11 y 19 requieren revisidn menor,
principalmente por aspectos de redacciéon o posible solapamiento conceptual. En consecuencia, se
recomienda mantener los items mejor valorados y ajustar aquellos observados antes del pilotaje.

Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo en la Educacién Superior
(EAA-ES)
Instrucciones: Lea cuidadosamente cada afirmacién y marque con una X el grado de acuerdo que mejor
represente su experiencia en el curso o asignatura.
Escala: 1 = Totalmente en desacuerdo | 2 = En desacuerdo | 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 4 = De
acuerdo | 5 = Totalmente de acuerdo

N° |item 1123 |4]|5

1 Las actividades del curso me permiten participar activamente en la
construccién de mi aprendizaje.

5 El curso me otorga un rol protagdnico en la construccién de mi propio
aprendizaje.

3 Las actividades practicas permiten trabajar de forma auténomay
autorregular el propio desempeiio.

4 Las actividades de trabajo colaborativo incrementan el compromiso con
el curso.

5 Las actividades practicas facilitan una mayor implicacién con los
contenidos.

6 Las actividades practicas basadas en proyectos generan aprendizajes
significativos.

7 La resolucién de problemas implementada en el curso favorece el
pensamiento critico y la creatividad.

3 Los estudios de caso permiten conectar contenidos tedricos con
situaciones reales.

9 El aprendizaje entre pares implementado en el curso mejora la
comprensién de los contenidos.
Las metodologias activas empleadas en el curso favorecen la

10 |interaccion, la toma de decisiones y la resolucidn de tareas de
aprendizaje.

1 Las actividades practicas fortalecen mi capacidad para analizar
informacion, argumentar ideas y tomar decisiones fundamentadas.

12 Las actividades practicas favorecen la generacidn de ideas, propuestas o
soluciones originales frente a situaciones de aprendizaje.
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El trabajo colaborativo implementado en el curso mejora las habilidades

13 o
comunicativas.

14 Las actividades practicas implementadas en el curso ayudan a resolver
problemas complejos.

15 Las actividades practicas me ayudan a reconocer como aprendo y qué
estrategias puedo mejorar durante el proceso formativo.

16 Las evaluaciones practicas permiten demostrar, mediante evidencias

concretas, los aprendizajes alcanzados en el curso.

17 |Laretroalimentacién formativa mejora el proceso de aprendizaje.

La autoevaluacion y coevaluacion fomentan la reflexion sobre el propio

18 ~
desempefio.

19 Las evaluaciones practicas permiten evidenciar la transferencia de lo
aprendido a situaciones reales o cercanas al campo profesional.

20 La retroalimentacidn oportuna impulsa mejoras continuas en el

aprendizaje.

Nota. Este cuestionario corresponde a la version revisada del EAA-ES para fase de pilotaje. Valores mas altos
indican mayor acuerdo con la afirmacion.

Consideraciones éticas

El estudio se desarrollé con fines académicos e instrumentales, resguardando la confidencialidad de las
valoraciones emitidas por los jueces expertos. La participacion de los evaluadores se realizd de manera
voluntaria y sus aportes fueron utilizados exclusivamente para mejorar la calidad del instrumento. Dado
gue esta fase no contempld la aplicacidn del cuestionario a estudiantes, no se recopilaron datos personales
ni informacidn sensible de participantes de la poblacion objetivo.

Conclusiones

Los resultados de este estudio permiten concluir que el Cuestionario Experiencias de Aprendizaje Activo
en la Educacion Superior (EAA-ES) presenta evidencias favorables de validez de contenido, sustentadas en
el juicio de seis expertos y en el calculo del coeficiente V de Aiken. El valor global obtenido, equivalente a
.894, evidencia un alto grado de acuerdo entre los jueces respecto de la relevancia, claridad, coherencia 'y
suficiencia de los items que componen el instrumento. En consecuencia, el EAA-ES constituye una
propuesta pertinente para evaluar experiencias de aprendizaje activo en contextos de educacion superior.

Asimismo, los resultados por dimensién muestran que la estructura inicial del cuestionario es consistente
con los componentes centrales del aprendizaje activo. Las dimensiones referidas a participacion activa,
metodologias activas y evaluacion auténtica alcanzaron valores promedio superiores a .90, lo que respalda
su adecuada representacidn conceptual. Por su parte, la dimension asociada al desarrollo de competencias
genéricas obtuvo un valor promedio también aceptable, aunque con mayor necesidad de revision
conceptual, especialmente en aquellos items vinculados con pensamiento critico, creatividad, reflexién y
transferencia del aprendizaje.
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El analisis por criterio permitié identificar que la claridad fue el aspecto con mayor margen de mejora,
aungque sus valores se mantuvieron dentro de rangos aceptables. Este hallazgo confirma la importancia de
complementar el analisis cuantitativo de la V de Aiken con las observaciones cualitativas de los jueces
expertos, pues estas permitieron reconocer posibles redundancias, solapamientos entre dimensiones y
necesidades de precisién semantica. En particular, los items 11, 110, 111, 112, 115, 116 e 119 fueron revisados
con el propésito de fortalecer su delimitacién conceptual y mejorar su coherencia con las dimensiones
correspondientes.

En términos metodoldgicos, el estudio confirma la utilidad del juicio de expertos como procedimiento
inicial para depurar instrumentos de medicidn antes de su aplicacion empirica. La integracidn de criterios
cuantitativos y cualitativos permitié no solo estimar el grado de acuerdo entre evaluadores, sino también
mejorar la calidad del cuestionario desde una perspectiva tedrica, pedagdgica y metodoldgica. De este
modo, la validacidon de contenido no se redujo a una operacién estadistica, sino que constituyd una
instancia de revision critica orientada al perfeccionamiento del instrumento.

Se concluye, ademas, que el EAA-ES responde a una necesidad relevante en el campo de la educacion
superior: contar con instrumentos breves, claros y conceptualmente organizados que permitan recoger
informacidn sobre la experiencia del estudiantado frente a précticas de aprendizaje activo. Su estructura
de 20 items distribuidos en cuatro dimensiones ofrece una base adecuada para analizar aspectos asociados
a la participacidn, la aplicacion del aprendizaje, el desarrollo de competencias y la evaluacidn auténtica.

Finalmente, si bien los resultados obtenidos son favorables, se reconoce que esta validacion corresponde
a una fase inicial del proceso instrumental. Por tanto, se recomienda avanzar hacia una aplicacién piloto
con estudiantes de educacidn superior, con el fin de examinar el comportamiento de los items, estimar la
consistencia interna del cuestionario y obtener nuevas evidencias psicométricas. Futuras investigaciones
podrian considerar analisis de confiabilidad, analisis factorial exploratorio o confirmatorio, asi como
estudios comparativos en distintos contextos institucionales, areas disciplinares y modalidades formativas.

Declaracion sobre el uso de inteligencia artificial y recursos digitales basados en IA

Durante el desarrollo de este estudio se utilizaron herramientas digitales basadas en inteligencia artificial
con fines de apoyo académico, técnico y editorial. En primer lugar, se empled Consensus como recurso de
apoyo para la revision del estado del arte, especificamente para la identificacion, exploracion y contraste
inicial de literatura cientifica vinculada con la tematica del estudio. Esta herramienta fue utilizada como
apoyo complementario y no sustituyd la lectura critica, seleccidn ni evaluacién académica de las fuentes
consultadas.

Asimismo, se utilizdé Gemini para apoyar la revision de estilo, coherencia discursiva y fluidez del texto,
procurando mejorar la claridad expositiva sin alterar el sentido conceptual ni los argumentos centrales del
manuscrito. De manera complementaria, se recurrié a Grammarly para la revisién gramatical, ortografica
y de puntuacidn, especialmente en segmentos redactados o revisados en inglés.
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Finalmente, se utilizé ChatGPT como apoyo para el analisis cuantitativo asociado al calculo de la V de Aiken,
particularmente en la organizacién de datos, verificacion de formulas, procesamiento de valoraciones de
jueces expertos y revision de resultados derivados del procedimiento de validacién de contenido. El uso
de esta herramienta se limitd a funciones de asistencia analitica y verificacidn técnica, manteniéndose bajo
responsabilidad de los autores la interpretacién metodoldgica, la toma de decisiones estadisticas y la
redaccion final de los resultados.

En todos los casos, las herramientas mencionadas fueron utilizadas como recursos de apoyo y ho como
sustitutos del juicio académico, metodoldgico ni ético de los autores. La versidn final del manuscrito fue
revisada, validada y aprobada integramente por el equipo investigador.
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Resumen

El estudio analiza las estrategias didacticas implementadas por docentes de Biologia y
Ciencias Naturales de Séptimo y Octavo afio basico durante la educacién remota de
emergencia por COVID-19, con el propdsito de comprender su contribucién al desarrollo
del pensamiento cientifico. Se desarrolld bajo un enfoque cualitativo interpretativo,
mediante entrevistas semiestructuradas a siete docentes de la zona norte de Chile,
analizadas a través de un andlisis tematico inductivo. Los resultados evidencian un
predominio de estrategias tradicionales adaptadas a entornos virtuales, limitando el
desarrollo de habilidades de indagacién y analisis, junto con tensiones derivadas de la
brecha digital y la carga emocional docente. Se concluye que, pese al compromiso
profesional, la ausencia de formacidn didactica especifica y de apoyo institucional restringe
la implementacién de practicas orientadas al pensamiento cientifico en contextos
educativos complejos.
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Teaching Strategies and Scientific Thinking in Remote Education:
Teachers’ Experiences in Natural Sciences in Chile

Article history: Abstract

Received: 03/25/2026 This study analyzes the teaching strategies implemented by Biology and Natural Sciences
Revised: 04/07/2026 teachers in seventh and eighth grade during emergency remote education caused by
Accepted: 05/27/2026 COVID-19, aiming to understand their contribution to the development of scientific
Keywords: thinking. The research followed a qualitative interpretive approach, using semi-structured
Sclentific thinking interviews with seven teachers from northern Chile, analyzed through inductive thematic
science education analysis. The results reveal a predominance of traditional strategies adapted to virtual
Emergency remote environments, limiting the development of inquiry and analytical skills, along with tensions
education related to the digital divide and teachers’ emotional burden. It is concluded that, despite
Teaching strategies strong professional commitment, the lack of specific didactic training and institutional
Teacher education. support constrains the implementation of practices aimed at fostering scientific thinking in

complex educational contexts.
Introduccion

Diddctica de las ciencias y desarrollo del pensamiento cientifico

La didactica de las ciencias constituye un campo de conocimiento orientado a comprender y transformar
los procesos de ensefianza y aprendizaje de los saberes cientificos, superando enfoques centrados
exclusivamente en la transmisidn de contenidos disciplinares. Desde esta perspectiva, la ensefianza de las
Ciencias Naturales se concibe como un proceso formativo integral, cuyo propdsito central es el desarrollo
del pensamiento cientifico, entendido como la capacidad de formular preguntas, construir explicaciones
fundamentadas, analizar evidencia y reflexionar criticamente sobre fendmenos naturales y sociales
(Quintanilla, 2006).

Diversos autores coinciden en que el desarrollo del pensamiento cientifico no se produce de manera
espontdnea, sino que requiere de mediaciones pedagdgicas intencionadas por parte del profesorado.
Golombek (2008) sostiene que “la Unica forma de aprender ciencia es haciendo ciencia” (p.10),
enfatizando la necesidad de disefiar experiencias de aprendizaje que involucren activamente a los
estudiantes en practicas propias de la actividad cientifica, tales como la indagacion, la argumentacién vy la
resolucidn de problemas. En este marco, el rol del docente de ciencias se desplaza desde la transmisién
de conocimientos hacia la facilitacion de procesos de construccion activa del aprendizaje (Cofré et al..,
2010).

No obstante, la literatura evidencia que, en la practica escolar, persiste una fuerte presencia de enfoques
tradicionales de ensefianza, caracterizados por metodologias expositivas y un énfasis en la memorizacion
de contenidos, lo que limita las oportunidades de los estudiantes para desarrollar habilidades de
pensamiento cientifico (Cofré et al.., 2010). Garcia y Lorente (2017) advierten que la permanencia de estos
enfoques responde, en parte, a debilidades en la formacién didactica del profesorado y a condiciones
institucionales que dificultan la implementacion de estrategias centradas en el aprendizaje activo.
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Ensefianza de las ciencias en educacion remota de emergencia

La pandemia por COVID-19 generd una transformacion abrupta de los sistemas educativos, dando lugar a
lo que diversos autores han denominado educaciéon remota de emergencia, una modalidad transitoria
implementada para asegurar la continuidad educativa en un contexto de crisis sanitaria (Aguilar, 2020). A
diferencia de la educacion a distancia planificada, la educacion remota de emergencia se caracterizo por
la falta de disefio pedagdgico previo, la adaptacion improvisada de practicas presenciales y una fuerte
dependencia de las condiciones tecnoldgicas disponibles.

En el ambito de la ensefianza de las Ciencias Naturales, este escenario supuso un desafio particular, dado
gue la educacion cientifica ha privilegiado histéricamente la experimentacion, la interaccion y el trabajo
practico como ejes centrales del aprendizaje. Organismos internacionales como UNESCO (2020) han
sefialado que la transicion a modalidades remotas evidencid profundas desigualdades en el acceso a
tecnologias digitales y conectividad, afectando de manera directa las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes, especialmente en contextos territoriales con mayores niveles de vulnerabilidad.

En Chile, si bien el Ministerio de Educacidn establecié orientaciones para la priorizacidn curricular y la
flexibilizacidn de los procesos de ensefianza durante la pandemia (MINEDUC, 2020a), la implementacion
de estas directrices quedo supeditada a las capacidades institucionales de los establecimientos y a las
competencias pedagdgicas y digitales del profesorado. Estudios previos indican que, en este contexto,
muchos docentes tendieron a trasladar estrategias propias de la enseianza presencial a la modalidad
virtual, privilegiando el uso de guias, presentaciones y recursos audiovisuales, en desmedro de
metodologias activas orientadas al desarrollo del pensamiento cientifico (Aguilar, 2020; Madariaga et al..,
2020).

Asimismo, la literatura ha destacado el impacto socioemocional que la educacion remota de emergencia
tuvo en el profesorado. El cambio abrupto en las condiciones de trabajo, la sobrecarga laboral y la presién
por responder a demandas institucionales y familiares generaron altos niveles de estrés y desgaste
emocional, influyendo en las decisiones pedagdgicas y en la capacidad de innovacion docente (Costa et
al..,, 2021). En este sentido, las emociones docentes emergen como una dimension relevante para
comprender las practicas de ensefianza desarrolladas durante la pandemia, especialmente en contextos
de alta incertidumbre.

Finalmente, diversos autores plantean que la experiencia de la educacién remota abrié espacios de
reflexion profesional respecto a las limitaciones del modelo tradicional de ensefianza y a la necesidad de
fortalecer la formacidn didactica y digital del profesorado de ciencias (Aduriz-Bravo, 2020). Esta reflexion
docente constituye un elemento clave para proyectar transformaciones futuras en la ensefianza de las
Ciencias Naturales, integrando aprendizajes derivados de la crisis sanitaria y reconociendo la importancia
de disefiar estrategias didacticas flexibles, contextualizadas y orientadas al desarrollo del pensamiento
cientifico en escenarios educativos diversos.
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Método

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de cardacter interpretativo, orientado a
comprender las experiencias y significados que docentes de Biologia y Ciencias Naturales atribuyen a sus
practicas pedagodgicas en el contexto de educacion remota de emergencia por COVID-19. El disefio del
estudio corresponde a un analisis de casos multiples, que permite profundizar en experiencias situadas sin
pretensién de generalizacidn estadistica, sino de transferibilidad tedrica.

Participantes

La muestra estuvo conformada por siete docentes titulados/as en Pedagogia en Biologia y Ciencias
Naturales, quienes se desempefiaban en Séptimo y Octavo afo basico en establecimientos de la zona norte
de Chile durante los afios 2020 y 2021. La seleccién se realizd mediante muestreo intencional,
considerando como criterios de inclusién: poseer formacidn disciplinar en el area, contar con al menos
tres afos de experiencia docente, haber ejercido durante el periodo de educacion remota y encontrarse
en ejercicio al momento del estudio.

Técnica de recoleccion de informacion

La técnica de recoleccion de informacién fue la entrevista semiestructurada, aplicada mediante un guion
de doce preguntas abiertas organizadas en dimensiones relativas a motivacién docente, estrategias
didacticas, uso de tecnologias, experiencias socioemocionales y procesos de reflexién profesional. Las
entrevistas fueron registradas en audio, previa autorizacidn de los participantes.

Andlisis de la informacion

El andlisis de la informacidn se realizd mediante un analisis tematico inductivo, siguiendo las fases
propuestas por Braun y Clarke (2006): familiarizacidon con los datos, codificacion inicial, construccion de
temas, revision y definicion de categorias. Este proceso permitid identificar cinco categorias analiticas:
motivacion docente, estrategias didacticas, educacion virtual, emociones y reflexion docente.

Rigor metodoldgico y consideraciones éticas

Para resguardar el rigor metodoldgico, se consideraron criterios de credibilidad y coherencia interna,
mediante la consistencia entre objetivos, disefio y andlisis, asi como la triangulacién entre investigadoras
y el uso de citas textuales como respaldo interpretativo. En términos éticos, la participacién fue voluntaria,
con consentimiento informado, resguardando la confidencialidad y el anonimato de los participantes.

Resultados

El andlisis tematico inductivo permitid identificar cinco categorias analiticas que describen las experiencias
y percepciones de los docentes respecto a la ensefianza de la Biologia y las Ciencias Naturales durante la
educacion remota de emergencia: (1) motivacidn docente, (2) estrategias didacticas, (3) educacion virtual,
(4) emociones y (5) reflexion docente.
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Motivacién docente

La motivacién docente emerge como un factor relevante para la continuidad del proceso educativo en
contexto de pandemia. Los participantes evidencian una fuerte identificacién con la ensefianza de las
ciencias, asociada a intereses vocacionales y al compromiso con el aprendizaje de sus estudiantes. Sin
embargo, los relatos muestran que esta motivacion no resulta suficiente para sostener practicas
orientadas al desarrollo del pensamiento cientifico, especialmente en ausencia de formacidn didactica
especifica.

Un participante sefala: “El pregrado no nos prepara para enfrentar estas situaciones de cémo ensefiar
ciencia, necesitamos aprender estrategias de como ensefiarla” (P3).

Estrategias diddcticas

Los resultados evidencian un predominio de estrategias tradicionales adaptadas a la modalidad virtual,
tales como el uso de guias, presentaciones digitales y clases expositivas. Estas practicas se orientan
principalmente a la cobertura de contenidos, con limitadas oportunidades para la indagacion y el analisis.
Algunos docentes mencionan intentos de innovacién, como el aprendizaje basado en proyectos; sin
embargo, estas experiencias aparecen de forma aislada y con alcance limitado. Un docente indica:
“Mas que estrategias, aprendimos a usar herramientas digitales; ahi se nos confundieron un poco los
conceptos” (P4).

Educacion virtual

La educacidén virtual se presenta como un escenario condicionado por la disponibilidad de recursos
tecnoldgicos. Los docentes describen el uso de plataformas digitales como una respuesta inmediata frente
a la contingencia, mas que como parte de un disefio pedagdgico planificado.

Asimismo, se evidencian dificultades asociadas a la conectividad y al acceso a dispositivos, lo que limita
la participacion estudiantil. Un participante senala: “Cambiamos la pizarra por la pantalla, seguiamos
usando PowerPoint y videos para explicar” (P2).

Emociones

La dimensidon emocional aparece como un componente significativo en la experiencia docente. Los
participantes relatan sentimientos de estrés, frustracidn y sobrecarga laboral, asociados al cambio abrupto
en las condiciones de trabajo.

Estas condiciones influyeron en la planificacion y ejecucidn de las estrategias didacticas. Un docente
expresa: “Fue muy frustrante, todos juzgaban la labor docente sin conocer las dificultades técnicas y
emocionales que pasamos” (P5).

Reflexion docente

La reflexion docente emerge como un aprendizaje profesional relevante derivado de la experiencia de la
pandemia. Los participantes reconocen la necesidad de fortalecer sus competencias didacticas y digitales,
asi como de contar con mayor apoyo institucional.
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No obstante, también sefialan la ausencia de instancias sistematicas de formacién. Una docente indica:
“No hubo capacitaciones formales, fue todo autodidacta” (P7).

Discusion

Los resultados del estudio muestran que la ensefianza de la Biologia y las Ciencias Naturales durante la
pandemia se configura como un espacio de tension entre el compromiso profesional del profesorado y las
restricciones estructurales propias de la educacidon remota de emergencia. En este contexto, la motivacién
docente emerge como un factor clave para sostener la continuidad educativa. En concordancia con
Bozkurt y Sharma (2021), la educacion remota de emergencia se caracterizé por una adaptacion rapida y
no planificada. Asimismo, Fuentes (2001) y Pérez Esclarin (2007) reconocen la motivacién como un
componente central de la identidad profesional docente.

No obstante, los hallazgos evidencian que esta motivacion no resulta suficiente para garantizar practicas
pedagdgicas orientadas al desarrollo del pensamiento cientifico. Este resultado sugiere que la ensefianza
de las ciencias no puede sostenerse Unicamente en la vocacion, sino que requiere de una formacion
didactica especifica que permita traducir intenciones pedagdgicas en estrategias efectivas.

El predominio de estrategias didacticas tradicionales adaptadas a la modalidad virtual confirma lo
sefialado por Aguilar (2020) y Madariaga et al. (2020), quienes advierten que la educacion remota de
emergencia tiende a reproducir modelos expositivos centrados en la transmisidn de contenidos. En este
sentido, los resultados permiten identificar una brecha persistente entre el discurso pedagdgico que
promueve metodologias activas y la practica efectiva desarrollada en contextos de crisis.

Asimismo, la brecha digital se posiciona como un factor determinante en la configuracion de las estrategias
didacticas, ya que condiciona la participacion estudiantil y limita las oportunidades de interaccion y
retroalimentacion. Tal como sefala UNESCO (2020), las desigualdades en el acceso a tecnologias
profundizan las brechas educativas, afectando especialmente a contextos territoriales con mayores niveles
de vulnerabilidad, como los descritos en este estudio.

La dimensidon emocional del profesorado adquiere un rol central en la interpretacién de los resultados,
dado que el estrés y la sobrecarga laboral inciden directamente en las decisiones pedagdgicas y en la
capacidad de innovacién docente. Este hallazgo se alinea con Costa et al. (2021), quienes destacan la
necesidad de incorporar el bienestar emocional docente como un componente fundamental en las
politicas educativas y en la formacion profesional.

Finalmente, la reflexién docente emerge como un aprendizaje profesional significativo, en concordancia
con lo planteado por Aduriz-Bravo (2020). Sin embargo, la ausencia de instancias sistematicas de
capacitaciéon y acompafiamiento institucional limita la proyeccién de estos aprendizajes hacia
transformaciones sostenidas en la ensefianza de las Ciencias Naturales.

En conjunto, estos resultados permiten sostener que el desarrollo del pensamiento cientifico en contextos
educativos complejos no depende exclusivamente de la motivacidn docente, sino de la articulacidn entre
formacion didactica, condiciones estructurales y apoyo institucional.
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Conclusiones

El estudio permitié comprender cdmo docentes de Biologia y Ciencias Naturales configuraron sus practicas
pedagdgicas en el contexto de educacidn remota de emergencia, evidenciando tensiones entre el
compromiso profesional del profesorado y las condiciones estructurales en que se desarrollé la ensefianza.
En relacion con el objetivo planteado, se constaté que las estrategias didacticas implementadas tendieron
a reproducir enfoques tradicionales adaptados a entornos virtuales, lo que limitd el desarrollo de
habilidades propias del pensamiento cientifico, como la indagacion, el andlisis de evidencia y la reflexion
critica.

Asimismo, se evidencid que las decisiones didacticas estuvieron fuertemente condicionadas por factores
contextuales, particularmente la brecha digital y la carga socioemocional experimentada por los docentes,
lo que incidié en la implementacion de metodologias activas. En este sentido, el estudio aporto evidencia
sobre la necesidad de comprender la ensefianza de las ciencias como un fendmeno complejo, en el que
convergen dimensiones pedagdgicas, estructurales y emocionales.

En términos de contribucidén al campo, la investigacion permitié profundizar en la comprensién de las
practicas docentes en contextos de crisis, destacando la relevancia de fortalecer la formacidn didactica en
ciencias y de generar condiciones institucionales que favorezcan la innovacion pedagdgica. Desde una
perspectiva aplicada, los resultados sugieren la necesidad de disefiar programas de formacion docente
continua que integren competencias didacticas y digitales, asi como dispositivos de acompafiamiento que
apoyen la toma de decisiones pedagdgicas en escenarios educativos complejos.

Finalmente, se propone como linea futura de investigacion analizar la implementacion de estrategias
didacticas orientadas al pensamiento cientifico en contextos hibridos o presenciales, con el fin de evaluar
su proyeccién mas alla de la contingencia sanitaria.
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digitales, exige un disefio instruccional sélido que garantice procesos formativos de calidad.
Este estudio mixto analiza la implementacién de la modalidad en linea en la Facultad de

Palabras clave:
Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo

Disefio instruccional

Educacidn en linea (UMSNH), identificando deficiencias en la claridad de las actividades, la retroalimentacion
Educacién superior y la accesibilidad de la plataforma. A partir de entrevistas, cuestionarios e historias de vida
Tecnologia educativa con 35 estudiantes y 12 docentes, se evidencia la necesidad de un redisefio instruccional

Aprendizaje significativo | que integre pedagogias innovadoras y tecnologia accesible. Los hallazgos se discuten a la
luz de la literatura internacional sobre presencia docente, disefio universal para el
aprendizaje y modelos de integracidn tecnoldgica. Se concluye que un disefio instruccional
robusto, centrado en el estudiante y apoyado en equipos interdisciplinarios, es
indispensable para la sostenibilidad y calidad de la educacién virtual en contextos
universitarios.

28
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar
https://orcid.org/0000-0002-1069-8946
https://orcid.org/0000-0001-6522-4492
mailto:maria.pineda@umich.mx

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

Revista Electrénica
ISSN 2735-6302
YaV\ Oym aY Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Instructional Design in online Modality as a Pedagogical Foundation

Article history:
Received: 11/25/2025 Abstract
Revised: 12/04/2025

Accepted: 05/25/2026

Online education, as an evolution of distance education enhanced by digital technologies,
requires a solid instructional design to ensure high-quality learning processes. This mixed-
methods study analyzes the implementation of the online modality in the Faculty of Law

ﬁ?tl"rn«/;i;g:r;al design and Social Sciences at the Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo (UMSNH),
Online education identifying shortcomings in the clarity of activities, feedback, and platform accessibility.
Higher education Based on interviews, questionnaires, and life stories involving 35 students and 12 faculty
Educational technology members, the study highlights the need for an instructional redesign that integrates
Meaningful learning innovative pedagogies and accessible technology. The findings are discussed in light of

international literature on teaching presence, Universal Design for Learning, and
technology integration models. It is concluded that robust, student-centered instructional
design, supported by interdisciplinary teams, is essential for the sustainability and quality
of virtual education in university contexts.

Introduccion

La educacién en linea se ha consolidado como una respuesta estructural a las demandas de flexibilidad y
acceso al conocimiento en la sociedad contemporanea (Area-Moreira et al., 2021; Sangra et al.,,
2020; Bates, 2015). Lejos de ser una mera transposicion de la educacién presencial a entornos virtuales,
esta modalidad requiere de una arquitectura pedagdgica especifica que organice contenidos, estrategias
didacticas y evaluaciones para garantizar aprendizajes significativos (Branch & Dousay, 2015; Luna Rizo et
al., 2021; Reigeluth, 2016). En este entramado, el disefio instruccional emerge como el componente critico
gue articula la pedagogia con la tecnologia, asegurando coherencia y calidad en los procesos formativos
(Belloch, 2017; Yukavetsky, 2008; Merrill, 2002).

La literatura especializada ha documentado ampliamente los desafios de la educacion virtual en América
Latina. Autores como Rama (2018) y Lugo & Ithuralde (2019) sefialan que, si bien la regidn ha avanzado en
la incorporacion de plataformas tecnoldgicas, persisten brechas significativas en la formacién docente y
en el disefio de experiencias de aprendizaje mediadas. Por su parte, Hodges et al. (2020) y Means et al.
(2014) enfatizan que la calidad de la educacién en linea no depende exclusivamente de la infraestructura
tecnoldgica, sino fundamentalmente de la solidez del modelo pedagdgico subyacente, distinguiendo entre
la ensefianza remota de emergencia y la educacidn en linea propiamente disefiada. En este contexto, el
disefio instruccional se constituye como el eje que permite integrar teorias del aprendizaje, necesidades
del estudiantado y posibilidades tecnolégicas (Garrison, 2017; Koehler et al., 2013; Siemens, 2005).

A pesar de los avances, la implementacién del disefio instruccional en las instituciones de educacion
superior mexicanas enfrenta obstaculos recurrentes: falta de estandarizacion de procesos, escasa
capacitacion docente en pedagogias digitales y plataformas con limitaciones de accesibilidad (Garcia
Aretio, 2019; Valverde-Berrocoso et al., 2020; Cabero & Barroso, 2016). La Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales de la Universidad Michoacana de San Nicolds de Hidalgo (UMSNH) no es ajena a esta realidad.
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Desde la implementacion de su Sistema Universitario Virtual (SUVIN) y la posterior migracidn a cursos en
linea, se han identificado problematicas relacionadas con la claridad de las actividades, la
retroalimentacion oportuna y la experiencia de usuario en la plataforma. Estudios previos en contextos
similares (Fernandez-Morales & Vallejo-Casarin, 2014; Zhao et al, 2021;Coll et al.,, 2008) han
documentado que estas deficiencias afectan la motivacién y la permanencia estudiantil. Por ello, la
presente investigacidon tiene como objetivo analizar el estado actual del disefio instruccional en dicha
facultad, identificando fortalezas y areas de oportunidad, para proponer mejoras que fortalezcan la calidad
educativa en la modalidad en linea.

Método

Se adoptd un enfoque mixto de investigacién, combinando métodos cuantitativos y cualitativos para
obtener una comprensién integral del fenémeno (Creswell & Creswell, 2018; Hernandez Sampieri et al.,
2014; Denzin & Lincoln, 2018). El disefio fue de tipo transversal descriptivo, realizado durante el ciclo
académico 2024-2025.

La poblaciéon de estudio estuvo compuesta por estudiantes y docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales de la UMSNH inscritos en programas en linea. Se selecciond una muestra no probabilistica por
conveniencia de 35 estudiantes y 12 docentes, asegurando la participacion voluntaria y el consentimiento
informado, siguiendo las recomendaciones éticas de Quecedo & Castafio (2002)y Flick (2018) para la
investigacion cualitativa en educacion.

Para la recoleccion de datos se emplearon tres técnicas:

1. Cuestionarios en linea: Aplicados a estudiantes (n=35) y docentes (n=12) mediante Google Forms, con
preguntas cerradas en escala Likert y abiertas, enfocadas en la percepcion sobre el disefio instruccional,
la claridad de las actividades, la retroalimentacidon y el uso de la plataforma. El disefio de los
instrumentos se basd en dimensiones propuestas por Belloch (2017), Yukavetsky (2008) y Barbera et
al. (2016).

2. Entrevistas semiestructuradas: Realizadas al Web Master de la facultad y a dos coordinadores
académicos, para explorar aspectos técnicos y administrativos del disefio instruccional, siguiendo un
guion flexible (Braun & Clarke, 2021; Kvale & Brinkmann, 2015).

3. Historias de vida: Aplicadas a los 35 estudiantes, solicitando relatos escritos sobre su experiencia en la
modalidad en linea, con énfasis en la interaccion docente-estudiante, la autonomia y las barreras
tecnoldgicas, una técnica recomendada por Bolivar et al. (2001) y Goodson (2017) para comprender las
trayectorias educativas.

Los datos cuantitativos se analizaron mediante estadistica descriptiva (frecuencias y porcentajes)
utilizando el software SPSS. Los datos cualitativos (entrevistas e historias de vida) se procesaron mediante
analisis tematico, siguiendo las fases de codificacién abierta, axial y selectiva propuestas por Braun &
Clarke (2021) y Strauss & Corbin (2015). La triangulacidén de fuentes y métodos permitié aumentar la
validez de los hallazgos (Flick, 2018; Denzin & Lincoln, 2018).
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Resultados

Los resultados se organizan en torno a las dimensiones evaluadas.

Percepcion estudiantil sobre el disefio instruccional

El cuestionario aplicado a estudiantes reveld areas criticas de mejora. En cuanto a la claridad de las
actividades de aprendizaje, el 22.7% (n=8) las calific6 como "regular", mientras que un 11.4% (n=4) las
considero "poco claras". Respecto a la retroalimentacién proporcionada por los docentes, un 36.4% (n=13)
indicé recibirla solo "a veces" o "nunca", y un 27.3% (n=9) calificé el trato recibido como "regular". Estos
datos sugieren una brecha en la comunicacion pedagdgica y en el acompafiamiento tutorial, elementos
centrales del disefo instruccional (Garrison, 2017; Hattie & Timperley, 2007). La Tabla 1 resume estos
hallazgos.

Tabla 1. Percepcion estudiantil sobre aspectos del disefio instruccional (n=35)

Aspecto evaluado Porcentaje de insatisfaccion/Percepcion regular
Claridad de las actividades 34.1% (Regular/Poco claro)

Retroalimentacidn oportuna 36.4% (A veces/Nunca)

Trato y acompafiamiento docente 27.3% (Regular)

Perspectiva docente y administrativa

Los docentes encuestados (n=12) reconocieron fortalezas en su dominio disciplinar, pero sefalaron
debilidades en la integracion de tecnologias educativas y en el disefio de estrategias de ensefianza en linea.
El 66.7% (n=8) manifestd necesitar mayor capacitaciéon en herramientas digitales y en metodologias activas
para entornos virtuales, coincidiendo con lo sefialado por Koehler et al. (2013) y Mishra & Koehler
(2006) sobre la importancia del modelo TPACK. Las entrevistas con el Web Master y coordinadores
confirmaron estas percepciones, afiadiendo que la plataforma institucional (basada en Moodle) presenta
limitaciones de navegacion y accesibilidad, y que los contenidos digitales son mayormente homogéneos,
sin adaptaciones para la diversidad estudiantil, lo que contradice los principios del disefio universal para
el aprendizaje (Rose & Meyer, 2002; UNESCO, 2020; CAST, 2018).

Historias de vida estudiantil

El analisis tematico de las 35 historias de vida permitid identificar cuatro categorias centrales:

1. Adaptacidén tecnoldgica limitada: Varios estudiantes relataron dificultades iniciales para navegar en la
plataforma y acceder a los materiales, lo que generé ansiedad y retrasos en sus entregas (Zhao et al.,
2021; Gros & Noguera, 2013).

2. Falta de interaccidn significativa: Se reporté una comunicacidén escasa con los docentes mas alla de los
foros obligatorios, percibiendo la experiencia como solitaria (Garrison, 2017; Anderson, 2008).

3. Estructura deficiente del disefio instruccional: Los estudiantes mencionaron que las actividades no
siempre tenian una secuencia ldgica ni estaban claramente vinculadas con los objetivos de aprendizaje
(Branch & Dousay, 2015; Merrill, 2002).

4. Necesidad de autonomia guiada: Se evidencid que, aunque valoran la flexibilidad, requieren de una
guia mas estructurada y de retroalimentacion frecuente para autorregular su aprendizaje (Luna Rizo et
al., 2021; Barbera et al., 2016).
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Discusion

Los hallazgos de este estudio coinciden con investigaciones previas que sefialan la persistencia de disefios
instruccionales centrados en la transmisién de contenidos mas que en la promocidon de aprendizajes
activos y significativos en entornos virtuales (Hodges et al., 2020; Area-Moreira et al., 2021; Means et al.,
2014). La percepcion estudiantil sobre la falta de claridad en las actividades y la retroalimentacion
insuficiente refleja lo que Garrison (2017) y Anderson (2008) denominan una "presencia docente" débil,
esencial para construir una comunidad de indagacion en linea.

La brecha identificada en la formacion docente para la educacion virtual no es exclusiva de la UMSNH.
Estudios en contextos latinoamericanos (Lugo & Ithuralde, 2019; Valverde-Berrocoso et al., 2020; Cabero
& Barroso, 2016) documentan que la integracion efectiva de tecnologias en la ensefianza superior requiere
no solo competencias técnicas, sino un cambio en las concepciones pedagdgicas del profesorado. Esto
subraya la necesidad de programas de desarrollo profesional continuo y situado, que partan de las
practicas reales de los docentes y les permitan co-disefiar sus asignaturas con apoyo de expertos en disefio
instruccional (Koehler et al., 2013; Mishra & Koehler, 2006; Bates, 2015).

En cuanto a la plataforma tecnoldgica, las dificultades de navegacion y accesibilidad reportadas limitan la
experiencia de usuario y pueden profundizar brechas de aprendizaje, especialmente en estudiantes con
menor alfabetizacién digital (Zhao et al., 2021; Gros & Noguera, 2013). La accesibilidad universal en
entornos virtuales educativos es un derecho y un principio de calidad que debe ser garantizado desde el
disefio instruccional (UNESCO, 2020; Rose & Meyer, 2002; CAST, 2018). La homogeneidad de los
contenidos, sefialada por el Web Master, contrasta con las necesidades de una poblacién estudiantil
diversa, lo que exige la adopcidn de principios de disefio universal para el aprendizaje (DUA) que ofrezcan
multiples formas de representacion, accion y expresion (CAST, 2018; Rose & Meyer, 2002).

La presente investigacion, aunque limitada por el tamafo de la muestra y su caracter transversal, aporta
evidencia empirica relevante para repensar las politicas institucionales de educacion virtual en la UMSNH
y en otras universidades publicas mexicanas. Los resultados sugieren que las mejoras deben ser sistémicas:
involucrar la actualizacidn de la plataforma, la capacitacidon pedagdgica y tecnoldgica del profesorado, y la
creacion de equipos interdisciplinarios de disefio instruccional que colaboren con los docentes en la
creacion de cursos (Branch & Dousay, 2015; Luna Rizo et al., 2021; Reigeluth, 2016). Estos hallazgos son
consistentes con las tendencias internacionales que abogan por un enfoque mas holistico y centrado en el
estudiante en la educacidn en linea (Sangra et al., 2020; Rama, 2018; Siemens, 2005).

Conclusiones

La educacion en linea en la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la UMSNH enfrenta desafios
estructurales que comprometen su calidad y sostenibilidad. Este estudio evidencia que el disefio
instruccional, lejos de ser un mero requisito administrativo, constituye el andamiaje pedagdgico que
sostiene la experiencia formativa (Belloch, 2017; Yukavetsky, 2008; Merrill, 2002). Las deficiencias
detectadas —falta de claridad en actividades, retroalimentacidn insuficiente, limitaciones tecnoldgicas y
necesidad de mayor formacion docente— son interdependientes y requieren una intervencion integral.
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Se concluye que es imperativo:

1. Establecer una unidad de disefio instruccional interdisciplinaria que colabore con los docentes en el
redisefio de los cursos, asegurando coherencia pedagdgica y accesibilidad, tal como lo
recomiendan Branch & Dousay (2015) y Reigeluth (2016).

2. Implementar un programa de formaciéon docente continua en pedagogias digitales y disefio de
experiencias de aprendizaje en linea, basado en el modelo TPACK (Koehler et al., 2013; Mishra &
Koehler, 2006; Bates, 2015).

3. Optimizar la plataforma virtual institucional, mejorando su usabilidad, accesibilidad y dotandola de
herramientas para la interaccidon sincronay asincrona de calidad (Zhao et al., 2021; UNESCO, 2020; Gros
& Noguera, 2013).

4. Incorporar principios de disefio universal para el aprendizaje (DUA) en la creacién de contenidos y
actividades, atendiendo a la diversidad del estudiantado (CAST, 2018; Rose & Meyer, 2002).

Futuras lineas de investigacién deberian explorar el impacto de estas intervenciones en la permanencia,
el rendimiento académico vy la satisfaccidén estudiantil, asi como realizar estudios comparativos con otras
instituciones de educacién superior en México y América Latina para enriquecer la comprension del
fendmeno (Garcia Aretio, 2019; Lugo & Ithuralde, 2019; Cabero & Barroso, 2016).
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Ensefianza de las ciencias

Innovacién pedagdgica responsable. La sintesis muestra que la mejora de la préactica no depende de afiadir recursos
Tecnologia educativa digitales, sino de organizar experiencias en las que el estudiantado construya, use,
Educacidn inclusiva contraste y revise modelos con evidencias. Como aporte se plantea la ruta de Practica
Formacion de docentes Pedagdgica Innovadora, PPI, que articula fendmeno cercano, mediacidon tecnoldgica

situada, accesibilidad epistémica y evaluaciéon con trazas verificables. El texto ofrece
matrices, criterios y una rubrica breve para orientar disefios transferibles a contextos
latinoamericanos. Se concluye que innovar en ciencias exige menos improvisacién y mas
documentacion pedagdgica, sin perder cercania con el aula real.
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This article proposes a pedagogical route to strengthen science teaching in diverse
classrooms with unequal technological conditions. Based on an integrative theoretical
review, recent contributions on modelling, TPACK, mobile learning, Universal Design for

IS(Z};:/;r:Zucation Learning, formative assessment and responsible innovation were analyzed. The synthesis
Pedagogical innovation shows that improvement in practice does not depend on adding digital resources, but on
Educational technology organizing experiences in which students construct, use, test and revise models with
Inclusive education evidence. As a contribution, the Innovative Pedagogical Practice route is proposed. It
Teacher education connects a situated phenomenon, contextual technological mediation, epistemic

accessibility and assessment based on visible traces of learning. The article offers matrices,
criteria and a short rubric to guide designs that can be transferred to Latin American
contexts. It concludes that innovation in science requires less improvisation and more
pedagogical documentation, while keeping a close connection with real classroom
conditions.

Introduccion

En muchas clases de ciencias el problema no es la falta de contenidos. El problema aparece cuando el
estudiantado recuerda definiciones, pero no logra explicar por qué ocurre un fenémeno, cémo se sostiene
una inferencia o qué datos podrian poner en duda una explicacién. Esa distancia entre saber repetir y
saber pensar cientificamente obliga a mirar la practica pedagdgica como un sistema de decisiones: qué
fendmeno se estudia, qué tarea realiza el grupo, qué mediaciones se usan, qué evidencia se recoge y cOmo
se devuelve retroalimentacion.

El manuscrito base de esta propuesta parte de una idea que conviene conservar, aungue con una
formulaciéon mas propia de articulo cientifico: ensefar ciencias supone crear condiciones para que el aula
se acerque a practicas epistémicas reales. Preguntar, modelar, argumentar, revisar y comunicar no son
adornos metodoldgicos; son formas de participar en la cultura cientifica escolar. En esa linea, los trabajos
sobre argumentacién, indagacién guiada y modelizacién han mostrado que el aprendizaje mejora cuando
el estudiantado trabaja con evidencias y no solo con respuestas cerradas (Berland & Reiser, 2009; Furtak
et al., 2012; Schwarz et al., 2009).

La discusion también se ha desplazado hacia el uso de tecnologia. La literatura reciente insiste en que la
herramienta no mejora la ensefianza por si misma. Las simulaciones, sensores, plataformas, teléfonos y
recursos de inteligencia artificial solo tienen valor cuando cumplen una funcion cognitiva definida:
visualizar lo que no se observa a simple vista, registrar datos, ensayar relaciones, colaborar o comunicar
resultados (De Jong et al., 2013; Miao & Holmes, 2023; UNESCO, 2023a). En América Latina esta
advertencia es todavia mas importante, porque las condiciones de conectividad y disponibilidad de
dispositivos no son homogéneas.
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Por eso resulta util combinar tres conversaciones que con frecuencia avanzan por separado. La primera es
la modelizacion cientifica como practica que ordena el razonamiento. La segunda es la integracion
tecnoldgica desde marcos como TPACK, siempre leida con el contexto de aula. La tercera es la inclusion,
entendida no como ajuste tardio, sino como disefio anticipado de oportunidades de acceso, participacion
y expresion. El Disefio Universal para el Aprendizaje 3.0 propone mirar las barreras como producto del
disefio y no como déficit del estudiante (CAST, 2024). En ciencias, esa idea puede ampliarse con una nocion
operativa: accesibilidad epistémica. Es decir, hacer comprensible la practica cientifica que se le pide al

grupo.

Este articulo tiene como objetivo proponer una ruta de Practica Pedagdgica Innovadora, PPI, para planear,
implementar y documentar experiencias de ensefianza de las ciencias basadas en modelizacién, mediacion
tecnoldgica situada, inclusion y evaluacion formativa. La propuesta dialoga con literatura internacional de
revistas indexadas y con aportes recientes sobre innovacién, inteligencia artificial y aprendizaje en
contextos latinoamericanos, incluidos trabajos de Parodi-Camafio y coautores sobre inteligencia artificial,
innovacion y transformacion organizacional (Lépez et al., 2026; Parodi Camafio et al., 2025; Uparela-
Barragan et al., 2025).

Método

Se realizé una revisidn tedrica integradora con orientacién documental. No se planteé como revision
sistematica exhaustiva, sino como una sintesis razonada para convertir evidencia académica en criterios
de disefio pedagdgico. Esta decision metodoldgica es pertinente cuando el propdsito no es estimar
efectos, sino organizar conceptos, reconocer convergencias y producir una ruta aplicable al aula (Snyder,
2019; Torraco, 2016). Aun asi, se conservaron criterios de transparencia inspirados en PRISMA 2020:
delimitacion de preguntas, registro de fuentes, depuracion de documentos y codificacion tematica (Page
et al., 2021).

La pregunta orientadora fue: équé criterios permiten disefiar practicas pedagdgicas innovadoras en
ciencias que articulen modelizacién, tecnologia, inclusién y evaluacién en contextos educativos diversos?
Se consultaron articulos y documentos publicados entre 2019 y 2026, con inclusién de obras seminales
anteriores cuando resultaban necesarias para comprender la discusion. Las fuentes procedieron de
revistas cientificas indexadas, libros académicos, reportes institucionales y articulos publicados en la
Revista Electrénica Transformar relacionados con innovacion, inteligencia artificial y educacion.

Los descriptores principales fueron science education, model-based teaching, modelling pedagogy, TPACK,
mobile learning, Universal Design for Learning, formative assessment, science teaching innovation,
educacion cientifica, modelizacidn, TIC, aprendizaje movil, inclusion y evaluacion formativa. Se priorizaron
publicaciones en Computers & Education, Studies in Science Education, Science Education, Journal of
Research in Science Teaching, International Journal of Science Education, Journal of Science Education and
Technology y fuentes institucionales de UNESCO, OECD y CAST.
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El proceso de lectura siguio tres momentos. Primero, se revisaron titulo, resumen y pertinencia tematica.
Después se realizo lectura analitica de los textos seleccionados, buscando aportes aplicables al disefio de
clases de ciencias. Por ultimo, se codificaron los hallazgos en cuatro familias: practicas epistémicas y
modelizacién, mediacidn tecnoldgica situada, inclusion y accesibilidad epistémica, vy
evaluacién/documentacion de evidencias. La Figura 1 resume la depuracion documental utilizada para
ordenar el corpus.

Figura 1. Flujo de depuracion documental para la revision tedrica integradora

Depuracion documental para la sintesis integradora

64 registros localizados
Scopus, ERIC, UNESCO, OJS Transformar y literatura base

v

49 textos leidos por titulo, resumen y pertinencia didactica
Se retiraron duplicados, textos sin acceso y piezas no académicas

v

42 fuentes incluidas en lectura tematica
Modelizacién, TPACK, UDL, m-learning, evaluacién e innovacion

v

4 nucleos de sintesis
Practica epistémica, mediacion situada, accesibilidad e instrumentos

(- J

Nota. Elaboracidn propia a partir del protocolo documental definido para este articulo.

Resultados

La sintesis permitid identificar una idea transversal: la innovacidn en ciencias se sostiene cuando el disefio
deja rastros. No basta decir que hubo aprendizaje activo o uso de TIC. La practica necesita evidencias que
permitan observar cémo cambio el razonamiento del estudiantado, qué apoyos fueron utiles, qué barreras
aparecieron y qué decisiones se tomaran en la siguiente versién de la clase.
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Tabla 1. Sintesis temdtica de la revision y decisiones de aula

Eje de sintesis Hallazgo dominante Decision de aula

Practicas epistémicas El aprendizaje mejora cuando el  Disefiar tareas con pregunta,
estudiante explica, argumentay datosy producto revisable.
revisa con evidencia.

Modelizacion El ciclo construir, usar, Pedir dos versiones del modelo
contrastar y revisar deja trazas y una justificacion de cambios.
del razonamiento.

Tecnologia situada El recurso aporta cuando Elegir herramientas por su
cumple una funcidén cognitiva funcidn: visualizar, medir,
clara. simular, registrar o comunicar.
Inclusion Las barreras emergen del disefio = Anticipar apoyos y ensefiar
y de reglas cientificas no como se hace ciencia en el aula.
explicitadas.
Evaluacién formativa La retroalimentacion sirve si Usar rubricas breves, bitacoras 'y
llega durante el proceso, no solo ' revisidn por pares.
al cierre.

Nota. Elaboracién propia con base en la revision documental.

Prdctica pedagdgica como participacion epistémica

La literatura coincide en que una clase de ciencias gana calidad cuando el estudiantado actua sobre
problemas, datos y representaciones. Las practicas de explicacion, argumentacion e indagacidon no
reemplazan el contenido disciplinar; lo hacen operativo. Berland y Reiser (2009) muestran que la
argumentacion escolar necesita que el estudiante conecte afirmaciones con pruebas y razones. Furtak et
al. (2012), en una sintesis sobre indagacion, advierten que los mejores resultados se obtienen cuando la
exploracién esta guiada por objetivos claros y retroalimentacion docente. En términos sencillos: dejar al
grupo solo frente a una actividad no es investigar.

En contextos escolares latinoamericanos, esta conclusion tiene una consecuencia practica. La innovacién
no deberia medirse por la novedad del recurso, sino por la clase de pensamiento que vuelve posible. Una
salida al patio, una observacién de plantas del entorno, una simulacién en linea o una tabla hecha en el
cuaderno pueden ser igualmente potentes si conducen al estudiantado a formular una explicacion
revisable. Esa mirada reduce el riesgo de confundir modernizacidn técnica con mejora pedagodgica.

Modelizacion: del dibujo bonito al razonamiento visible

La modelizacion aparece como el eje mas fértil para organizar la practica. En los estudios clasicos, modelar
implica construir una representacion, usarla para explicar o predecir, contrastarla con datos y modificarla
cuando ya no responde al fendémeno (Acher et al., 2007; Gilbert & Justi, 2016; Schwarz et al., 2009). Carroll
y Park (2024), en una sintesis sistematica reciente, plantean una visidon expansiva de la ensefianza basada
en modelos, con énfasis en dimensiones conceptuales, epistémicas y sociales. Vale la pena subrayarlo: un
modelo no es solo un producto final para calificar. Es una huella del pensamiento en movimiento.
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Esta idea ayuda a resolver una dificultad frecuente. En clase, muchos estudiantes dibujan un esquema
correcto en apariencia, pero no saben explicar qué variables incluye, qué relaciones propone ni donde se
gueda corto. Por eso la evaluacién debe mirar el proceso completo: modelo inicial, uso del modelo,
evidencia revisada y versién mejorada. Una rubrica breve puede valorar coherencia conceptual, vinculo
modelo-datos, poder explicativo y limites del modelo. Con ese enfoque, el error deja de ser cierre y se
convierte en dato para aprender.

Tecnologia situada: usar menos recursos, pero mejor justificados

El marco TPACK sigue siendo util porque obliga a cruzar contenido, pedagogia y tecnologia. Sin embargo,
las revisiones recientes sefialan que la investigacion sobre TPACK corre el riesgo de circular sobre
definiciones y mediciones sin aterrizar lo suficiente en decisiones de aula (Schmid et al., 2024). Para
ciencias, la pregunta practica deberia ser mas directa: équé funcidon cumple el recurso en el razonamiento
cientifico del grupo? Si el recurso no permite observar, registrar, simular, representar, argumentar o
comunicar mejor, puede ser prescindible.

Los informes de UNESCO sobre tecnologia educativa y sobre inteligencia artificial generativa piden que la
incorporacién de herramientas se evalle por pertinencia, equidad, sostenibilidad, seguridad y beneficio
para el aprendizaje (Miao & Holmes, 2023; UNESCO, 2023a, 2023b). En territorios con conectividad
variable, el aprendizaje mavil puede operar con microtareas, capturas offline, bitacoras fotograficas,
audios cortos o registros compartidos al cierre de la jornada (Crompton & Burke, 2018; Shuler et al., 2013).
Lo importante no es que todo sea digital. Lo importante es que la evidencia no se pierda.

Inclusion y accesibilidad epistémica

La inclusién en ciencias suele reducirse a adaptar formatos. Eso ayuda, pero no alcanza. CAST (2024)
propone anticipar barreras desde el disefio mediante multiples formas de compromiso, representacién y
accion. En ciencias conviene agregar una pregunta mas especifica: éel grupo entiende qué significa hacer
una explicacion cientifica, comparar un modelo con datos o delimitar supuestos? Cuando esa practica no
se ensena, solo participan con seguridad quienes ya conocen las reglas implicitas del juego escolar.

La accesibilidad epistémica consiste en hacer explicitas esas reglas. Implica ofrecer ejemplos de modelos
con distintos niveles de calidad, mostrar cdmo se justifica una inferencia, usar apoyos visuales y verbales,
permitir productos equivalentes y sostener el rigor conceptual. Esta mirada coincide con los llamados a
una educacion cientifica mas justa, especialmente en comunidades con diversidad linguistica, ruralidad,
discapacidad, trayectorias escolares discontinuas o brechas de acceso (Bang et al., 2017; Marino, 2024;
Nasri et al., 2021).

41
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Transformar

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL
ISSN 2735-6302

Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Tabla 2. Matriz operativa para disefiar una Prdctica Pedagdgica Innovadora, PPI

Momento de la ruta PPI

Pregunta orientadora

Evidencia minima

Fendmeno cercano

Modelo inicial

Mediacién

Contraste

Revision

Comunicacidn

¢Qué situacion del entorno
permite formular una pregunta

cientifica?

¢Cémo representa el estudiante
lo que cree que ocurre?

¢Qué recurso ayuda a observar,
medir o representar mejor?
¢Qué evidencia confirma,
tensiona o modifica el modelo?
¢Qué cambid en la explicacidon y

por qué?

¢Qué limites tiene la explicacion

construida?

Descripcion del fendmeno y
pregunta del grupo.

Diagrama, maqueta, simulacion
o explicacién inicial.

Registro de datos, captura,
tabla, simulacién o bitacora.
Comparacion explicita entre
modelo y datos.

Segunda version del modelo con

justificacion.

Informe breve, pdster, audio o

socializacién con criterios.

Nota. Elaboracién propia para orientar microsecuencias de ciencias en contextos de alta o baja

conectividad.

Tabla 3. Rubrica breve para evaluar modelos en ciencias

Criterio

Nivel inicial

Nivel en desarrollo

Nivel logrado

Coherencia conceptual

Vinculo modelo-datos

Poder explicativo

Limites del modelo

Incluye ideas aisladas o
relaciones confusas.

No usa evidencia o la
menciona sin conexion.

Describe elementos sin
explicar el fenémeno.

No reconoce supuestos
ni limitaciones.

Presenta relaciones
parciales entre
conceptos.

Usa algunos datos,
pero con justificacidn
incompleta.

Explica una parte del
fenédmeno.

Identifica al menos una

limitacion.

Relaciona conceptos y
variables de forma
clara.

Explica cémo los datos
sostienen o modifican
el modelo.

Explica el fenémeno y
permite hacer
predicciones simples.
Delimita alcances,
supuestos y posibles
mejoras.

Nota. Elaboracién propia a partir de criterios de modelizacién cientifica y evaluacién formativa.

Discusion

Los resultados de la revisién permiten proponer una ruta PPl con cuatro rasgos. Primero, parte de un
fendmeno cercano. Esto reduce la distancia entre ciencia escolar y vida cotidiana sin rebajar el rigor.
Segundo, organiza la actividad alrededor de un ciclo de modelizacion. Tercero, selecciona mediaciones
tecnoldgicas por funcidon cognitiva y no por moda. Cuarto, documenta evidencias de aprendizaje que
pueden analizarse, compararse y comunicarse. La Figura 2 presenta esta ruta de forma operativa.
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Figura 2. Ruta PPI para integrar modelizacion, tecnologia situada e inclusion

Ruta PPI para una practica pedagdgica innovadora en ciencias

F::?C'E:ZO T&gﬂ? Evidencia Revision Comunicacion
—> —> —> —>
Pregunta local Ideas previas Datos y contraste Cambios con datos Alcances y limites
Mediacion Accesibilidad Evaluacion
tecnoldgica situada epistémica formativa
visualizar, medir, simular hacer explicita la practica cientifica criterios y trazas de mejora

La ruta parte del fendmeno, conserva evidencias y vuelve sobre el disefio sin depender de una aplicacién de moda.

Nota. Elaboracién propia. La ruta propone un ciclo de mejora breve, documentable y transferible.

La propuesta aporta una respuesta sencilla a un problema comun en la innovacién educativa: muchas
experiencias se narran como buenas practicas, pero dejan poca evidencia sobre el aprendizaje. La ruta PPI
ayuda a convertir decisiones docentes en datos pedagdgicos: versiones de modelos, bitacoras, registros
de observaciéon, comentarios de pares, criterios de rubrica y notas de ajuste. Esta documentacion permite
mejorar la clase y, al mismo tiempo, preparar reportes académicos con mayor trazabilidad.

El didlogo con literatura sobre inteligencia artificial y transformaciéon institucional también resulta
pertinente. Los trabajos recientes de Parodi-Camafno y coautores muestran que la incorporacion de
tecnologias emergentes debe leerse con criterios de aprendizaje, ética, capacidades e innovacion situada,
tanto en salud como en organizaciones y PYMEs (Lopez et al., 2026; Parodi Camafio et al., 2025; Parodi
Camaifio et al., 2026; Uparela-Barragan et al., 2025). Trasladado a la ensefianza de ciencias, esto sugiere
prudencia: la IA puede apoyar busqueda, visualizacion, retroalimentacion o generacion de materiales,
pero el docente conserva la responsabilidad sobre la pregunta, el criterio y la validez pedagdgica.

En el Caribe colombiano y en otros territorios latinoamericanos, la ruta exige adaptaciones realistas. Una
secuencia puede funcionar sin laboratorio sofisticado si usa fenémenos del entorno, mediciones simples,
recursos impresos y registros moviles offline. Un caso de estrés hidrico en plantas, por ejemplo, permite
observar cambios, discutir variables, construir modelos causales y revisar explicaciones con datos
recogidos por el propio grupo. La clave esta en que el estudiante vea por qué cambia su explicaciéon, no
solo en que complete una actividad.
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La principal limitacién de este trabajo es su naturaleza tedrica. La ruta propuesta requiere validacién
empirica en distintos niveles educativos, areas de ciencias y condiciones de conectividad. También
conviene estudiar como varia la calidad de los modelos del estudiantado cuando se usan apoyos UDL,
rubricas formativas o herramientas digitales especificas. A pesar de esa limitacién, la sintesis ofrece una
base practica para que docentes en formacion y profesores en ejercicio disefien experiencias con mayor
coherencia.

Conclusiones

La ensefianza de las ciencias necesita volver visible el razonamiento del estudiantado. Para ello, la
modelizacién ofrece un camino claro: construir una primera explicacion, usarla, confrontarla con evidencia
y revisarla. Cuando ese ciclo se combina con tecnologia situada, accesibilidad epistémica y evaluacion
formativa, la innovacion deja de ser una etiqueta amplia y se convierte en practica documentada.

La ruta PPI propuesta en este articulo no exige empezar con grandes inversiones. Exige formular mejores
preguntas, elegir mediaciones con propdsito, anticipar barreras y conservar evidencias del proceso. En
aulas con alta diversidad, esa forma de trabajo permite sostener una ensefianza mds justa y mas rigurosa.
También ofrece a los docentes una manera concreta de investigar su propia practica y compartirla con la
comunidad académica sin perder el contacto con la realidad escolar.

Como agenda préxima, se recomienda aplicar la ruta en microsecuencias de dos a cuatro sesiones,
comparar modelos iniciales y finales del estudiantado, analizar la calidad de las justificaciones y
documentar qué apoyos fueron necesarios. Esa informacion puede alimentar investigaciones de aula,
comunidades docentes y manuscritos publicables en revistas de educacién. En ultimas, innovar en ciencias
no consiste en llenar la clase de recursos, sino en disefiar mejores oportunidades para pensar con
evidencia.
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El estudio tuvo como objetivo analizar las percepciones sobre el uso de la inteligencia
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artificial (IA) para el aprendizaje en estudiantes de pregrado, a partir de evidencias
obtenidas mediante el Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacién y el

Palabras clave: . oa . a . .
Aprendizaje en Educacién Superior (CIAEA-ES). Se desarrollé un estudio cuantitativo, no

Inteligencia artificial

Aprendizaje experimental, transversal y descriptivo. La muestra estuvo conformada por 34 participantes
Educacion superior vinculados a educacidn superior. El instrumento, compuesto por 20 items tipo Likert, se
Estudiantes de pregrado organiza en cuatro dimensiones: aprendizaje asistido por IA, autorregulaciéon y criterio
Uso responsable personal, colaboracién y co-creacidn, y pensamiento critico y uso responsable. Los

resultados evidenciaron una valoracién positiva del uso de la IA, especialmente en
autorregulacién, criterio personal, reflexion ética y uso responsable. Asimismo, el
instrumento mostré una alta consistencia interna. Se concluye que la IA es percibida como
una herramienta de apoyo al aprendizaje, aunque requiere integracion pedagdgica critica,
ética y contextualizada.
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Artificial Intelligence for Learning in Higher Education:
Evidence from Students and Faculty members

Article history: Abstract

Received: 03/20/2026 This study aimed to analyze perceptions of the use of artificial intelligence (Al) for learning
Revised: 04/15/2026 among undergraduate students, based on evidence obtained through the Questionnaire on
Accepted: 05/27/2026 Artificial Intelligence in Education and Learning in Higher Education (CIAEA-ES). A
guantitative, non-experimental, cross-sectional, and descriptive study was conducted. The

Z‘re;‘)':i/c(;:ljfr;telligence sample consisted of 34 participants linked to higher education. The instrument, composed
Learning of 20 Likert-type items, is organized into four dimensions: Al-assisted learning, self-
Higher education regulation and personal judgment, collaboration and co-creation, and critical thinking and
Undergraduate students responsible use. The results showed a positive assessment of Al use, particularly regarding
Responsible use self-regulation, personal judgment, ethical reflection, and responsible use. The instrument

also showed high internal consistency. It is concluded that Al is perceived as a tool that
supports learning, although its use requires critical, ethical, and context-sensitive
pedagogical integration.

Introduccion

La irrupcién de la inteligencia artificial generativa en el campo educativo ha abierto un escenario de
transformacion acelerada para la educacidén superior. El lanzamiento publico de ChatGPT-3.5, en
noviembre de 2022, marcé un punto de inflexién en la masificacidon del uso de herramientas basadas en
modelos de lenguaje de gran escala, al instalar nuevas posibilidades para la produccidn, organizacion,
sintesis y retroalimentacién de informacién académica (Li, et al., 2023; Vera, 20232; Vera, 2023b; Vera,
2024). Desde entonces, la inteligencia artificial generativa ha comenzado a incidir en las practicas de
ensefianza, aprendizaje y evaluacién, generando tanto expectativas pedagdgicas como preocupaciones
éticas e institucionales (EDUCAUSE, 2023a; Qian, 2025).

La inteligencia artificial generativa puede entenderse como un conjunto de sistemas capaces de producir
nuevos contenidos a partir de datos previamente procesados, tales como textos, imagenes, cddigos,
audios o videos. En educacion superior, estas herramientas han ampliado las formas en que estudiantes y
docentes interactian con la informacion, elaboran materiales, resuelven problemas y participan en
actividades académicas mediadas por tecnologias digitales (McKinsey & Company, 2024). Ademas, el
avance hacia modelos multimodales, capaces de integrar diversos tipos de datos y formatos, ha
profundizado el alcance de estas tecnologias, abriendo nuevas posibilidades para experiencias de
aprendizaje mas flexibles, interactivas y personalizadas (Meta, 2023; Qian, 2025).

En este contexto, las herramientas pedagdgicas potenciadas por inteligencia artificial ofrecen
oportunidades relevantes para el aprendizaje en estudiantes de pregrado. Entre sus principales aportes se
encuentran la posibilidad de personalizar trayectorias formativas, ofrecer retroalimentacién inmediata,
apoyar la organizacion de actividades académicas, facilitar la comprensién de contenidos y promover
experiencias de aprendizaje mas adaptativas. Asimismo, la IA puede contribuir a la identificacion de
fortalezas y debilidades del estudiantado, al disefio de apoyos diferenciados y a la generacion de entornos
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de aprendizaje mas interactivos, especialmente mediante chatbots, asistentes virtuales y sistemas
adaptativos (Vera, 2023b; Lin & Chen, 2024).

No obstante, el uso de inteligencia artificial en educacién superior también plantea desafios significativos.
La posibilidad de obtener respuestas inexactas, sesgadas o descontextualizadas obliga a fortalecer la
alfabetizacion critica del estudiantado frente a estas herramientas. A ello se suman preocupaciones
vinculadas con la integridad académica, el plagio, la dependencia tecnoldgica, la privacidad de los datos y
la eventual disminucion de habilidades humanas fundamentales, como la creatividad, la colaboracién, el
pensamiento critico y el juicio personal (Bittle et al., 2025; Vera, 2024b). Por tanto, la incorporacién de la
IA en el aprendizaje no puede reducirse a su disponibilidad técnica, sino que exige criterios pedagdgicos,
éticos y formativos que orienten su uso responsable.

Desde esta perspectiva, resulta necesario contar con evidencias empiricas que permitan comprender
como los estudiantes de pregrado perciben el uso de la IA en sus procesos de aprendizaje. En particular,
interesa analizar si estas herramientas son valoradas como apoyos para comprender contenidos,
autorregular el aprendizaje, colaborar con otros, co-crear ideas, resolver problemas y actuar con
responsabilidad ética. Para ello, el Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacién y el Aprendizaje
en Educacién Superior (CIAEA-ES) constituye un instrumento pertinente, al organizar estas percepciones
en cuatro dimensiones: aprendizaje asistido por IA, autorregulacion y criterio personal, colaboracién y co-
creacion, y pensamiento critico y uso responsable.

En consecuencia, el objetivo general de este estudio es analizar las percepciones sobre el uso de la
inteligencia artificial para el aprendizaje en estudiantes de pregrado, a partir de evidencias obtenidas
mediante el Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacion y el Aprendizaje en Educacion
Superior (CIAEA-ES). De manera especifica, se busca: a) describir las percepciones del estudiantado
respecto del aprendizaje asistido por IA; b) identificar el nivel de autorregulacién y criterio personal
asociado al uso de estas herramientas; c) examinar la percepcidn sobre la contribucion de la IA a la
colaboracidn y co-creacién; y d) analizar las percepciones vinculadas con el pensamiento critico y el uso
responsable de la IA en contextos de educacién superior.

Surgimiento de la IA generativa y su impacto en la educacion superior

La irrupcién publica de herramientas de inteligencia artificial generativa, especialmente tras la
masificaciéon de ChatGPT a fines de 2022, ha acelerado una de las transformaciones tecnoldgicas mas
significativas del siglo XXI en diversos ambitos, incluida la educacién superior (Chowdhury et al., 2025; He
et al., 2025; Vera, 2024b). Desde 2023, universidades, organismos internacionales y comunidades
académicas han debido revisar sus marcos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion ante tecnologias
capaces de generar textos, imagenes, cdodigos, resimenes, retroalimentacién y otros productos
académicos. EDUCAUSE (2023b) advierte que la IA generativa ya no puede entenderse como una
innovacion periférica, sino como un fendmeno que exige planificacion institucional, alfabetizacién critica
y redisefio pedagdgico. En esta misma linea, UNESCO (2023) plantea la necesidad de orientar su uso desde
principios éticos, equidad, proteccion de datos y supervision humana, especialmente en contextos
educativos donde estas herramientas pueden incidir en la toma de decisiones formativas.
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En educacidén superior, la IA generativa ha comenzado a transformar las formas de acceder, producir y
evaluar el conocimiento. Sus aplicaciones incluyen apoyo a la escritura académica, tutoria personalizada,
generacion de materiales, andlisis de informacién, retroalimentacién inmediata y acompafiamiento en
tareas complejas. Sin embargo, su impacto no se limita a la eficiencia técnica, pues también reconfigura
las relaciones entre estudiante, docente, conocimiento y evaluacion. Revisiones recientes muestran que
estas tecnologias ofrecen oportunidades para personalizar el aprendizaje y ampliar el acceso a recursos,
pero también plantean desafios asociados a integridad académica, sesgos, dependencia tecnoldgica,
transparencia y desarrollo del pensamiento critico (Ogunleye et al., 2024; Batista et al., 2024). Por ello, su
incorporacién requiere politicas claras, formacién docente y criterios pedagdgicos que promuevan un uso
responsable, critico y contextualizado.

Método

Disefio del estudio

El estudio se desarrollé desde un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, transversal y de
alcance descriptivo. Esta decision metodoldgica se fundamenta en que el propdsito fue caracterizar las
percepciones de estudiantes y docentes de educacion superior sobre el uso de la inteligencia artificial en
la educacion y el aprendizaje, a partir de datos recogidos mediante un cuestionario estructurado. En este
tipo de disefio, las variables se observan en su contexto natural, sin manipulacién deliberada por parte del
investigador ni asignacion de los/as participantes a condiciones experimentales, lo que resulta coherente
con los disefios no experimentales aplicados al estudio de fendmenos sociales y educativos (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2023; Salmons, 2023).

Asimismo, el caracter transversal del estudio se justifica porque la informacién fue recolectada en un tnico
momento, permitiendo describir el estado de las percepciones de los/as participantes respecto de la IA en
educacion superior en un periodo determinado (Creswell & Creswell, 2023; Setia, 2016). Finalmente, el
alcance descriptivo responde al interés de identificar tendencias, frecuencias y niveles de acuerdo en torno
al uso educativo de la IA, sin establecer relaciones causales entre variables (Lim, 2025; Slater et al., 2024).

Participantes

La muestra estuvo conformada por 34 participantes de educacidén superior vinculados/as a la Red
Internacional de Investigadores en Educacién (REDIIE), entre quienes se identificaron docentes vy
estudiantes. Del total, el 70,6% correspondio a docentes y el 29,4% a estudiantes.

En cuanto al pais de procedencia, predomind Colombia con el 64,7% de los casos, seguida de Chile con el
17,6%. Respecto de la edad, el grupo mas frecuente fue el tramo 35-44 afios (35,3%), seguido por menos
de 25 afos y 45-54 afios, ambos con 23,5%. En relacién con el género, se observd una distribucion
equilibrada, con una leve mayoria femenina.

En términos disciplinares, predominaron las areas de Ingenieria y tecnologia y Ciencias sociales y
humanidades. Finalmente, respecto del nivel de experiencia con inteligencia artificial educativa, la mitad
de los/as participantes declaré un nivel intermedio, seguido de un nivel basico.
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Tabla. 1. Caracterizacion sociodemogrdfica de participantes

Variable Categoria n %
Rol en la institucidn Docente 24 70,6
Estudiante 10 29,4
Pais Colombia 22 64,7
Chile 6 17,6
Espafia 3 88
Meéxico 2 59
Argentina 1 29
Edad Menos de 25 afios 8 23,5
25-34 anos 3 8,8
35-44 aiios 12 35,3
45-54 afios 8 23,5
55 afios 0 mas 3 88
Género Femenino 17 50,0
Masculino 16 47,1
Prefiero no decirlo 1 29
Area disciplinar principal Ingenieria y tecnologia 14 41,2

Ciencias sociales y humanidades 13 38,2

Ciencias exactas y naturales 4 11,8
Ciencias de la salud 2 59
Artes y disefio 1 29
Nivel de experiencia con IA educativa Nula 2 59
Basica 10 29,4
Intermedia 17 50,0
Avanzada 5 14,7

Nota. Porcentajes calculados sobre el total de participantes, n = 34. Para el analisis
descriptivo, se estandarizé la escritura de los paises, especialmente en el caso de
Colombia, Chile, México y Espania.

Instrumento

El Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacion y el Aprendizaje en Educacion Superior (CIAEA-
ES), elaborado por Vera (2025), es un instrumento disefiado para identificar percepciones, experiencias y
disposiciones de estudiantes y docentes de educacion superior frente al uso de la inteligencia artificial en
contextos educativos. Su propdsito es recoger informacidn sobre la manera en que la |A apoya los procesos
de aprendizaje, ensefianza, autorregulacidn, colaboracidn, pensamiento critico y uso responsable en el
ambito académico.
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El instrumento esta compuesto por 20 items, organizados en cuatro dimensiones. Cada item se responde
mediante una escala Likert de cinco puntos, donde 1 corresponde a “Totalmente en desacuerdo” y 5 a
“Totalmente de acuerdo”. Las afirmaciones estan formuladas para ser respondidas tanto por estudiantes
como por docentes, considerando sus experiencias de aprendizaje, ensefianza o acompafiamiento
académico con herramientas basadas en IA.

La primera dimensidn, Aprendizaje asistido por IA, incluye los items 1, 2, 3, 4 y 5. Esta dimensién evalua el
grado en que las herramientas de inteligencia artificial son percibidas como apoyo para comprender
contenidos, personalizar el aprendizaje, organizar actividades académicas, recibir retroalimentacién util y
fortalecer el control personal sobre el proceso formativo.

La segunda dimensidn, Autorregulaciéon y criterio personal, esta integrada por los items 6, 7, 8, 17 y 20.
Esta dimensién aborda la capacidad de los/as participantes para utilizar la IA como apoyo sin delegar
completamente sus decisiones académicas, mantener el criterio personal frente a las sugerencias
generadas por IA, cuestionar la veracidad de la informacidn producida por estas herramientas y reflexionar
sobre los momentos adecuados para su uso.

La tercera dimensidn, Colaboracién y co-creacidn, considera los items 9, 10, 11, 12 y 14. Esta dimensién
explora la contribucién de la IA al trabajo en equipo, la colaboracion entre colegas y/o estudiantes, la
comunicacién en entornos virtuales, la generacidén conjunta de ideas y el impulso de la creatividad en
experiencias de aprendizaje-ensefianza.

La cuarta dimensidn, Pensamiento critico y uso responsable, retne los items 13, 15, 16, 18 y 19. Esta
dimension examina la percepcién sobre el aporte de la IA al pensamiento critico, la resolucion de
problemas complejos, el desarrollo profesional futuro, la comprension del funcionamiento de los
algoritmos y la preocupacién por un uso ético y responsable de la inteligencia artificial en educacion.

En conjunto, el CIAEA-ES, de autoria de Fernando Vera, permite obtener una aproximacion descriptiva y
analitica al uso de la inteligencia artificial en educacién superior, integrando dimensiones cognitivas,
metacognitivas, colaborativas, éticas y profesionales. Por ello, puede ser utilizado en estudios
diagndsticos, investigaciones educativas, procesos de innovacion pedagdgica y andlisis de experiencias
formativas mediadas por IA.

Procedimiento

La aplicacion del instrumento se realizdé en formato digital, mediante un formulario en linea disponible
para participantes vinculados/as a actividades académicas de REDIIE. Antes de responder, se informo a
los/as participantes sobre el propdsito del estudio, el caradcter voluntario de su participacion, el
tratamiento confidencial de los datos y el uso académico de la informacidn recolectada. Posteriormente,
guienes aceptaron participar completaron la seccion de datos sociodemograficos y los 20 items del CIAEA-
ES.

La aplicacion del cuestionario se efectué durante el periodo 4 de abril y 30 de mayo de 2025. No se
solicitaron datos sensibles ni informacidon que permitiera identificar individualmente a los/as
participantes. Las respuestas fueron exportadas a una base de datos para su posterior revision, depuracion
y analisis estadistico.
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Analisis de datos

El instrumento CIAEA-ES fue sometido a un proceso de validacion de contenido mediante juicio de
expertos, con la participacién de 12 jueces con experiencia en educacién superior, tecnologia educativa,
inteligencia artificial e investigacidon educativa. Cada item fue evaluado segun criterios de relevancia,
claridad, coherencia y pertinencia respecto de las dimensiones tedricas del instrumento. Las valoraciones
fueron analizadas mediante el coeficiente V de Aiken, procedimiento utilizado para estimar el grado de
acuerdo entre jueces expertos en torno a la validez de contenido de items o cuestionarios evaluados
mediante escalas ordinales (Aiken, 1980). Este proceso permitié examinar la correspondencia entre los
items y las dimensiones del cuestionario, asi como introducir ajustes orientados a mejorar la precision
conceptual y la claridad de las afirmaciones.

Por su parte, los datos recogidos durante el pilotaje fueron analizados mediante estadistica descriptiva,
utilizando el software JASP, programa estadistico gratuito y de cédigo abierto, apoyado por la Universidad
de Amsterdam (JASP Team, 2025). En primer lugar, se revisé la base de datos para identificar valores
perdidos, duplicaciones o inconsistencias de registro. Luego, se calcularon frecuencias y porcentajes para
las variables sociodemograficas, tales como rol institucional, pais, edad, género, area disciplinar y nivel de
experiencia con IA educativa. Para los items del CIAEA-ES se estimaron medidas de tendencia central y
dispersidn, considerando medias, desviaciones estandar y distribucion de respuestas por dimension.

Adicionalmente, se estimd la consistencia interna del instrumento mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, el cual permite analizar la coherencia interna de una escala compuesta por varios items
(Cronbach, 1951). Este analisis se realizé tanto para el instrumento global como para cada una de sus
dimensiones, con el propdsito de aportar evidencia inicial de fiabilidad en el contexto del pilotaje.

Resultados

Resultados descriptivos y fiabilidad del CIAEA-ES

La aplicacion del Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacion y el Aprendizaje en Educacion
Superior (CIAEA-ES) permitid identificar las percepciones de 34 participantes de educacion superior
respecto del uso de la inteligencia artificial en sus procesos de aprendizaje y ensefianza. En términos
generales, los resultados muestran una valoracidn positiva del uso de la IA en contextos académicos, dado
gue la mayoria de los items obtuvo medias superiores a 3,50 en una escala de 1 a 5.

A nivel global, los items con mayores puntuaciones fueron: “Reflexiono sobre cuando es adecuado usar IA
y cuando no” (M = 4,647; DE = 0,812), “La IA apoya, pero no reemplaza, mis decisiones académicas” (M =
4,618; DE =0,817), “Confio en mi criterio personal incluso cuando la IA sugiere otras opciones” (M = 4,441;
DE = 0,960), “Me preocupo por el uso ético y responsable de la IA en educacion” (M = 4,412; DE = 0,957)
y “Considero importante saber cdmo funcionan los algoritmos detras de las herramientas de IA” (M =
4,324; DE = 0,945). Estos resultados sugieren que los/as participantes presentan una disposicion favorable
hacia el uso reflexivo, ético y critico de la IA en educacion superior (ver Tabla 1)
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Tabla2. Estadisticos descriptivos de los items del CIAEA-ES

Valid Mean Std', . Minimum Maximum
Deviation
1. LalA me permite comprender mejor los 34 4.000 0921 1.000 5.000

contenidos que estudio o ensefio.
2. Las herramientas con IA facilitan la
personalizacién del proceso de 34 3.971 1.167 1.000 5.000
aprendizaje.
3. Utilizar IA me ayuda a organizar mis

. . - 34 4.059 0.983 1.000 5.000
tiempos y actividades académicas.

4, Ija.retroallm.entaao.n que ofrefe lalAes 34 4.118 0.946 1.000 5.000
util para mejorar mi desempefio.

5. Me 5|ento.efn control c'le mi aprendizaje 34 3.647 1278 1.000 5.000
cuando utilizo herramientas con IA.

6. LalAapoya, pero no reemplaza, mis 34 4618 0817 1.000 5.000
decisiones académicas.

7. ElusodelA promueve la
autorregulacidn en mi proceso 34 3.941 1.099 1.000 5.000
formativo.

8. Confio en mi crlt.erlo personal '|ncluso 34 4.441 0.960 1.000 5.000
cuando la |A sugiere otras opciones.

9. He mejorado mi capacidad para trabajar 34 3.647 1203 1.000 5.000

en equipo mediante el uso de IA.

10. Las herramientas basadas en |IA facilitan
la colaboracién con colegas y/o 34 3.794 1.008 1.000 5.000
estudiantes.

11. LalA contribuye a una comunicacidon mas

. . 34 4.029 0.969 1.000 5.000

efectiva en entornos virtuales.

12. UsaTr IA en grupo fomenta la co-creacién 34 3912 1.026 1.000 5000
de ideas.

13. Ellu.so de IA estimula mi pensamiento 34 3.500 1354 1.000 5.000
critico.

14. Aprer.1d'er o ensefiar con |IA impulsa mi 34 3676 1973 1.000 5.000
creatividad.

15. Las herramientas con IA me. ayudan a 34 4.059 1.099 1.000 5.000
resolver problemas complejos.

16. LalAfomenta hapllldades utiles para mi 34 4.029 1193 1.000 5.000
desarrollo profesional futuro.

17. Me cuestiono sobre la veracidad de la 34 4.147 1.048 1.000 5.000

informacion generada por IA.

18. Considero importante saber cdmo
funcionan los algoritmos detras de las 34 4.324 0.945 1.000 5.000
herramientas de IA.

54
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

Revista Electrénica
ISSN 2735-6302
Y&V\ Oym ay Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Tabla2. Estadisticos descriptivos de los items del CIAEA-ES

Valid Mean Std', X Minimum Maximum
Deviation
19. Me preocupo por el uso ético y 34 4412 0.957 1.000 5000
responsable de la IA en educacién.
20. Reflexiono sobre cuando es adecuado 34 4.647 0812 1.000 5.000

usar IA'y cuando no.

En contraste, los items con menores medias fueron: “El uso de IA estimula mi pensamiento critico” (M =
3,500; DE = 1,354), “Me siento en control de mi aprendizaje cuando utilizo herramientas con IA” (M =
3,647; DE =1,228), “He mejorado mi capacidad para trabajar en equipo mediante el uso de IA” (M = 3,647,
DE = 1,203) y “Aprender o ensefiar con IA impulsa mi creatividad” (M = 3,676; DE = 1,273). Aunque estas
puntuaciones se mantienen por encima del punto medio de la escala, evidencian areas donde las
percepciones son mas moderadas y heterogéneas.

Resultados por dimensiones

Como se muestra en la Tabla 3, el analisis por dimensiones evidencié que la dimensién con mayor
puntuacion promedio fue Autorregulacién y criterio personal (M = 4,359), seguida de Pensamiento critico
y uso responsable (M = 4,065). Luego se ubicd Aprendizaje asistido por IA (M = 3,959) vy, finalmente,
Colaboracién y co-creaciéon (M = 3,812). Estos resultados indican que los/as participantes valoran
especialmente el uso de la IA como apoyo a la toma de decisiones, la autorregulacidn, la reflexion ética y
el uso responsable, mientras que las dimensiones asociadas a colaboracidn, co-creacién y creatividad
presentan valoraciones algo mas moderadas.

Tabla 3. Resultados por dimensiones

ade

D. .z I’ I .z

imension tems Cronbach nterpretacion
Aprendizaje asistido por IA 1,2,3,4,5 3,959 0,907 Alta valoracion y alta fiabilidad
Autorregulacion y criterio

personal 6,7,8,17,20 4,359 0,871 Dimensién mejor evaluada

9,10, 11, 12,

Colaboracién y co-creacion 3,812 0,871 Valoracidn positiva moderada

14
Pensamiento critico y uso 13,15, 16, 18, 4,065 0,803 Valoracion positiva y fiabilidad
responsable 19 adecuada
Instrumento global 20 items — 0,955 Muy alta consistencia interna

A partir de los resultados descriptivos generales y de la sintesis por dimensiones, se presenta a
continuacién un analisis especifico de cada una de las dimensiones del CIAEA-ES. Este desarrollo permite
profundizar en los patrones de respuesta observados, identificar los aspectos mejor valorados por los/as
participantes y reconocer aquellos items que muestran percepciones mas moderadas respecto del uso de
la inteligencia artificial en la educacién y el aprendizaje en educacion superior.
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Dimension 1. Aprendizaje asistido por IA

En la dimensidn Aprendizaje asistido por IA, las medias oscilaron entre 3,647 y 4,118. El item con mayor
puntuacion fue “La retroalimentacién que ofrece la IA es Gtil para mejorar mi desempefio” (M = 4,118; DE
= 0,946), seguido de “Utilizar IA me ayuda a organizar mis tiempos y actividades académicas” (M = 4,059;
DE = 0,983) y “La IA me permite comprender mejor los contenidos que estudio o ensefio” (M = 4,000; DE
=0,921). Estos resultados sugieren que los/as participantes reconocen el valor de la IA como recurso de
apoyo para mejorar el desempefio académico, organizar actividades y facilitar la comprension de
contenidos.

No obstante, el item “Me siento en control de mi aprendizaje cuando utilizo herramientas con IA” obtuvo
una media menor (M = 3,647; DE = 1,228), lo que podria indicar que, si bien la IA es percibida como una
herramienta util, alin existen diferencias en la percepcion de control personal cuando se integra en los
procesos de aprendizaje.

Dimension 2. Autorregulacion y criterio personal

La dimensién Autorregulacion y criterio personal presentd las medias mas altas del instrumento.
Destacaron los items “Reflexiono sobre cuando es adecuado usar IA y cuando no” (M = 4,647; DE = 0,812)
y “La |A apoya, pero no reemplaza, mis decisiones académicas” (M = 4,618; DE = 0,817). Asimismo, el item
“Confio en mi criterio personal incluso cuando la IA sugiere otras opciones” alcanzé una media elevada (M
= 4,441; DE = 0,960).

Estos resultados muestran que los/as participantes no perciben la IA como sustituto del juicio humano,
sino como una herramienta de apoyo que debe ser utilizada de manera regulada y reflexiva. También se
observa una actitud critica frente a la informacién generada por IA, expresada en el item “Me cuestiono
sobre la veracidad de la informacion generada por IA” (M = 4,147; DE = 1,048).

Dimension 3. Colaboracion y co-creacion

En la dimensién Colaboracidn y co-creacion, las medias se ubicaron entre 3,647 y 4,029. El item con mayor
valoracion fue “La IA contribuye a una comunicacion mas efectiva en entornos virtuales” (M = 4,029; DE =
0,969), seguido de “Usar IA en grupo fomenta la co-creacién de ideas” (M = 3,912; DE = 1,026). Estos
resultados evidencian que los/as participantes reconocen el potencial de la IA para apoyar la comunicacion
y la generacién conjunta de ideas en contextos educativos.

Sin embargo, los items “He mejorado mi capacidad para trabajar en equipo mediante el uso de IA” (M =
3,647; DE = 1,203) y “Aprender o ensefiar con IA impulsa mi creatividad” (M = 3,676; DE = 1,273)
presentaron puntuaciones mas moderadas. Esto sugiere que el impacto de la IA en el trabajo colaborativo
y en la creatividad podria depender de las condiciones pedagdgicas, del tipo de herramienta utilizada y de
las experiencias previas de los/as participantes.

Dimension 4. Pensamiento critico y uso responsable

La dimension Pensamiento critico y uso responsable obtuvo una valoracion general positiva. Los items con
mayores medias fueron “Me preocupo por el uso ético y responsable de la IA en educacion” (M = 4,412;
DE = 0,957) y “Considero importante saber como funcionan los algoritmos detras de las herramientas de
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IA” (M = 4,324; DE = 0,945). Estos resultados dan cuenta de una alta sensibilidad ética y de una disposicién
favorable hacia la comprensién critica del funcionamiento de las herramientas basadas en IA.

También se observaron valoraciones positivas en los items “Las herramientas con IA me ayudan a resolver
problemas complejos” (M = 4,059; DE = 1,099) y “La IA fomenta habilidades utiles para mi desarrollo
profesional futuro” (M = 4,029; DE = 1,193). En cambio, el item “El uso de IA estimula mi pensamiento
critico” registrd la media mas baja del instrumento (M = 3,500; DE = 1,354), lo que podria indicar que los/as
participantes reconocen la importancia del pensamiento critico frente a la IA, pero no necesariamente
perciben que su uso lo estimule de manera directa.

Consistencia interna del instrumento

El andlisis de fiabilidad evidencié una alta consistencia interna para el instrumento completo, con un
coeficiente alfa de Cronbach de 0,955. Este resultado indica una elevada coherencia entre los items del
CIAEA-ES. A nivel dimensional, también se observaron coeficientes adecuados: D1. Aprendizaje asistido
por IA obtuvo a = 0,907; D2. Autorregulacion y criterio personal, a =0,871; D3. Colaboracién y co-creacion,
o =0,871; y D4. Pensamiento critico y uso responsable, a = 0,803.

Estos valores sugieren que el instrumento presenta niveles satisfactorios de fiabilidad interna tanto a nivel
global como por dimensiones. En particular, la dimensiéon D1 mostrd una consistencia interna muy alta,
mientras que las dimensiones D2, D3 y D4 evidenciaron niveles adecuados para estudios exploratorios y
descriptivos en contextos educativos.

Sintesis de resultados

En conjunto, los resultados muestran que estudiantes y docentes de educacidn superior valoran
positivamente el uso de la inteligencia artificial en el aprendizaje y la ensefanza. Las mayores fortalezas
se relacionan con la autorregulacién, el criterio personal, la reflexidon sobre el uso adecuado de la lA y la
preocupacién ética. Asimismo, se reconoce el aporte de estas herramientas para la retroalimentacion, la
organizacidn académica, la resolucion de problemas y el desarrollo profesional.

No obstante, las puntuaciones mas moderadas en pensamiento critico, creatividad, control del aprendizaje
y trabajo en equipo sugieren la necesidad de fortalecer propuestas pedagogicas que integren la IA no solo
como herramienta de apoyo individual, sino también como mediadora de procesos colaborativos,
creativos y criticos. Por tanto, los hallazgos respaldan la pertinencia de promover una alfabetizacién en IA
orientada al uso reflexivo, ético, responsable y pedagdgicamente situado en la educacion superior.

Discusion

Los resultados de este estudio permiten sostener que los/as participantes de educacién superior
presentan una percepcion favorable respecto del uso de la inteligencia artificial en los procesos de
aprendizaje y ensefianza. En términos generales, las medias obtenidas en los items del CIAEA-ES se
ubicaron por encima del punto medio de la escala, lo que evidencia una valoracion positiva de estas
herramientas como apoyo académico. Este hallazgo es coherente con la literatura reciente, que reconoce
el potencial de la IA generativa para favorecer la personalizacion del aprendizaje, la retroalimentacion
inmediata, la generacion de recursos, la organizacidon de informacién y el acompanamiento en tareas
académicas complejas (Ogunleye et al., 2024; Qian, 2025; Vera, 2024b).
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La dimensién con mayor valoracion fue Autorregulacion y criterio personal, lo que sugiere que los/as
participantes no conciben la IA como sustituto del juicio humano, sino como un recurso complementario
gue debe ser utilizado de manera reflexiva. Las altas puntuaciones en los items referidos a reflexionar
sobre cuando usar IA, reconocer que esta apoya pero no reemplaza las decisiones académicas y confiar en
el criterio personal evidencian una apropiacion critica inicial de estas tecnologias. Este resultado es
especialmente relevante, pues uno de los principales desafios de la IA en educacidn superior es evitar la
dependencia tecnolédgica y promover una relacion pedagégica en la que el estudiantado mantenga
agencia, autonomia y responsabilidad frente a sus decisiones formativas (EDUCAUSE, 2023b; UNESCO,
2023).

Asimismo, la dimensidon Pensamiento critico y uso responsable obtuvo una valoracién positiva,
particularmente en los items relacionados con la preocupacion ética y la importancia de comprender el
funcionamiento de los algoritmos. Este hallazgo muestra una sensibilidad favorable hacia el uso
responsable de la IA en educacidn superior. En este sentido, los resultados dialogan con estudios recientes
gue advierten sobre la necesidad de abordar la IA no solo desde sus posibilidades técnicas, sino también
desde sus implicancias éticas, tales como privacidad de datos, sesgos algoritmicos, transparencia,
integridad académica y supervision humana (Batista et al., 2024; Bittle et al., 2025; Li et al., 2023). Por
tanto, la alfabetizacidn en IA debe incluir componentes éticos, criticos y metodoldgicos que permitan a
estudiantes y docentes evaluar la pertinencia, confiabilidad y limites de estas herramientas.

En la dimensidn Aprendizaje asistido por IA, los/as participantes reconocieron el aporte de la inteligencia
artificial para recibir retroalimentacidn, organizar tiempos y actividades académicas, y comprender mejor
los contenidos. Estos resultados son consistentes con la literatura que destaca el potencial de la IA para
apoyar experiencias de aprendizaje adaptativas y personalizadas (Lin & Chen, 2024; Roll & Wylie, 2016).
Sin embargo, el item referido al control del propio aprendizaje obtuvo una media mas moderada, lo que
sugiere que el uso de IA no siempre se traduce en una mayor percepcion de autonomia. Este punto resulta
relevante, ya que el aprendizaje asistido por IA no deberia reducirse a la automatizacién de tareas, sino
orientarse al fortalecimiento de capacidades metacognitivas, autorregulatorias y decisionales.

Por su parte, la dimensién Colaboracion y co-creacion presentd la media mas baja entre las cuatro
dimensiones, aunque se mantuvo en un nivel positivo. Los resultados indican que los/as participantes
reconocen el potencial de la IA para mejorar la comunicacidén en entornos virtuales y fomentar la co-
creacion de ideas, pero perciben de manera mas moderada su contribucién al trabajo en equipo y a la
creatividad. Este hallazgo sugiere que la integracion de IA en educacion superior podria estar siendo
utilizada principalmente como apoyo individual, mas que como mediacidn para experiencias
colaborativas. En consecuencia, se requiere disefiar estrategias pedagdgicas que incorporen la |A en tareas
grupales, resolucidon colaborativa de problemas, construccién colectiva de productos académicos vy
procesos de creacion conjunta.

Un resultado especialmente relevante es que el item “El uso de IA estimula mi pensamiento critico” obtuvo
la media mas baja del instrumento. Esta tendencia no implica necesariamente una percepcion negativa,
pero si revela una tension importante: aunque los/as participantes valoran el uso ético y responsable de
lalA, no perciben con la misma intensidad que estas herramientas estimulen directamente el pensamiento
critico. Esto podria explicarse por el modo en que se utilizan las herramientas de IA: si se emplean solo
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para obtener respuestas, sintetizar informacidn o resolver tareas de manera rapida, su potencial critico
puede verse limitado. En cambio, cuando se integran mediante preguntas reflexivas, contraste de fuentes,
verificacion de informacidn, andlisis de sesgos y evaluacidén de respuestas, la IA puede convertirse en un
recurso para fortalecer el pensamiento critico.

En cuanto a la fiabilidad del instrumento, el CIAEA-ES mostré una alta consistencia interna tanto a nivel
global como por dimensiones. El alfa de Cronbach global fue elevado, y las cuatro dimensiones
presentaron valores adecuados, lo que aporta evidencia inicial sobre la coherencia interna del cuestionario
en el contexto del pilotaje. Estos resultados respaldan el uso del CIAEA-ES como instrumento pertinente
para explorar percepciones sobre IA en educacién superior. No obstante, dado el tamafio reducido de la
muestra, estos hallazgos deben interpretarse con cautela y ser complementados en futuras
investigaciones con muestras mas amplias, andlisis factoriales exploratorios y confirmatorios, y estudios
de validez convergente o discriminante.

Finalmente, los resultados permiten afirmar que la incorporacién de la IA en educacion superior demanda
una mirada pedagdgica equilibrada. Por una parte, los/as participantes reconocen sus beneficios para el
aprendizaje, la retroalimentacién, la organizacion académica y el desarrollo profesional. Por otra, emergen
desafios asociados al control del aprendizaje, la creatividad, el trabajo colaborativo y el pensamiento
critico. En este sentido, la IA no deberia entenderse como una solucién automatica a los problemas
educativos, sino como una mediacidon tecnolégica cuyo valor depende de las intencionalidades
pedagdgicas, los criterios éticos, la formacidn de los usuarios y las condiciones institucionales que orientan
Su uso.

Conclusiones

El objetivo de este estudio fue analizar las percepciones sobre el uso de la inteligencia artificial para el
aprendizaje en participantes de educacion superior, a partir de evidencias obtenidas mediante el
Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacién y el Aprendizaje en Educacion Superior (CIAEA-
ES). Los resultados permiten concluir que existe una valoracién positiva del uso de la IA en contextos
académicos, especialmente como herramienta de apoyo para la autorregulacion, el criterio personal, la
reflexion ética, la retroalimentacién y la organizacién de actividades formativas.

La dimension mejor evaluada fue Autorregulacion y criterio personal, lo que evidencia que los/as
participantes reconocen la importancia de mantener el juicio humano frente a las sugerencias generadas
por la IA. Esta conclusidn resulta relevante, pues muestra que la apropiacién de estas herramientas no
necesariamente implica sustitucion de la agencia personal, sino que puede orientarse hacia un uso
complementario, reflexivo y regulado. Asimismo, la alta valoracién de los items relacionados con ética,
responsabilidad y comprension de algoritmos refuerza la necesidad de promover procesos de
alfabetizacion en IA en la educacién superior.

El estudio también permite concluir que las areas mas desafiantes se relacionan con el desarrollo del
pensamiento critico, la creatividad, el trabajo colaborativo y la percepcion de control del aprendizaje.
Aunque estos aspectos fueron valorados positivamente, sus medias mas moderadas sugieren que la IA
aun no es percibida plenamente como una herramienta que potencie dichas capacidades. Por ello, su
integracidén pedagdgica debe ir mas alla del uso instrumental e incorporar actividades que promuevan
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analisis critico, verificacidon de informacion, co-creacidn, resolucidn colaborativa de problemas y reflexion
ética sobre sus alcances y limites.

Desde el punto de vista instrumental, el CIAEA-ES mostré una alta consistencia interna, tanto a nivel global
como en sus dimensiones, lo que aporta evidencia inicial de fiabilidad para su uso en estudios descriptivos
y diagndsticos sobre IA en educacidn superior. Sin embargo, al tratarse de un estudio piloto con una
muestra reducida y no probabilistica, los resultados no son generalizables a toda la poblacién de educacion
superior. Futuras investigaciones deberian ampliar la muestra, comparar percepciones entre estudiantes
y docentes, analizar diferencias por darea disciplinar y profundizar en evidencias psicométricas del
instrumento.

En sintesis, la inteligencia artificial es percibida como una herramienta con alto potencial para apoyar el
aprendizaje en educacidn superior, siempre que su uso sea pedagdgicamente intencionado, éticamente
orientado y criticamente mediado. Los hallazgos respaldan la necesidad de avanzar hacia una integracion
de la IA que fortalezca la autonomia, la responsabilidad, la colaboracidon y el pensamiento critico, evitando
enfoques centrados Unicamente en la eficiencia tecnolédgica. De este modo, la IA puede contribuir a
enriquecer las experiencias formativas, siempre que se situe al servicio del aprendizaje humano y no como
sustituto de este.

Nota: En el desarrollo de este trabajo, el autor utilizd herramientas basadas en inteligencia artificial como
apoyo complementario al proceso investigativo. Especificamente, se empled Consensus para apoyar la
revisidon de literatura cientifica y ChatGPT 5.2 para la revisidn y optimizacién del estilo académico. El uso
de estas herramientas no sustituyo el criterio analitico del investigador, sino que contribuyé a fortalecer
la rigurosidad metodoldgica, mejorar la claridad expositiva y favorecer una mayor precision en la redaccion
del estudio.

Referencias

Aiken, L. R. (1980). Content validity and reliability of single items or questionnaires. Educational and
Psychological Measurement, 40(4), 955-959. https://doi.org/10.1177/001316448004000419

Batista, J., Mesquita, A., & Carnaz, G. (2024). Generative Al and higher education: Trends, challenges, and
future directions from a systematic literature review. Information, 15(11), Article 676.
https://doi.org/10.3390/info15110676

Bittle, K., Hieb, J. L., & Ralston, P. A. S. (2025). Generative Al and academic integrity in higher education: A
systematic review. Information, 16(4), Article 296. https://doi.org/10.3390/info16040296

Chen, L., Chen, P., & Lin, Z. (2020). Artificial intelligence in education: A review. IEEE Access, 8, 75264—
75278. https://ieeexplore.ieee.org/document/9069875

Chowdhury, A., Chowdhury, A., Hoque, N., M., & Jahan, M. (2025). Generative Al: A survey of historical
development, emerging trends, and future outlook. Computer Science and Engineering
Research. https://doi.org/10.69517/cser.2025.02.01.0004

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2023). Research design: Qualitative, quantitative, and mixed methods
approaches (6th ed.). SAGE.

Cronbach, L. J. (1951). Coefficient alpha and the internal structure of tests. Psychometrika, 16, 297-334.
https://doi.org/10.1007/BF02310555

60
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar
https://doi.org/10.1177/001316448004000419
https://doi.org/10.3390/info15110676
https://doi.org/10.3390/info16040296
https://ieeexplore.ieee.org/document/9069875
https://doi.org/10.69517/cser.2025.02.01.0004
https://doi.org/10.1007/BF02310555

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

Revista Electrénica
ISSN 2735-6302
raV\ Oym aY Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

EDUCAUSE (2023a). Integrating generative Al into higher education: Considerations. EDUCAUSE Review.
(EDUCAUSE Review)

EDUCAUSE (2023b). 2023 EDUCAUSE Horizon Action Plan: Generative Al. EDUCAUSE.
https://library.educause.edu/resources/2023/9/2023-educause-horizon-action-plan-generative-ai

He, R., Cao, J., & Tan, T. (2025). Generative artificial intelligence: a historical perspective. National Science
Review, 12. https://doi.org/10.1093/nsr/nwaf050

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. P. (2023). Metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa,
cualitativa y mixta (2.2 ed.). McGraw-Hill. https://es.scribd.com/document/898283342/2023-
Hernandez-Sampieri-Mendoza-Metodologia-de-la-investigacio-n

JASP Team. (2025). JASP (Version 0.95.3) [Computer software]. JASP.

Li, M., Enkhtur, A., Cheng, F., & Yamamoto, B. A. (2023). Ethical implications of ChatGPT in higher
education: A scoping review. arXiv. https://doi.org/10.48550/arXiv.2311.14378

Lim, W. M. (2025). What is quantitative research? An overview and guidelines. Australasian Marketing
Journal. https://doi.org/10.1177/14413582241264622

Lin, H., Chen, Q. (2024). Artificial intelligence (Al) -integrated educational applications and college
students’ creativity and academic emotions: students and teachers’ perceptions and attitudes. BMC
Psychol 12, 487. https://doi.org/10.1186/s40359-024-01979-0

McKinsey & Company. (2024). What is ChatGPT, DALL-E, and generative Al? McKinsey Explainers.
(McKinsey & Company)

Meta Al (2023). ImageBind: Holistic Al learning across six modalities. Meta Al
https://ai.meta.com/blog/imagebind-six-modalities-binding-ai/?utm_source=chatgpt.com

Ogunleye, B., Zakariyyah, K. I., Ajao, O., Olayinka, O., & Sharma, H. (2024). A systematic review of
generative Al for teaching and learning practice. Education Sciences, 14(6), Article 636.
https://doi.org/10.3390/educscil4060636

Qian, Y. (2025). Pedagogical applications of generative Al in higher education: A systematic review of the
field. TechTrends, 69(5), 1105-1120. https://doi.org/10.1007/s11528-025-01100-1

Roll, 1., & Wylie, R. (2016). Evolution and revolution in artificial intelligence in education. International
Journal of Artificial Intelligence in Education, 26(2), 582-599. https://doi.org/10.1007/s40593-016-
0110-3

Salmons, J. (2023). Quantitative research with nonexperimental designs. SAGE Research Methods
Community.

Setia, M. S. (2016). Methodology series module 3: Cross-sectional studies. Indian Journal of Dermatology,
61(3), 261-264. https://doi.org/10.4103/0019-5154.182410

Slater, P., Hasson, F., Gillen, P., Gallen, A., & Parlour, R. (2024). Quantitative research designs, hierarchy of
evidence and validity. Journal of Research in Nursing.
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC12056466/?utm_source=chatgpt.com

Vera, F. (2023a). Integracién de la Inteligencia Artificial en la Educaciéon superior: Desafios vy
oportunidades. Transformar, 4(1), 17-34. R
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/84

Vera, F. (2023b). Integration of Artificial Intelligence Technology in Higher Education: Exploring Faculty
Members’ Experience. Transformar, 4(3), 17-22.
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/99

61
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar
https://er.educause.edu/articles/2023/8/integrating-generative-ai-into-higher-education-considerations?utm_source=chatgpt.com
https://library.educause.edu/resources/2023/9/2023-educause-horizon-action-plan-generative-ai
https://doi.org/10.1093/nsr/nwaf050
https://es.scribd.com/document/898283342/2023-Hernandez-Sampieri-Mendoza-Metodologia-de-la-investigacio-n
https://es.scribd.com/document/898283342/2023-Hernandez-Sampieri-Mendoza-Metodologia-de-la-investigacio-n
https://doi.org/10.48550/arXiv.2311.14378
https://doi.org/10.1177/14413582241264622
https://doi.org/10.1186/s40359-024-01979-0
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-explainers/what-is-generative-ai?utm_source=chatgpt.com
https://ai.meta.com/blog/imagebind-six-modalities-binding-ai/?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.3390/educsci14060636
https://doi.org/10.1007/s11528-025-01100-1
https://doi.org/10.1007/s40593-016-0110-3
https://doi.org/10.1007/s40593-016-0110-3
https://doi.org/10.4103/0019-5154.182410
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC12056466/?utm_source=chatgpt.com
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/84
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/99

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
Revista Electronica TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

ISSN 2735-6302
raV\ Oym aY Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Vera, F. (2024a). Integracion de la Inteligencia Artificial Generativa en la Educacion
Superior. Transformar, 4(4), 36-46.
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/108

Vera, F. (2024b). Transforming Higher Education with Adaptive Al Driven-Learning: Challenges and
Opportunities. Transformar, 5(2), 36-52. Recuperado a partir de
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/127

Vera, F. (2025). Cuestionario sobre Inteligencia Artificial en la Educacion y el Aprendizaje en Educacion
Superior (CIAEA-ES). Red Internacional de Investigadores en Educacion. https://rediie.cl/cuestionario-

ciaea-es/

62
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar
https://revistatransformar.cl/index.php/transformar/article/view/108
https://rediie.cl/cuestionario-ciaea-es/
https://rediie.cl/cuestionario-ciaea-es/

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

Revista Electrénica
ISSN 2735-6302
YaV\ Oym aY Volumen 07 | Nro. 02 | junio 2026

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Notas Finales

Revista Electronica Transformar® es una publicacién cientifica, con sistema de pares ciegos, editada y
publicada por Centro Transformar SpA, una consultora en gestidn organizacional y educacional, con base
en Chile, con la colaboracion de investigadores chilenos y espafoles. Como tal, cuenta con cédigo ISSN
2735-6302. La abreviatura de titulo segun las normas del ISSN es "Rev. electron. Transform". Este ultimo
puede ser usado para efectos de citacidn y/o referencias bibliograficas.

Nuestra revista se publica tiene una periodicidad trimestral. Nuestro objetivo es mostrar las principales
tendencias en educacién y ayudar adiseminar las experiencias metodoldgicas del profesorado de
educaciéon primaria, secundaria y terciaria, a nivel nacional e internacional, permitiendo compartir sus
mejores practicas (benchmarking) de manera de potenciar y apalancar las competencias del estudiantado
de cara a los desafios del siglo XXI.

Para lograr nuestro objetivo, hemos definido las siguientes secciones principales: Tendencias en
educacion, Experiencias docentes, Gestion educacional y Entrevistas. Estas secciones seran desarrolladas
con rigor académico, enriquecidas con los valiosos aportes experienciales del profesorado y dispuestas en
la revista, segln las necesidades editoriales. De este modo y teniendo como foco la construccion
interdisciplinar del pensamiento pedagdgico, Transformar busca el andlisis de teorias y enfoques
metodoldgicos de aprendizaje-desarrollo, la reflexion académica, la diseminacion de conocimientos y el
intercambio generoso de experiencias educativas. En este contexto, Transformar ofrece un espacio para
el intercambio, la diseminacién y promocién de la educacién inclusiva y sostenible, relevando el paradigma
del aprendizaje permanente (life-long learning) y el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS 4) de
las Naciones Unidas.

Actualmente, nuestra revista se encuentra corriendo bajo la plataforma Open Journal Systems.
Tipos de aportes: Articulos originales derivados de investigaciones, actividades educativas

transformadoras, revisiones bibliograficas, experiencias educativas, ensayos y entrevistas de interés
educativo, en idioma espafol, portugués e inglés.

OJS

OPEN JOURNAL SYSTEMS ©Todos los derechos reservados.

Indexada en:

B Dialnet latmdex

63
Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo licencia
Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND.



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

