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Editorial

Desafios de la docencia universitaria en el siglo XXI: Entre la transformacidn
digital, la internacionalizacién y la colaboracion académica

a docencia universitaria se encuentra hoy en una etapa de profunda transformacién. Lejos de operar

en contextos locales, cerrados y lineales, el quehacer académico en la educacidn superior se ve

constantemente interpelado por dinamicas globales, avances tecnoldgicos vertiginosos y nuevas
demandas sociales, culturales y laborales. En este escenario, los desafios que enfrenta el profesorado no
s6lo se relacionan con la actualizacion de contenidos o metodologias, sino con la necesidad de
reconceptualizar su rol y repensar sus practicas desde una perspectiva mas global, colaborativa y
tecnolégicamente integrada.

Uno de los desafios mas significativos en este contexto es la internacionalizacidn de la educacién superior.
Mas alld de la movilidad estudiantil o académica, la internacionalizacion hoy implica una integracién
transversal de la dimension internacional, intercultural y global en las funciones sustantivas de la
universidad. Para ello, el profesorado debe desarrollar competencias que le permitan participar
activamente en entornos académicos diversos, incorporar perspectivas globales en sus planes de estudio
y colaborar en proyectos interinstitucionales que trasciendan fronteras. Esta internacionalizacién exige,
por tanto, una actitud abierta al didlogo intercultural, asi como el fortalecimiento de capacidades
linglisticas, especialmente en inglés, que continla consolidandose como idioma predominante en la
comunicacion cientifica y académica a nivel global.

En este mismo marco, el manejo del idioma inglés se posiciona como una competencia indispensable. Su
dominio no sélo habilita el acceso a fuentes bibliograficas de calidad, sino que también permite participar
en congresos internacionales, publicar en revistas indexadas, realizar estancias investigativas en el
extranjero y establecer redes académicas de colaboracién. Sin embargo, la brecha lingtistica persiste como
una barrera estructural que limita las oportunidades de muchos docentes universitarios, particularmente
en contextos latinoamericanos, donde el acceso a formacidn linglistica de calidad sigue siendo desigual.
Superar esta brecha implica politicas institucionales comprometidas con la formacion continua vy el
reconocimiento del multilingliismo como una estrategia de equidad académica.

Otro componente clave es el uso ético y estratégico de la Inteligencia Artificial (IA) en la practica docente.
La irrupcién de herramientas de IA generativa ha redefinido las formas de acceder, producir y evaluar el
conocimiento. En el aula universitaria, la IA representa tanto una oportunidad como un riesgo. Por un lado,
puede apoyar la personalizacion del aprendizaje, la retroalimentacion automatizada y la generacién de
recursos educativos adaptativos; por otro, plantea dilemas éticos en torno a la autoria, la integridad
académica y la equidad de acceso. Frente a ello, el profesorado requiere no sélo habilidades técnicas, sino
también marcos éticos y criticos para integrar la IA de manera consciente, transparente y formativa,
centrando su uso en el desarrollo del pensamiento critico y la autonomia estudiantil.

En este proceso de transformacion, el fortalecimiento de redes académicas de colaboracion adquiere una
relevancia estratégica. La docencia universitaria ya no puede concebirse como una actividad individual,
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aislada en el aula o en el campus. Las redes académicas permiten compartir buenas practicas, co-disefiar
estrategias pedagodgicas, impulsar investigaciones conjuntas y generar comunidades de aprendizaje que
trascienden lo disciplinar. Especialmente en el contexto postpandemia, estas redes han facilitado la
conformacion de equipos internacionales que abordan desafios comunes en torno a la calidad educativa,
la innovacion didactica y la inclusién en la educacién superior. Fomentar una cultura de colaboracion
académica requiere, por tanto, una estructura institucional que reconozca y valore el trabajo en red como
parte del desempeiio docente.

En estrecha relacidn con ello, las estancias investigativas se consolidan como una herramienta privilegiada
para la formacion y actualizacidn del profesorado. Estas experiencias, realizadas en centros académicos de
prestigio a nivel nacional o internacional, permiten la inmersidn en otras culturas investigativas, el acceso
a metodologias emergentes y la generacion de vinculos sostenibles para futuros proyectos. Ademas de su
impacto en la investigacidn, las estancias fortalecen la docencia al enriquecer los contenidos curriculares,
promover enfoques comparativos y situar al estudiantado en una perspectiva de aprendizaje global. Las
universidades deben, en este sentido, incentivar programas de movilidad docente que no sélo sean viables
financieramente, sino que estén integrados en una estrategia institucional de desarrollo académico.

Por ultimo, se vuelve imperativo repensar las metodologias de aprendizaje-ensefianza y evaluacion a la luz
de los nuevos entornos de aprendizaje. Las modalidades hibridas, la educacién asincrénica, el aprendizaje
basado en desafios o el aprendizaje activo con soporte digital, estdn modificando la logica tradicional del
aula y exigen un cambio de paradigma pedagdgico. El profesorado debe transitar desde un rol transmisivo
hacia uno facilitador, que acompafie procesos complejos de construccion de conocimiento y fomente la
autonomia, la colaboracién y la metacognicion. Superar estos retos no es una responsabilidad individual,
sino una tarea colectiva que interpela a las instituciones de educacién superior, a los sistemas nacionales
de educacién y a las politicas publicas. S6lo mediante una visidn sistémica, colaborativa y de largo plazo,
sera posible avanzar hacia una docencia universitaria que no sélo responda a los desafios del presente,
sino que también se anticipe a las necesidades de un futuro cada vez mas complejo, diverso e
interdependiente.

Fernando Vera, PhD
Editor-in-Chief
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Resumen

La inteligencia artificial (IA) estad revolucionando la educacién sanitaria mediante tecnologias que optimizan el
aprendizaje clinico y la toma de decisiones asistenciales. Este articulo analiza su impacto desde un enfoque formativo,
a través de una revision sistematica de estudios recientes sobre su implementacién en contextos educativos y clinicos.
La metodologia empleada consistié en el analisis de matrices bibliograficas, permitiendo identificar avances, desafios
y oportunidades de mejora. Los hallazgos destacan el potencial de la IA para personalizar el aprendizaje, fortalecer
competencias practicas y simular escenarios clinicos de alta fidelidad. No obstante, persisten retos éticos y formativos
vinculados a la privacidad, los sesgos algoritmicos y la capacitacion profesional. Se concluye que integrar la IA en la
educacién sanitaria requiere estrategias pedagdgicas sélidas y marcos éticos que garanticen su uso responsable,
promoviendo una formaciéon mas efectiva, segura y centrada en el estudiante.

Palabras clave: Inteligencia artificial; Salud; Formacidn sanitaria Educacién en salud Innovacién tecnoldgica
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Artificial Intelligence in Health as a Learning Scenario:
Challenges, Advances, and Perspectives

Abstract

Artificial intelligence (Al) is revolutionizing healthcare education through technologies that optimize clinical learning
and care decision-making. This article analyzes its impact from a formative perspective, through a systematic review
of recent studies on its implementation in educational and clinical settings. The methodology involved the analysis of
bibliographic matrices, allowing the identification of advances, challenges, and opportunities for improvement. The
findings highlight Al’s potential to personalize learning, strengthen practical competencies, and simulate high-fidelity
clinical scenarios. However, ethical and training challenges persist, related to privacy, algorithmic biases, and
professional development. It is concluded that integrating Al into healthcare education requires robust pedagogical
strategies and ethical frameworks to ensure its responsible use, promoting more effective, safe, and student-centered
training.

Keywords: Artificial intelligence; Healthcare; Healthcare training; Health education;
Technological innovation.

Introduccion

La inteligencia artificial (IA) constituye uno de los pilares tecnolégicos mas influyentes en la
transformacion digital del sector sanitario, impactando de manera directa los procesos de formacion,
actualizacién y toma de decisiones clinicas en los profesionales de la salud (Corddn Garcia, 2023; Garcia-
Pérez & Sancho-Mir, 2024). La incorporacidon de sistemas inteligentes, como tutores virtuales y plataformas
adaptativas, permite personalizar el aprendizaje, optimizar la simulacion de escenarios clinicos y mejorar
la eficiencia asistencial. Este fendmeno ha motivado el interés de multiples investigaciones que destacan
tanto su potencial pedagdgico como los desafios éticos y técnicos que implica su implementacién (Prendes-
Espinosa, 2023; Herrero Gonzalez, 2021).

En este contexto, resulta fundamental comprender cémo se integra la IA en los programas de
formacion sanitaria, cuales son sus efectos en los procesos de ensefianza-aprendizaje y qué limitaciones
enfrentan las instituciones para su adopcidn efectiva. Por tanto, este articulo tiene como objetivo analizar
el impacto formativo de la inteligencia artificial en la educacion en salud, identificar los principales avances
y retos asociados, y proponer lineamientos que favorezcan su uso pedagdgico responsable y sostenible.

Método

Este estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con alcance exploratorio, orientado a
comprender el impacto formativo de la inteligencia artificial en la educacion sanitaria. Se aplicd una
revision sistematica de literatura mediante el andlisis de una matriz bibliografica construida con base en
investigaciones publicadas entre 2020 y 2024. Esta matriz incluyo articulos cientificos revisados por pares,
informes técnicos y documentos académicos relevantes para el ambito de la salud y la educacion.
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El disefio metodolégico se fundamentd en el andlisis tematico de los hallazgos, los cuales se
organizaron en tres ejes principales: (1) implementacién de herramientas de inteligencia artificial en
entornos formativos, (2) efectos en el aprendizaje clinico y el desarrollo de competencias, y (3) desafios
éticos y pedagodgicos derivados de su uso. Para validar la coherencia de los resultados, se recurrié a la
triangulacién de datos provenientes de multiples fuentes, incluyendo estudios de caso y experiencias
institucionales.

A continuacion, se resumen los componentes clave del proceso investigativo:

Tabla 1: Elementos clave del proceso formativo

Aspecto Descripcion

Objetivo del estudio Analizar el impacto de la inteligencia artificial en
la educacidn sanitaria desde una perspectiva
formativa.

Enfoque metodoldgico Enfoque cualitativo con revisién de literatura
basada en matrices bibliograficas.

Fuente de datos Matriz de datos proveniente de investigaciones
relevantes en el dmbito de la salud.

Técnica de analisis Andlisis tematico de hallazgos categorizados en
ejes formativos, clinicos y éticos.

Areas de aplicacién Educacion sanitaria, simulacidn clinica, tutores

virtuales y ética en el uso de IA.

Esta metodologia cualitativa permitié obtener una visidn integral y fundamentada sobre el rol de la
inteligencia artificial en la educacion sanitaria contemporanea, destacando tanto los avances logrados
como los retos pendientes en su integraciéon educativa y formativa. Para ello, se realizd una revision
exhaustiva de la literatura académica reciente, abarcando estudios publicados entre 2020 y 2024. Esta
revision incluyd tanto articulos cientificos revisados por pares como informes técnicos y documentos
académicos, con el objetivo de recopilar informacién relevante y actualizada sobre el uso de la inteligencia
artificial en contextos educativos y clinicos.

La triangulacion de datos se llevo a cabo mediante la comparacidn de resultados provenientes de
distintas fuentes, lo que permitié validar la coherencia y solidez de los hallazgos. Ademas, se incluyd el
analisis de experiencias practicas reportadas en estudios de caso y proyectos educativos en instituciones
de salud, lo que enriquecié la comprension de los fendmenos estudiados. Esta metodologia cualitativa
permitié obtener una vision integral y fundamentada sobre el rol de la inteligencia artificial en la educacion
sanitaria contemporanea. Las fuentes de informacidén incluyen matrices bibliograficas con investigaciones
centradas en el impacto formativo y operativo de la IA en salud. Se analizaron los principales hallazgos de
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estudios publicados entre 2020 y 2024, identificando los aspectos mas relevantes en torno a la
implementacion y formacion en inteligencia artificial en salud.

Resultados

Los hallazgos evidencian que la implementacidn de inteligencia artificial (IA) en la educacién sanitaria
ha favorecido un aprendizaje mas eficaz y personalizado. El uso de tutores virtuales en areas como
anatomia y farmacologia permitié monitorear de forma continua el progreso de los estudiantes, adaptando
la retroalimentacién a su nivel de comprensién (Corddon Garcia, 2023). En anatomia, el rendimiento
aumento del 65 % al 85 % y en farmacologia del 60 % al 82 %, lo que representa incrementos del 20 % y
22 %, respectivamente (ver Figura 1).

Figura 1: Progreso en el aprendizaje con tutores virtuales
Progreso en el Aprendizaje con Tutores Virtuales
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Asimismo, las simulaciones clinicas de alta fidelidad, apoyadas por |IA, mostraron un impacto positivo
en la formacion de residentes en Anestesiologia. Entre el primer y el segundo dia de simulacion, el
rendimiento general mejord de 79.5 % a 88.6 %, con aumentos significativos en liderazgo (17.5 %), toma
de decisiones (10 %) y trabajo en equipo (10 %) (ver Tabla 2).
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El andlisis de estos escenarios de alta fidelidad evidencia que las simulaciones con IA crean un entorno
seguro donde los estudiantes pueden practicar habilidades cruciales sin comprometer la seguridad del
paciente. En el drea de Anestesiologia, por ejemplo, se observé una mejora notable en competencias como
el liderazgo y la toma de decisiones (Laurens et al., 2021). Este hallazgo coincide con lo expuesto por Sim
et al. (2022) quienes demostraron que las simulaciones clinicas guiadas por inteligencia artificial mejoran
tanto la precision diagndstica como la autoconfianza de los estudiantes en contextos reales de practica
médica.

Tabla 2: Rendimiento en simulaciones de alta fidelidad

Competencia Primer dia (%) Segundo Dia (%) Incremento (%)
Rendimiento General 79.5 88.6 9.1

Liderazgo 70.0 87.5 17.5

Toma de Decisiones 75.0 85.0 10.0

Trabajo en Equipo 80.0 90.0 10.0

Durante la pandemia por COVID-19, la IA facilitd la continuidad de los procesos formativos mediante
plataformas de simulacion clinica online. Ademds, en experiencias interprofesionales como la
rehabilitacidn cardiaca, los estudiantes reportaron mejoras en habilidades clinicas y colaborativas. Mas del
90 % valoraron positivamente el realismo y la aplicabilidad de los escenarios (Guerrero & Mitzi, 2020).

Discusion

Los resultados confirman que la IA representa una herramienta transformadora en el contexto
educativo sanitario, especialmente al personalizar el aprendizaje y fortalecer competencias practicas. La
mejora del rendimiento académico en asignaturas clave como anatomia y farmacologia, junto con el
desarrollo de habilidades clinicas en entornos simulados, respalda el uso de tutores virtuales como
mediadores efectivos del aprendizaje auténomo (Corddn Garcia, 2023). En anatomia, el rendimiento
aumenté del 65 % al 85 % y en farmacologia del 60 % al 82 %, lo que representa incrementos del 20 % y
22 %, respectivamente.
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Figura 2: Grdfica de evolucion del aprendizaje con IA en sector salud
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Dichos avances reflejan la efectividad de la inteligencia artificial para fortalecer el aprendizaje
individualizado, permitiendo un entorno adaptativo centrado en el estudiante (Davenport & Kalakota,
2019).

La evidencia empirica derivada de simulaciones clinicas de alta fidelidad permite afirmar que los
entornos controlados potenciados por IA son seguros y eficaces para entrenar habilidades criticas sin poner
en riesgo al paciente. Estos hallazgos coinciden con estudios previos que destacan la utilidad de la IA para
fomentar la toma de decisiones en escenarios de alta presion (Laurens et al., 2021).

De esta forma, la formacidon interdisciplinaria y colaborativa en escenarios simulados, como los
observados en programas de rehabilitacién cardiaca, resalta la importancia de integrar tecnologias
emergentes en experiencias educativas centradas en el estudiante.

Esta integracion fortalece el trabajo en equipo y la coordinacidn entre disciplinas, competencias cada
vez mas demandadas en el entorno clinico actual (Guerrero & Mitzi, 2020).

Guraya, S. Y. (2024) describe cdmo la integracion de IA y big-data en simulaciones interprofesionales
puede transformar la colaboracidn clinica, ofreciendo escenarios inmersivos que mejoran la toma de
decisiones compartida, la comunicacién entre especialidades y la retroalimentacién personalizada en
tiempo real
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En conjunto, los hallazgos de este estudio contribuyen al conocimiento existente sobre el uso
pedagdgico de la inteligencia artificial en salud, al demostrar su aplicabilidad practica, su capacidad de
adaptacion a contextos emergentes, y su impacto positivo en el desarrollo profesional de los futuros
trabajadores de la salud.

Conclusiones

El presente estudio permitid evidenciar que la inteligencia artificial (IA) tiene un alto potencial
transformador en el ambito de la educacién sanitaria. Herramientas como tutores virtuales y simulaciones
clinicas de alta fidelidad contribuyen de manera efectiva al fortalecimiento de competencias clinicas,
comunicativas y de toma de decisiones. Estas tecnologias ofrecen entornos seguros, adaptativos y
centrados en el estudiante, lo cual se alinea con las demandas actuales de formacién personalizada en
salud (Cordon Garcia, 2023).

Ademas, se constatd que la IA facilita el desarrollo progresivo de habilidades practicas mediante
procesos de retroalimentacion inmediata, simulacion de escenarios complejos y formacion
interprofesional colaborativa. Estas evidencias respaldan los hallazgos de Laurens et al. (2021), quienes
sefialan que la simulacion con IA mejora el desempefio clinico en situaciones de alta presion, al tiempo
que fortalece competencias de liderazgo y gestion del estrés.

No obstante, persisten desafios éticos y formativos relevantes que deben ser considerados en su
implementacién (Weidener & Fischer, 2024). Entre ellos destacan la proteccion de datos sensibles, el sesgo
algoritmico y la necesidad de una capacitacidon continua en el uso responsable de estas herramientas
(Herrero Gonzalez, 2021; Prendes-Espinosa, 2023). En este sentido, se recomienda que las instituciones
formadoras establezcan marcos éticos claros, estrategias pedagadgicas hibridas y procesos de alfabetizacion
digital orientados a una toma de decisiones fundamentada. Igualmente, Gerke et al. (2020) sostienen que
la implementacidn ética de la IA en salud exige marcos regulatorios robustos que garanticen la proteccion
de los datos personales, la supervision humana y la rendicién de cuentas. Morley et al. (2020) destacan
gue para implementar éticamente la IA en entornos educativos es imprescindible traducir los principios
éticos en practicas operativas concretas, incluyendo la transparencia algoritmica, la mitigacion de sesgos y
la rendicién de cuentas institucional.

En definitiva, esta investigacion aporta al conocimiento sobre la integracién pedagdgica de la IA en
salud, al identificar no solo sus beneficios operativos, sino también sus limitaciones estructurales. Como
lineas futuras de investigacion, se sugiere realizar estudios empiricos longitudinales que evallden el impacto
de estas herramientas en la adquisicion de competencias clinicas, asi como el desarrollo de modelos
educativos interdisciplinarios que incorporen componentes de bioética, informatica médica y aprendizaje
adaptativo.
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Abstract

In the context of digital transformation in higher education, faculty digital competencies have become essential to
ensure a high-quality teaching-learning process. This study analyzes the development of digital competencies among
142 faculty members from a private Chilean university who completed a diploma program. Data were collected using
a 24-item Likert-scale self-administered questionnaire focused on specific technical skills. Results reveal an
intermediate overall level of competence (M=2.937; SD=22.11), with notable disparities among participants. While
some faculty members demonstrated strengths in creating digital materials and using educational technologies,
significant weaknesses were identified in academic production and collaboration in digital environments. These
findings highlight the need to optimize professional development programs through targeted strategies aimed at
closing existing gaps. The study emphasizes the importance of implementing comprehensive and sustained actions
that foster equitable growth in digital competencies, enabling faculty to effectively meet the evolving demands of
21st-century higher education.

Keywords: Digital competencies; University faculty; Teacher training; Higher education.

Introduction

In the digital age, higher education is undergoing an unprecedented transformation driven by
technological advancements and their increasing integration into pedagogical practices. This shift is
fostering more dynamic, interactive, and personalized learning experiences (Lata, 2024). Consequently,
faculty members are now expected not only to master their subject matter but also to incorporate digital
tools that enrich the teaching and learning process. Digital competencies-which encompass the set of skills
needed to effectively use information and communication technologies in educational settings-have
become essential for ensuring educational quality in the 21st century. These competencies range from
basic management of digital platforms to the design of interactive learning experiences tailored to the
needs of digital-native students. In this context, teacher training programs such as diploma courses play a
critical role in bridging the gap between traditional pedagogical approaches and contemporary demands,
thus contributing to the professionalization of university faculty.
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Despite the acknowledged importance of digital competencies in higher education, there remains a
notable lack of studies analyzing the actual impact of teacher training programs on the development of
these skills, particularly in Latin American contexts. In Chile, although several higher education institutions
(HEls) have implemented diploma programs and training initiatives to enhance faculty digital
competencies, there is little empirical evidence evaluating their effectiveness or identifying areas requiring
further attention. Moreover, it is unclear to what extent teaching teams apply these competencies in their
daily practices, or what the main limitations are. This gap in knowledge hinders the development of more
effective training strategies tailored to the specific realities of university faculty.

Today, digital competencies among university faculty have become a key factor in ensuring the quality
of higher education. Digital transformation-accelerated by technological progress and social demands-has
introduced new challenges to the teaching-learning process, requiring educators to develop specific skills
to effectively integrate digital tools into their pedagogical practice. However, despite their importance,
digital competencies among faculty still exhibit significant disparities, both in their level of development
and in their application at the micro-curricular level.

On one hand, in many HEls-particularly in Latin American contexts-faculty members often lack
adequate training in digital competencies. In fact, a systematic review on digital competencies among Latin
American educators concluded by questioning the technological preparedness of university faculty (Orozco
Buele et al., 2023). This shortfall limits their ability to create innovative learning experiences, collaborate
in virtual environments, and fully leverage the technological resources available to them. Furthermore,
according to the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD, 2023), one of the main
barriers to educational advancement is precisely the lack of connectivity and insufficient digital skills. As a
result, a considerable gap has emerged between current educational expectations and the actual
competencies of faculty members, negatively impacting the quality and relevance of the learning processes
offered to students.

This scenario underscores the need to explore the current state of digital competencies among
university professors, identifying both strengths and areas for improvement. Understanding this situation
is key to developing training strategies that align with the demands of digital transformation and ensure
teaching practices capable of addressing 21st-century challenges. Therefore, the purpose of this study is
to offer a comprehensive diagnosis to guide concrete actions aimed at strengthening digital competencies
among faculty members, thereby generating a positive impact on student learning and overall educational
quality. To address this issue, this chapter seeks to answer the following research questions:

e What is the overall level of digital competencies among the group of faculty members who participated
in a University Teaching Diploma Program?

e What strengths and weaknesses can be identified in the digital skills of this group?

e What are the main gaps that need to be addressed to ensure comprehensive development of digital
competencies among these faculty members?
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Based on these questions, the main objective of this study was to analyze the development of digital
competencies in faculty members from a Chilean private university who participated in a University
Teaching Diploma Program. Specifically, the study sought to identify strengths and areas for improvement,
and to propose targeted recommendations to enhance teacher training programs based on the findings
obtained.

Definition and evolution of the concept of cigital competencies

The term digital competencies refers to an individual’s ability to use digital technologies critically,
creatively, and ethically across various contexts, including educational, professional, and personal settings
(Kulju et al., 2024; Lopushniak et al., 2023). These competencies go beyond technical skills, encompassing
the capacity to adapt to ever-changing technological demands. According to the report “Towards an
Effective Digital”, opportunities often come with challenges and uncertainties, particularly when digital
technologies are new and evolving rapidly. Leveraging the promises of digital transformation requires
careful cost-benefit analysis, along with awareness and mitigation of the associated risks (OECD, 2023).
Although some risks are novel and unique to digitalization, many are not—thus, digital risks should be
compared with those found in non-digital education.

More specifically, digital competencies comprise a core set of abilities such as accessing, evaluating,
creating, and sharing information through digital tools. It is a constantly evolving concept linked to the
development of digital technology and the growing expectations of a knowledge-based, digitized society
(Spante et al., 2018). These competencies also include the capacity to interpret and analyze information
effectively. In educational settings, digital competencies encompass the knowledge, skills, and dispositions
required by educators to appropriately and effectively integrate technologies to achieve their pedagogical
goals (Serezhkina, 2021).

Consequently, they require a deep understanding of the social, ethical, and legal implications

associated with the use of technology (Song, 2021). This includes awareness of online privacy,
cybersecurity, and responsible digital interaction. Digital competencies are therefore fundamental for
active and effective participation in contemporary society. In this sense, the evolution of the concept has
been closely linked to technological progress and the emerging needs of a digital society.
Initially, digital competencies were limited to the technical handling of basic tools such as word processors
or email. However, with the development of the internet and the proliferation of mobile devices, the
demands on digital skills have diversified to include competencies related to online information
management, virtual communication, and complex problem-solving in digital environments (Rahimi &
Mosalli, 2025). This reflects the increasing complexity of today’s technological ecosystem, especially in
areas such as cloud computing, Al-assisted transactions, the Internet of Things (loT), and adaptive
intelligence applications in higher education.

Finally, the evolution of the concept is also evident in international frameworks such as the European
Digital Competence Framework (DigComp), which outlines key dimensions for the development of digital
competencies, including information literacy, digital content creation, and security in digital environments
(Inamorato dos Santos et al., 2023). These frameworks have been designed to address the increasing
complexity of digital ecosystems, offering structured guidance for developing essential skills in an era
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defined by digitalization. They have also enabled higher education institutions (HEIs) to align their training
and assessment strategies with international standards. In doing so, they have significantly contributed to
standardizing the understanding and measurement of these competencies, adapting them to the demands
of the 21st century.

Digital competencies and the future of higher education

As emerging technologies continue to transform teaching and learning methods, digital competencies
have become a foundational pillar for the future of higher education. Tools such as artificial intelligence
(Al) and augmented reality are enabling more personalized and dynamic learning experiences (Vera, 2023).
Likewise, access to digital platforms allows students and teachers to collaborate globally, removing
geographical barriers (Mantilla-Carrera et al., 2024). In this regard, the Virtual Engineering Student Teams
Project (InVEST), led by the University of Toronto in the field of engineering, has enabled virtual
collaboration among students from diverse geographical areas (Ndubuisi & Marzi, 2021, cited in Vera et
al., 2025).

However, integrating these competencies requires not only continuous technological skill
development among teaching staff, but also a reconfiguration of academic curricula to prioritize digital
literacy. As a result, HEIs must take on a proactive role, fostering both the technical development and
critical capacity needed to use these tools ethically and effectively (see Figure 1).

Figure 1: Digital competencies
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Source: Own elaboration.
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In this regard, the development of digital competencies represents both a challenge and a crucial
opportunity for the future of higher education.

On the one hand, the increasing digitalization of the labor market requires graduates to possess
advanced skills such as data management, basic programming, and adaptability to new technologies (Hien
et al., 2021). On the other hand, higher education institutions (HEIs) are challenged to incorporate these
competencies into their programs, which entails significant investment in technological infrastructure and
faculty training. Moreover, it is not enough to simply teach the use of digital tools; it is essential to foster
critical thinking that enables students to evaluate the quality of information and understand the ethical
implications of its use (Velasco Domoso et al., 2022; Vera & Garcia-Martinez, 2022). Therefore, a
comprehensive approach that combines technical skills, ethical analysis, and adaptability will be key to
preparing future generations to face the challenges of a constantly evolving digital environment.

Communication betweenfFaculty and students in the digital era

Modern communication tools have transformed education, making it more interactive and accessible.
Synchronous communication platforms, in particular, have facilitated interactions between teachers and
students (Belt & Lowenthal, 2023). Consequently, digital tools have become essential to social
development and are now indispensable components of the teaching and learning process. Tools such as
computers, smartboards, smartphones, and the internet have replaced traditional methods, enriching
learning environments and enhancing teaching practices (Tsayang et al., 2020; Vera, 2023; Vera & Garcia-
Martinez, 2022). These technologies simplify educational processes, increase knowledge retention, and
allow educators to reach broader audiences through online platforms, teleconferences, and multimedia
tools. This transformation not only improves access to education but also promotes active engagement
and effective collaboration between educators and students, highlighting the fundamental role of
technology in modern teaching.

Digital competencies are therefore essential for strengthening effective communication between
faculty and students in today’s educational landscape (Haleem et al., 2022). These competencies include
the use of technological tools such as learning management systems, cloud computing, videoconferencing
applications, instant messaging platforms, and artificial intelligence. The ability to use these tools enables
faculty to establish accessible and dynamic communication channels regardless of students’ geographic
locations. Moreover, digital competencies promote the creation of interactive content that facilitates the
exchange of ideas and real-time collaboration (Selfa-Sastre et al., 2022). Mastery of these skills also
involves ensuring ethical and safe use of technology, fostering privacy and respectful digital interaction.
Ultimately, these competencies are critical to enriching educational interaction and ensuring meaningful,
personalized learning experiences.
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Method

This study is grounded in a positivist paradigm and adopts a strictly quantitative methodology (Pandey
et al., 2023). A non-experimental, cross-sectional research design was selected (Chew, 2019), providing a
descriptive approach aimed at detailing the phenomena studied without manipulating variables. By
employing a field design, the study collects data directly from participants in their natural settings, ensuring
relevance and applicability in real-world contexts. This approach allows for the observation and
measurement of variables as they naturally occur, thereby enhancing the validity of the findings.

The non-experimental nature of the study eliminates potential biases from controlled conditions,
allowing for accurate capture of the current state of the phenomenon. This methodological framework
ensures reliable results and offers valuable insights based on objective and measurable data. The research
was conducted at a private university in Chile, known for its national presence and for offering a continuing
education program called the Diplomado en Docencia Universitaria (Graduate Certificate in University
Teaching). This institution was selected due to its accessibility and its capacity to provide relevant
information about the educational experiences of engineering faculty members.

Participants

The sample consisted of 152 faculty members from a private Chilean university who voluntarily
participated in a Diplomado en Docencia Universitaria. This convenience sample included 74 men and 78
women, with an average age of 58 years (SD = 11).

Regarding academic qualifications, 29 participants held a Master’s degree, while 123 held a Bachelor’s
degree. Participants were selected based on their enrollment in the academic program, providing practical
and non-random access to university teaching staff. This approach enabled the analysis of experiences from
a diverse group in terms of gender, age, and academic background, offering a representative view of the
challenges and opportunities in faculty professional development within the context of Chilean higher
education.

Instrument

For this study, a custom-designed questionnaire was used to assess digital competencies in university
teaching. The instrument consists of 24 Likert-scale items measuring frequency of use, knowledge, and
faculty perceptions regarding various digital tools and their application in the teaching and learning
process. It was designed to cover multiple dimensions of digital competencies relevant to higher education,
and its validity was assessed by experts based on criteria of relevance and clarity.

The questionnaire is structured around four key dimensions:

e Creation and Management of Digital Resources (CMDR)

e Professional Development and Lifelong Learning (PDLL)

e Communication, Collaboration, and Professional Networking (CCPN)
e Impact on the Teaching—Learning Process (ITLP)
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This structure responds to the need for a context-specific instrument capable of comprehensively
analyzing the use, perception, and integration of digital technologies in university teaching. These
dimensions allow for a detailed assessment of digital competencies, considering both classroom
application and their influence on teaching and learning processes.

Results and Discussion

Descriptive analysis of the questionnaire completed by 152 participants reveals the items with the
highest and lowest scores, highlighting both strengths and areas for improvement in digital competency
development among university educators. These results offer a comprehensive view of current practices
and training needs related to the use of digital technologies in the teaching—learning process. The following
table presents the average scores and standard deviations for each item, organized by dimension to
facilitate a more detailed analysis (see Table 1).

Table 1. Questionnaire Results

Items N M SD

1. I create study materials using innovative and attractive digital tools. 152 4.236 0.924

2. lresearch and apply best digital practices shared by fellow educators. 152 2.868 1.149

3. | maintain an active professional online profile to share my academic 152 2.763 1.155
work.

4. | manage a personal website where | share my academic experiences 152 1.520 1.016
and achievements.

5. lintegrate digital tools to design and conduct effective online 152 2.697 1.362
assessments.

6. | use digital tools to implement methodologies like flipped learning 152 3.243 1.287
that promote student autonomy.

7. | communicate effectively with my students regardless of their 152 4.401 0.985
geographic location.

8. | provide options for my students to be assessed online, depending 152 2.658 1.343
on their time and location availability.

9. | attend introductory courses to improve my management of digital 152 3.487 1.518
tools and general applications.

10. I use various learning management platforms to organize and 152 2.454 1.427
manage my courses.

11. I have completed specific courses on the pedagogical use of digital 152 2.421 1.463
tools.

12. | participate in communities of practice, both nationally and 152 2.171 1.331
internationally, to share experiences.

13. I recognize that digital tools significantly enhance learning through 152 4.230 1.064
discovery.

14. | believe that digital tools offer sufficient resources to promote 152 4217 0.983
autonomous learning.

15. I am convinced that digital tools bring multiple benefits to the 152 4.349 0.908
teaching-learning process.

16. | perceive that digital tools are transforming traditional teaching and 152 3.776 1.117
learning practices.

17. | collaborate with other teachers to create learning resources using 152 2.572 1.398
digital tools.
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18. | actively participate in teacher forums to exchange ideas and best 152 2.158 1.163
practices related to digital tools.
19. | develop innovative methodological proposals using online resources 152 2.224 1.180
in collaboration with peers.
20. I respond quickly and efficiently when asked for support related to 152 3.447 1.189
digital tools.
21. I research the use of digital resources from quantitative, qualitative, 152 3.303 1.116
or mixed-method approaches.
22. | systematize my academic experiences through research and 152 1.849 1.126
publications in indexed journals.
23. | frequently present at conferences, seminars, and webinars, both 152 1.520 0.876
nationally and internationally.
24. | regularly attend academic events such as conferences, seminars, 152 1.934 1.194
and webinars at the national and international level.
Total 152 2.937 1.194
Note: CMDR =1ltems 1,4, 5, 6, 8, 17; CCPN = Items 2, 9, 11, 22, 23, 24; PDLL=Items 3, 7, 12, 18, 19; ITLP = Items 13, 14,
15, 16, 20, 21.

Source: Own elaboration.

Overall, the average score of responses (M = 2.937, SD = 1.194) suggests that while this group of
university faculty has integrated certain digital tools into their teaching practices (M = 3.243, SD = 1.287),
significant gaps remain in advanced activities related to professional networking (M = 2.171, SD = 1.331)
and academic dissemination (M = 1.520; SD = 0.876). This indicates that basic digital competencies are
relatively well-developed, whereas skills associated with collaboration and scientific publication require
further attention and support.

In particular, the questionnaire results reveal that participating faculty members stand out in aspects
related to communication and pedagogical use of digital tools (Belt & Lowentha, 2023; Mantilla-Carrera et
al., 2024; Vera & Garcia-Martinez, 2022). One of the most notable strengths is their ability to communicate
effectively with students regardless of geographical location (M = 4.401, SD = 0.985). Moreover, these
educators recognize the benefits that digital tools bring to the teaching and learning process (M = 4.349,
SD = 0.908), and they value their potential to promote autonomous learning (M = 4.217, SD = 0.983) and
learning through discovery (M = 4.230, SD = 1.064).

Additionally, a high level of digital competence is observed in the creation of innovative and engaging
educational materials using digital tools (M = 4.230, SD = 0.924). These results reflect a strong integration
of digital technologies in teaching practices (Tsayang et al., 2020), emphasizing their contribution to the
design of learning resources that encourage active and meaningful learning. This also demonstrates that
this group of faculty members is not only familiar with digital tools but also effectively uses them to
enhance the teaching-learning experience. It reflects a clear commitment to adapting pedagogical
strategies to current demands and to promoting innovative educational practices aligned with students’
needs in technology-rich environments.
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However, the questionnaire results also highlight critical areas related to participation in collaborative
academic activities (M = 2.572, SD = 1.398) and academic dissemination (Vera, 2023). The lowest-scoring
items include managing a personal website to share academic achievements (M = 1.520, SD = 1.016) and
regularly presenting at national or international conferences and webinars (M = 1.520, SD = 0.876).
Participation in communities of practice (M = 2.171, SD = 1.331), development of innovative
methodological proposals in collaboration with colleagues (M =2.224, SD = 1.180), and the systematization
of academic experiences in indexed journals (M = 1.849, SD = 1.126) also reveal limited involvement (Vera
& Garcia-Martinez, 2022). These findings suggest that although this group of faculty uses digital tools in
the teaching-learning process, they are not fully leveraging their potential for professional networking and
academic dissemination (M = 2.171; SD = 1.331), possibly due to institutional, training, or time-related
barriers.

To complement these findings, the analysis is structured around four key dimensions, offering a
comprehensive view of how digital competencies develop within teaching practice. Each dimension groups
items that reflect different aspects of digital tool usage, ranging from educational material creation to
participation in collaborative and academic activities. Table 2 presents a consolidated analysis of each
dimension, highlighting the main findings.

Table 2: descriptive statistics by dimension

Dimension N M SD

Creation and Management of Digital Resources (CMDR) 152 2.820 1.281
Professional Development and Lifelong Learning (PDLL) 152 2.347 1.149
Communication, Collaboration and Professional Networks (CCPN) 152 2.743 1.207
Impact on the Teaching-Learning Process (IPEA) 152 3.887 1.122
Total 152 2.949 1.190

Note: CMDR=1,4,5,6,8,17;, PDLL=2,9, 11, 22, 23, 24; CCPN =3, 7, 12, 18, 19; ITLP = 13, 14, 15, 16, 20, 21.
Source: Own elaboration.

Analysis of overall results

The results presented in the previous table indicate that, overall, this group of university instructors
has integrated digital tools into their teaching practices, albeit with notable differences across the assessed
dimensions. The global average (M = 2.949, SD = 1.190) suggests a moderate development of digital
competencies, with a particularly positive impact on the teaching-learning process. However, areas for
improvement remain, especially regarding ongoing professional development and academic networking.
These gaps may be attributed to constraints related to time, resources, or lack of institutional incentives.

Although the value of digital technologies in teaching is acknowledged, the findings clearly point to
the need for balanced efforts—combining the practical application of digital tools in the classroom with
activities that promote professional development, collaborative networking, and the production of
innovative academic content.
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Distribution of means by dimension

Among the four dimensions, Impact on the Teaching-Learning Process (ITLP) received the highest
average score (M = 3.887, SD = 1.122), underscoring a strong perception of the benefits of digital tools in
enhancing learning outcomes. This is followed by Creation and Management of Digital Resources (CMDR),
with an average of 2.820 (SD = 1.281), indicating a moderate level of integration in the design of digital
educational materials.

Conversely, Communication, Collaboration, and Professional Networks (CCPN) and Professional
Development and Lifelong Learning (PDLL) recorded the lowest mean scores (M = 2.743 and M = 2.347,
respectively), revealing limited engagement in academic communities, events, and training activities.

This dimensional analysis highlights the urgent need to implement capacity-building strategies and
institutional incentives that foster continuous learning and professional collaboration—key pillars for
strengthening digital teaching competencies (see Figure 1).

Figure 1: Distribution of means by dimension
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Final Considerations

These results suggest that, although this group of faculty members has successfully integrated digital
technologies into their teaching practices, they tend to prioritize activities that have a direct impact on the
teaching-learning process, such as the creation of educational resources (M = 4.230, SD = 0.924) and the
use of tools to enhance student interaction (M = 4.401, SD = 0.985). However, activities related to
professional development (M = 1.520, SD = 1.016) and academic collaboration (M = 2.572, SD = 1.398)
appear to be deprioritized, possibly due to the perception that these do not yield immediate or tangible
benefits.

Moreover, factors such as workload, lack of institutional incentives, and limited resources may be
hindering faculty engagement in academic events, professional networks, and the production of scientific
publications. These findings underscore the need to implement policies and strategies that promote
ongoing training, encourage collaboration, and emphasize the relevance of these competencies for
comprehensive professional growth.

Conclusions

This study highlights the relevance of digital competencies as a key component of university teaching
in the context of digital transformation. The findings reflect an overall intermediate level of digital
competency development, with strong integration of digital technologies in the classroom, particularly in
areas such as communication and the creation of instructional resources.

Nevertheless, significant gaps remain in more advanced activities such as participation in professional
networks and academic dissemination, which require urgent attention. Addressing these gaps calls for
comprehensive strategies that include continuous, personalized training programs aimed at fostering
involvement in academic communities, developing international collaborative skills, and systematizing
teaching experiences through scholarly publications.

Furthermore, it is crucial for higher education institutions (HEIls) to establish policies that actively
promote and recognize the professional development of their teaching staff, ensuring training that aligns
with the demands of the 21st century. Ultimately, strengthening digital competencies will contribute not
only to faculty professional growth but also to enhancing the quality and relevance of educational
processes in an ever-evolving technological ecosystem.
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Resumen

En México, la formacién profesional enfatiza el aprendizaje activo como base para la construccién y adquisicion del
conocimiento. Sin embargo, los estudiantes de primer afio universitario enfrentan diversas circunstancias
psicosociales y académicas que afectan su adaptacion y rendimiento académico. Dado que los estudios sobre este
periodo critico son escasos en América Latina, esta investigacion realizd una revision sistemdtica de literatura
siguiendo las directrices PRISMA-ScR. Se analizaron 47 estudios empiricos publicados entre 2014 y 2023, identificados
en bases especializadas como Scopus, ERIC DataStar, APA-PsycNET y WoS. Los hallazgos identifican factores
determinantes del rendimiento académico y buscan fundamentar estrategias que promuevan el aprendizaje activo y
la permanencia estudiantil en educacién superior.

Palabras clave: Rendimiento académico; Estudiantes de primer ingreso; Educacién superior; Factores determinantes.
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Determinants of academic performance in the first year of university:
A systematic review using PRISMA-ScR

Abstract

In Mexico, professional education emphasizes active learning as the basis for knowledge construction and acquisition.
However, first-year university students face diverse psychosocial and academic circumstances that affect their
adaptation and academic performance. Since studies on this critical period are scarce in Latin America, this research
conducted a systematic literature review following the PRISMA-ScR guidelines. Forty-seven empirical studies
published between 2014 and 2023 were analyzed, identified in specialized databases such as Scopus, ERIC DataStar,
APA-PsycNET and WoS. The findings identify determinants of academic performance and seek to inform strategies
that promote active learning and student retention in higher education.

Keywords: Academic performance; First-year university students; Higher education; Determining factors.

Introduccion

El rendimiento académico en el primer afio de universidad es un factor determinante de la trayectoria
académica de los estudiantes y de su permanencia en la educacién superior (Dorta-Guerra et al., 2019;
Ferrer-Urbina & Karmelic-Pavlov, 2019; Johnston, 2013; Laya, 2020). Ademas, influye en la adquisicion de
competencias clave para el mundo laboral, como la capacidad de adaptacién, el pensamiento critico y la
autoeficacia (Molnar & Kocsis, 2023; UNESCO, 2022; WEF, 2023). A medida que el mercado laboral
demanda profesionales con habilidades cada vez mas diversas, la educacion superior juega un papel crucial
en la formacién de estos perfiles. Sin embargo, el éxito académico en esta etapa inicial no depende
Unicamente de las capacidades individuales del estudiante, sino también de diversos factores
institucionales y contextuales que afectan su desempefio.

El primer afio de estudios universitarios representa una etapa de transicién caracterizada por
multiples desafios académicos, personales y sociales. La falta de consenso en la literatura sobre los factores
determinantes del rendimiento académico se debe, en parte, a la complejidad de esta etapa y a la
interaccidn entre diversas variables contextuales e individuales (Al-Sheeb et al., 2019a; Credé & Niehorster,
2012; Dorta-Guerra et al., 2019; Silva-Laya, 2011). Mientras algunas investigaciones destacan el papel de
las caracteristicas individuales, como la autoeficacia y la motivacidn (Casanova et al., 2024; Reyes-Gonzalez
et al., 2024), otras enfatizan la influencia de factores institucionales y socioeconémicos (Sotardi, 2022;
Suleiman et al., 2024). Estas discrepancias dificultan la formulacidn de estrategias efectivas para mejorar
el éxito académico de las y los estudiantes universitarios de primer afo.

Se ha observado un incremento en los estudios sobre el rendimiento académico en el primer afio
universitario con especial énfasis en la capacidad predictiva y explicativa de diversos factores (Garcia Soto
et al., 2020; Laya, 2020; Schneider & Preckel, 2017). Asimismo, distintas revisiones sistematicas han
intentado identificar los factores clave que influyen en el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios. Kuh et al. (2006) analizaron 40 estudios para examinar politicas, programas y practicas
educativas que favorecen el éxito académico e identificaron factores a nivel del estudiante, como las
expectativas previas y el compromiso con las practicas educativas, asi como factores institucionales,
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incluyendo los enfoques de ensefanza y la cultura institucional centrada en el estudiante. Por su parte,
Credé & Niehorster (2012) realizaron un metaanilisis sobre la relacion entre el rendimiento académico y
la adaptacion universitaria. Encontraron que la adaptacion académica mostrd una correlacion moderada
con el rendimiento, mientras que la adaptacién general y el apego institucional presentaron relaciones mas
débiles. De manera complementaria, Schneider & Preckel (2017) llevaron a cabo una sintesis de 38
metaandlisis sobre los factores asociados al éxito académico en la educacion superior. Sus resultados
subrayan la relevancia de la interaccién social y el aprendizaje significativo, ademas de destacar variables
individuales como la autoeficacia, el rendimiento previo, la formacion del docente y el uso de estrategias
de aprendizaje orientadas a objetivos.

A pesar del creciente interés en el estudio del rendimiento académico en el primer afio universitario,
la investigacidon empirica sigue presentando limitaciones, especialmente en la integracién de factores
individuales, institucionales y contextuales en un marco comprensivo. Ademas, la ausencia de una sintesis
sobre los factores mas relevantes y la variabilidad en los enfoques metodolégicos y los métodos empleados
para medir el rendimiento académico, dificultan la comparacidn de resultados entre estudios. Mientras
algunos trabajos utilizan analisis descriptivos, otros han implementado modelos de prediccion basados en
aprendizaje automatico.

Esta revision sistematica no solo busca sintetizar la evidencia disponible, sino también identificar
vacios en la literatura y areas que requieren mayor desarrollo y estudio. Al proporcionar una visidn sobre
las variables que influyen en el rendimiento académico al primer afio de estudios universitarios, este
estudio puede servir como base para el disefio de nuevos modelos hipotéticos y empiricos que aborden su
prediccidn. Asimismo, se espera que los hallazgos permitan orientar futuras investigaciones y contribuyan
a mejorar las estrategias institucionales de apoyo al estudiante. Con este propdsito, la presente revision
sistematica busca responder las siguientes preguntas de investigacion:

PI.1 ¢Qué factores se han identificado como determinantes del rendimiento académico en el primer
afo de estudios universitarios?

PI.3. éQué variables han mostrado una relacion significativa con el rendimiento académico?

Pl.4. iComo se ha medido el rendimiento académico al primer afio de estudios universitarios?

Método

Dado que el presente estudio busca sintetizar la evidencia sobre los factores que influyen en el
rendimiento académico en el primer afio universitario, se seleccioné el marco metodolégico PRISMA-ScR
[Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses for Scoping Reviews]; Tricco et al.
(2018), el cual permite integrar hallazgos de estudios previos sin necesidad de realizar un metaanalisis
cuantitativo, lo cual facilita la identificacion de brechas en la literatura. Ademas, su flexibilidad para evaluar
estudios con distintos disefios metodoldgicos proporciona una visién mas amplia y comprensiva de los
determinantes del rendimiento académico en la educacion superior.
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Criterios de elegibilidad

Se incluyeron investigaciones empiricas con enfoque cuantitativo que analizaron el rendimiento
académico como variable dependiente en estudiantes de primer afio de universidad. Solo se consideraron
estudios publicados en revistas indexadas y sometidos a revisién por pares entre 2014 y 2023, en idioma
inglés o espafiol, con acceso a texto completo. Ademads, se priorizaron aquellas investigaciones que
examinaron la influencia de factores individuales, institucionales o contextuales en el rendimiento
académico, excluyendo revisiones tedricas y estudios cualitativos. Asimismo, se excluyeron estudios
centrados exclusivamente en estudiantes de posgrado o aquellos realizados en entornos de aprendizaje a
distancia o virtual.

Fuentes de informacion y estrategia de busqueda

La busqueda de estudios se realizd en las bases de datos Scopus, ERIC DataStar, APA PsycNET y Web
of Science Core Collection, considerando el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2014 y el 3 de
noviembre de 2023. La estrategia de busqueda fue disefiada por los revisores del estudio, quienes cuentan
con experiencia en educacién superior y evaluacién de procesos educativos. Se incluyeron factores
institucionales, pedagdgicos, psicosociales y sociodemograficos como variables independientes, mientras
que para la variable dependiente rendimiento académico se incluyeron términos equivalentes
identificados en la literatura. Los términos empleados en la blusqueda se seleccionaron a partir de una
exploracion preliminar de la literatura, combinados mediante operadores booleanos para generar
consultas en inglés y espariol (ver Tabla 1).

Tabla 1: Términos de busqueda utilizados en la revision sistemdtica, en inglés y espafiol

Criterio Inclusion
Espaiiol Inglés

Poblacidn educacién superior/ universidad/ estudios higher education/ university/ college/
profesionales/ licenciatura/ primer afio/ undergraduate/ postsecondary/
nuevo ingreso/ segundo semestre/ professional studies/ Freshman year/ first
trayectorias escolares/ trayectorias year/ GPA/ school career paths
académicas

Variables factores académicos/ factores personales/ academic factors/ personal factors/

dependientes

factores socioeconémicos/ factores
demogrificos/ factores pedagdgicos/
factores psicoldgicos/ factores
institucionales/ factores sociofamiliares/
factores escolares/ factores cognitivos/
factores no cognitivos/ variables
predictoras/ factores predictores/ factores
explicativos/ variables explicativas

socioeconomic factors/ demographic
factors/ scholar factors/ sociofamilial
factors/ predictor variables/ pedagogic
factors/ psychological factors/ college
factors/ cognitive factors/ non cognitive
factors/ predictor variables/ predictor
factors/ explanatory factors/ explanatory
variables

Variables
independientes

rendimiento académico/ rendimiento
escolar/ desempefio académico/
desempefio escolar/ logro académico/
logro académico/ logro educativo/
aprovechamiento académico/
aprovechamiento escolar

college performance/ academic
performance/ scholar performance/ college
achievement/ academic achievement/
scholar achievement

Nota. Elaboracién propia.
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Seleccion de los estudios

La seleccidn de estudios se realizd en dos fases: identificacidn y cribado e idoneidad, con el propésito
de determinar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad. En total, se identificaron 2,397 estudios en
las bases de datos especializadas. Posteriormente, se eliminaron 109 estudios duplicados y 1,974 estudios
gue no cumplieron con los criterios de elegibilidad. Ademas, se descartaron 92 estudios por no estar
disponibles en texto completo. En la fase final, se realizd una revisidn a texto completo de los 222 estudios
restantes, lo que llevd a la exclusién de 175 estudios adicionales. Como resultado, se conservaron 47
estudios que fueron considerados idoneos para la extraccion de datos y el andlisis en esta revision
sistematica (Figura 1). La identificacidn y eliminacidn de estudios se llevd a cabo utilizando los programas
EndNote 21.2 (2023) y Covidence (2013).

Figura 1: Diagrama de flujo PRISMA-ScR para el proceso de seleccion de los estudios

Registros eliminados antes del cribado:
Registros duplicados identificados por el gestor de referencias
EndNote 21 descartados manualmente (n= 107)
Registros sefialados como inelegibles por herramientas de
automatizacion (n=0)
Registros removidos por otras razones (n= 1866)

Registros identificados desde:
Bases de datos (n =2290) —>
Registros (n =0)

Identificacion

| » | Registros duplicados identificados por el programa automatizado
Registros cribados (n = 316) Covidence descartados manualmente (n= 2)
Registros excluidos manualmente (n=92)

Publicaciones recuperadas para
evaluacién (n=77)

— | Publicaciones no recuperadas (n=13)

v

Publicaciones excluidas (n= 175)
1.Inadecuada variable dependiente (n=36)
2.Inadecuadas variables, medidas o resultados (n=29)
3. No se reportan asociaciones entre las variables (n=15)
4. Predicen o explican el rendimiento en una asignatura (n=33)
5. Los participantes no son del primer afio de estudios (n=25)
6. Incompatibilidad con el contexto del estudio (n=20)
7. Los factores y variables no fueron medidos directamente (n=4)
8. Estudios no encontrados (n=13)

Publicaciones evaluadas para »
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Nota. Elaboracién propia.
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Evaluacion de la calidad de los estudios

Se utilizé la herramienta Mixed Methods Appraisal Tool (Hong et al., 2018) para evaluar la calidad
metodoldgica de los estudios incluidos. Cada estudio fue evaluado en funcion de siete criterios, asignando
una puntuacién de 0 (no cumple) o 1 (cumple), con un puntaje maximo de 7. Los criterios considerados
fueron la claridad en la formulacién de las preguntas de investigacién, correspondencia entre los datos
recopilados y los objetivos del estudio, representatividad de los participantes respecto a la poblacion
objetivo, adecuacion de las mediciones utilizadas para la variable de resultado e intervencion,
disponibilidad de datos completos sobre los resultados, control de factores de confusién en el disefio y
analisis, y cumplimiento en la administracidn de la intervencidn segun lo previsto. Dos revisores realizaron
la evaluacion de manera independiente, resolviendo discrepancias por consenso. Como resultado, los 47
estudios seleccionados cumplieron con los criterios metodoldgicos establecidos y fueron incluidos en el
andlisis final.

Extraccion y sintesis de los resultados

Se registraron las caracteristicas generales de cada estudio, incluyendo el afio de publicacidn, pais,
idioma, disefio y alcance del estudio. Ademas, se recopilaron datos sobre las muestras analizadas, como el
tipo de sostenimiento de la institucidon educativa, el nimero de participantes, su sexo y edad, asi como el
momento en que se realizé la recoleccidn de informacion. También se consideraron aspectos relacionados
con el area del conocimiento y el programa educativo de adscripcion de los participantes. En cuanto a los
modelos y analisis empleados en los estudios, se identificaron los factores y variables asociados con el
rendimiento académico, los métodos empleados en su medicion y las técnicas de analisis de datos
aplicadas en cada investigacion. Para el caso de la identificacidn de variables significativamente asociadas
con el rendimiento académico, se analizaron exclusivamente los resultados de los estudios revisados,
excluyendo aquellas variables que solo fueron propuestas en el marco tedrico o en las hipdtesis de cada
investigacion. Una vez identificadas dichas variables, se ordenaron dentro de cada estudio segun su nivel
de asociacidén o efecto, y posteriormente se calculd el promedio del orden ocupado por cada variable en
los diferentes estudios. Este procedimiento permitié identificar no solo las variables mas mencionadas,
sino también aquellas que, en términos generales, presentaron una mayor incidencia en su relacion con el
rendimiento académico. Los datos fueron extraidos y organizados en una matriz estructurada en Excel
(2023), asegurando la sistematizacién y andlisis de la informacidn recopilada.

Resultados
Caracteristicas generales de los estudios

En total, se incluyeron 47 estudios en esta revisidn sistematica, publicados entre 2014 y 2023. La
produccidon académica sobre los factores que influyen en el rendimiento académico en la educacién
superior mostré un crecimiento considerable en los ultimos afios. Entre 2014 y 2018, se publicaron 9
estudios, mientras que el 80% restante (n=38) se publicé a partir de 2019, reflejando un aumento en el
interés por esta tematica en la Ultima década (Figura 2).
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Los estudios analizados se desarrollaron en una diversidad de contextos geograficos, con una mayor
presencia en Estados Unidos (n=6) y Chile (n=5), seguidos de Espafia (n=4), Sudafrica (n=4), Catar (n=3) y
Hungria (n=3). En cuanto al idioma de publicacién, la mayoria de los articulos fueron publicados en inglés
(85.1%), mientras que un 14.9% se publicé en espafiol. Los estudios incluyeron muestras de estudiantes
con un rango de edad de 18 a 21 aios, lo que representa el grupo etario predominante en etapa inicial de
la educacidn superior. Asimismo, el tamafio de las muestras vario considerablemente, desde estudios con
menos de 100 participantes (Adams & Blair, 2019) hasta aquellos con bases de datos institucionales que
abarcan hasta 7,519 participantes (Lisciandro, 2022). En cuanto a la composicién por género, 35 estudios
reportaron informacién sobre el sexo de los participantes. De estos, en 24 estudios la muestra estaba
conformada en su mayoria por mujeres. Respecto a las instituciones educativas de los participantes, el
76.5% (n=36) correspondio a instituciones del sector publico, mientras que el 23.5% (n=11) se desarroll6
en instituciones privadas. El drea de conocimiento de los programas educativos de los estudiantes con
mayor incidencia fue el drea Cientifico-Tecnoldgica (n=23), seguida por Ciencias de la Salud (n=15), Ciencias
Sociales (n=13), Humanidades (n=10) y Ciencias Administrativas (n=7).

Los estudios revisados presentan una diversidad metodolédgica que refleja los distintos disefios y
alcances planteados en la investigacion sobre el rendimiento académico en la educacion superior. La
mayoria de estos trabajos emplearon disefios no experimentales. En menor medida, se encuentran
estudios de corte experimental o cuasiexperimental, lo cual puede responder a la dificultad de manipular
variables académicas en entornos reales. A continuacion, se describen las principales tendencias
metodoldgicas en los estudios analizados.

Figura 2: Tendencia de la publicacion de los estudios

Afio de publicacion

12
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Numero de estudios
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/
® ~
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Nota. Elaboracién propia.

Disefios metodoldgicos predominantes. Los estudios revisados muestran una clara tendencia por
disefios no experimentales de tipo transversal y longitudinal. Entre los estudios longitudinales, se
encuentran trabajos como el de Molnar y Kocsis (2023), que dieron seguimiento a 1,681 estudiantes
durante cinco afos, evaluando el impacto de conocimientos previos, habilidades transversales y
motivacidn en su éxito académico. Este tipo de estudios son particularmente valiosos para identificar
patrones de progresion académica y factores de éxito a largo plazo. Por otro lado, los estudios transversales
utilizaron principalmente encuestas y bases de datos institucionales, permitiendo obtener muestras
amplias y analizar tendencias poblacionales. Ejemplos de estos estudios son el de (lli¢ & Ili¢, 2023) que
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analizaron el burnout en estudiantes de medicina, y el de Gualan et al. (2022) que utilizé encuestas y datos
académicos para evaluar la relacidn entre factores socioecondmicos y excelencia académica. También,
Lisciandro (2022) utilizé registros administrativos de una universidad para evaluar la retencion estudiantil,
mientras que Parsons et al. (2021) analizaron datos de mas de 12,000 estudiantes para examinar el impacto
de la discapacidad en el rendimiento académico. Se encontré que el uso de disefios experimentales y
cuasiexperimentales es minimo, lo que puede atribuirse a las dificultades éticas y logisticas de implementar
intervenciones controladas en entornos universitarios.

Técnicas de analisis de datos mas utilizadas. El andlisis estadistico en los estudios revisados varid
considerablemente en funcidn de los objetivos de investigacidn y el disefio metodoldgico empleado. La
mayoria de los estudios utilizaron analisis de regresion lineal o regresion logistica para analizar el efecto de
distintas variables en el rendimiento académico. Por ejemplo, Kunnari et al. (2023) utilizaron regresion
lineal multiple para examinar el impacto del examen de matriculacidn en el éxito académico, mientras que
Grimaldo y Manzanares-Medina (2023) aplicaron un modelo de regresion logistica binaria para predecir la
probabilidad de aprobar o reprobar. En otros estudios, se aplicaron modelos de ecuaciones estructurales
(SEM) para analizar relaciones indirectas entre variables. Ejemplo de ello es el estudio de Willems et al.
(2019) que utilizaron SEM para evaluar el impacto de habilidades cognitivas y no cognitivas en el
rendimiento académico. Todos los estudios emplearon analisis descriptivos de las variables bajo estudio,
como medias, desviaciones estandar y distribucion de frecuencias para caracterizar sus muestras. Ademas,
aproximadamente cerca de la mitad de los estudios incorporaron pruebas comparativas (pruebas t,
ANOVA, chi-cuadrado) para analizar las diferencias entre grupos. Ejemplo de ello es Sagredo (2022) que
utilizé un ANOVA para comparar estrategias de autorregulacién entre estudiantes de pedagogia segun su
nivel educativo. Si bien la mayoria de los estudios utilizd analisis correlacionales y de regresién, algunos
aplicaron estrategias avanzadas para controlar el impacto de variables de confusién. Métodos como el
emparejamiento por puntaje de propensidn (propensity score matching) y el andlisis multinivel fueron
empleados en estudios como el de Parsons et al. (2021) que emparejaron estudiantes con y sin
discapacidad para evaluar su rendimiento académico.

Factores determinantes del rendimiento académico

En los estudios revisados se identificod una serie de factores que influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios de primer afio. Estos factores fueron organizados en cinco categorias:
Habilidades adaptativas al contexto universitario, Recursos y procesos institucionales en apoyo al proceso
de ensefianza-aprendizaje, Antecedentes educativos, Salud fisica y mental, y Sociodemografico.

Los estudios analizados resaltan que las habilidades adaptativas son los mas cominmente reportadas
como predictores del éxito universitario, aunque los antecedentes educativos y los recursos y procesos
institucionales también tienen un impacto significativo en contextos especificos. El interés y disposicion
del estudiante hacia su aprendizaje e integracién en la vida universitaria son aspectos clave del factor
habilidades adaptativas. Este se vincula con el desempefio académico dentro y fuera del aula, asi como
del reconocimiento que el estudiante hace de sus propias competencias y de su esfuerzo para alcanzar las
metas académicas a través del cumplimiento de criterios de evaluacidn, la participacidn en clases, el uso
de los recursos digitales como apoyo a los estudios, las alianzas de amistad y de estudio entre pares, la
identidad con su programa educativo y con la universidad. Algunos estudios han vinculado este
compromiso de los estudiantes por su aprendizaje con rasgos de la personalidad como la disciplina, la
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organizacion del tiempo, la persistencia (Kertechian, 2018; Scherer et al., 2017); y con la flexibilidad
cognitiva y emocional como base a la adquisicidon y consolidacion de la informacidn para la solucién de
problemas practicos en su drea de formacidn, en los procesos de aprendizaje y la interaccion social (Gallego
et al., 2021; Holliman et al., 2019; Taveras-Pichardo, 2022; VanWyk & Mason, 2021).

El factor antecedentes educativos engloba las habilidades y conocimientos del estudiante adquiridos
y acreditados previo a su ingreso a la universidad. Estos antecedentes incluyen el desempefio en la
educacién media superior, los conocimientos en areas clave como matematicas, lectoescritura e idiomas,
y la experiencia en areas relacionadas con el programa educativo seleccionado. En estudios como el de
Hudson et al. (2020) se encontrd que las pruebas de ingreso universitario pueden predecir hasta cierto
punto, el rendimiento académico obtenido al egreso de la universidad, sobre todo cuando la prueba de
ingreso se alinea con los conocimientos clave para la formacién profesional (Kunnari et al., 2023).

Los procesos y recursos definidos por la universidad para apoyar la formacién del estudiante
constituyen el factor recursos y procesos institucionales, este abarca estrategias institucionales como la
nivelacion académica en asignaturas clave para el primer afo de estudios, ajustes educativos para
poblaciones especificas y la distribucidon de una carga académica acorde a las capacidades del estudiante.
Ademas, se consideran elementos como la percepcion del estudiante sobre la calidad de la ensefianza y
como ésta afecta el clima y la motivacion en el aprendizaje, estudiado por Toraman et al. (2020) y el
impacto de contar con servicios universitarios como una beca (Wagner et al., 2022).

En lo que respecta al factor salud fisica y mental engloba los antecedentes y frecuencia del consumo
de sustancias adictivas, asi como los sintomas de trastornos en el estado de animo como la ansiedad y la
depresién, que, de acuerdo con algunos autores, impactan en el rendimiento académico y en la adaptacion
al entorno universitario (Ili¢ & Ili¢, 2023; Taveras-Pichardo, 2022). Existen estudios que sustentan que un
nivel leve de ansiedad refleja la preocupacion del estudiante por su desempefio y resultados académicos,
lo cual puede influir positivamente en su rendimiento, tal es el caso de VanWyk & Mason (2021) quienes
identificaron pensamientos recurrentes de preocupacién sobre el futuro académico en estudiantes que
obtuvieron los mejores promedios.

Por su parte, el factor sociodemogrdfico hace referencia a las caracteristicas individuales y
contextuales del estudiante, como su edad, sexo y condicion de discapacidad. También se incluyen
variables relacionadas con su contexto socioecondmico vinculado al ingreso de los padres (Lisciandro,
2022) o los apoyos institucionales (Wagner et al., 2022). Estas variables pueden influir en la disponibilidad
de tiempo para el estudio, el acceso a oportunidades de aprendizaje y la estabilidad en la trayectoria
académica (ver Tabla 2).

Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo
licencia Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND. 34



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

r 7 ‘.-7 - Revista Electronica ISSN 2735-6302
IW&V‘SPOYW\ ar Volumen 06 | Nro. 02 | junio 2025

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

Tabla 2: Relacion entre los estudios revisados y los factores determinantes del rendimiento académico

No. Estudio F1 F2 F3 F4 F5
1 Adams & Blair (2019) X

2 Alhadabi & Karpinski (2020) X

3 AlHazaa et al. (2021) X X

4 Almarabheh et al. (2022) X

5 Al-Sheeb et al. (2019a) X

6 Al-Sheeb et al. (2019b) X X

7 Aquines-Gutiérrez et al. (2022) X X

8 Araya-Pizarro & Avilés-Pizarro (2020) X X

9 Atwood & Pretz (2016) X X

10 Carson & Reed (2015) X

11 Dinyané et al. (2020) X X X
12 Dorta-Guerra et al. (2019) X

13 Eichler & Gradwohl (2021) X

14 Gallego et al. (2021) X

15 Garcia et al. (2021) X

16 Grimaldo & Manzanares-Medina (2023) X X
17 Gualan et al. (2022) X X X
18 Holliman et al. (2019) X

19 Hudson et al. (2020) X X
20 lkonne et al. (2022) X

21 1li¢ & 1li¢ (2023) X X
22 Kertechian (2018) X

23 Kunnari et al. (2023) X

24 Lisciandro (2022) X X
25 Mabizela et al. (2020) X

26 Mardones et al. (2019) X

27 Milienos et al. (2021) X

28 Molnar & Kocsis (2023) X X

29 Morlaix & Suchaut (2014) X X
30 Ndstasd et al. (2022) X X

31 Navarro et al. (2019) X

32 Parsons et al. (2021) X X
33 Planck-Barahona (2014) X

34 Sagredo (2022) X

35 Sahin et al. (2018) X X

36 Scherer et al. (2017) X

37 Séllei et al. (2021) X

38 Stadtfeld et al. (2019) X

39 Sweet et al. (2019) X

40 Taveras-Pichardo (2022) X X X

41 Toraman et al. (2020) X X

42 Van-Soom & Donche (2014) X X

43 Van-Wyk & Mason (2021) X X

44 Van-Wyk et al. (2022) X X

45 Wagner et al. (2022) X X X
46 Willems et al. (2019) X X
47 Zhou et al. (2014) X X X

Nota. F1= Habilidades adaptativas al contexto universitario; F2= Recursos y procesos institucionales en apoyo al
proceso de ensefianza-aprendizaje; F3= Antecedentes educativos; F4= Salud fisica y mental; F5= Sociodemogrdfico.
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Variables significativamente asociadas con el rendimiento académico

Se identificaron multiples variables con asociaciones significativas con el rendimiento académico en
el primer afio universitario. Estas variables se agruparon de acuerdo con la magnitud de la asociacion y el
mecanismo a través del cual estas variables influyen en el rendimiento académico (ver Tabla 3). Lo anterior,
permitio diferenciar qué variables tienen efectos mas sélidos y recurrentes, cudles son moderadamente
relevantes en ciertos contextos y cudles presentan asociaciones inconsistentes o poco exploradas en la
literatura.

Variables con asociaciones sdlidas y recurrentes. Se identificaron variables cuya relacién con el
rendimiento académico ha sido ampliamente documentada y respaldada en distintos contextos. Estas
variables se agruparon en tres categorias segun su tipo de relacidn: (1) aquellas que impactan a través de
los conocimientos previos (2) aquellas que se relacionan con la motivacion y las estrategias de aprendizaje,
y (3) aquellas que afectan indirectamente a través del entorno institucional o contextual (ver Tabla 3).

Variables que impactan a través de los conocimientos previos. El promedio general al egreso del
bachillerato y el rendimiento en el examen de ingreso a la universidad, se mantienen como los predictores
con mayor solidez y recurrencia, pues reflejan el nivel de preparacién con el que los estudiantes ingresan
a la educacién superior (Al-Hazaa et al., 2021; Aquines-Gutiérrez et al., 2022; Dorta-Guerra et al., 2019).
Ademas, los conocimientos previos de un segundo idioma, matematicas y lectura han demostrado ser
fundamentales en disciplinas especificas, particularmente en el drea de ingenieria y ciencias (Almarabheh
et al., 2022; Eichler & Gradwohl, 2021; Planck-Barahona, 2014; Willems et al., 2019). Asimismo, los
resultados en pruebas de admisién han mostrado una relacidn directa con el rendimiento académico en la
educacioén superior (Almarabheh et al., 2022; Garcia et al., 2021; Mabizela et al., 2020), particularmente
en modelos de seleccion de estudiantes (Mardones & Requena, 2019; Zhou et al., 2014). De igual forma
sucede cuando los estudiantes cuentan con experiencia laboral o distinciones académicas otorgadas en
bachillerato relacionadas con la carrera seleccionada (Carson & Reed, 2015; Morlaix & Suchaut, 2014).

Variables que se relacionan con la motivacion y las estrategias de aprendizaje. La autoeficacia
académica se ha identificado ampliamente como un predictor clave del desempefio estudiantil, ya que
fortalece la percepcidn de control sobre el aprendizaje y la confianza en la capacidad de superar desafios
académicos (Al-Sheeb et al., 2019; Kertechian, 2018; Séllei et al., 2021; Van Soom & Donche, 2014); al igual
gue la motivacion orientada al logro, definida como la persistencia en el objetivo de alcanzar el éxito
académico (Alhadabi & Karpinski, 2020; Molnar & Kocsis, 2023; Navarro et al.,, 2019). La resiliencia
académica, por ejemplo, ha sido identificada como un factor protector en estudiantes con antecedentes
educativos menos sélidos, ayudandolos a sobrellevar los desafios del primer afio universitario (Séllei et al.,
2021; van Wyk et al., 2022). De manera similar, la autorregulacién emocional influye en la capacidad de los
estudiantes para gestionar el estrés y adaptarse a las exigencias de la educacion superior (Milienos et al.,
2021; Nastasa et al., 2022). En tanto, las habilidades socioeducativas, les permiten generar alianzas de
apoyo emocional y académico (Dinyané et al., 2020; Navarro et al., 2019; Stadtfeld et al., 2019). Por su
parte, destacan las estrategias de aprendizaje y de autorregulacion cognitiva, especialmente en
estudiantes con una mejor planificacidn y gestion del tiempo (Adams & Blair, 2019; Sagredo, 2022; Toraman
et al., 2020); donde se encuentran el uso de los recursos digitales como apoyo a los estudios, por ejemplo,
las plataformas y “apps” educativas. Asi como las habilidades del funcionamiento cognitivo que favorecen

Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo
licencia Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND. 36



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL

r g " Revista Electronica ISSN 2735-6302
<DaV\S'POYm ar Volumen 06 | Nro. 02 | junio 2025

https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

la asimilacién y ajuste de los contenidos (Gallego et al., 2021; VanWyk & Mason, 2021); e incluso rasgos de
la personalidad del estudiante asociados con el orden y la disciplina como la concienciaciéon académica
(Atwood & Pretz, 2016; Kertechian, 2018; Scherer et al., 2017).

Variables que afectan indirectamente a través del entorno institucional o contextual. Aunque su
impacto puede variar segun las caracteristicas de cada institucion y poblacidn estudiantil, se ha encontrado
gue una percepcion positiva sobre la calidad de la ensefianza, el apoyo institucional a través de ayudas
econdmicas y laimplementacion de programas de reforzamiento educativo como cursos propedéuticos en
asignaturas clave favorece el rendimiento académico (Al-Sheeb et al., 2019; Eichler & Gradwohl, 2021;
VanWyk & Mason, 2021; Wagner et al., 2022). Asimismo, el apoyo al estudiante en cuanto a la
administracion de la carga académica favorece el rendimiento de estudiantes que se encuentran en riesgo
académico (Grimaldo & Manzanares-Medina, 2023). En cuanto las variables contextuales, el sexo y la edad
de ingreso a la universidad han mostrado resultados que deben tomarse con reserva, debido las disciplinas
de estudio y la falta de representacion de participantes en las muestras, el egreso exitoso de carreras
previas o el acceso universitario bajo ciertos programas (lli¢ & Ili¢, 2023; Lisciandro, 2022; Zhou et al.,
2014). No obstante, estas dos variables son imprescindibles sobre todo en estudios diferenciales del
rendimiento académico, tal es el caso de Hudson et al. (2020). Otra variable contextual poco estudiada,
pero de alto impacto para el rendimiento académico es el consumo de sustancias, el cual tiene un efecto
tanto negativo como positivo en los estudiantes, sobre todo en aquellos que tienen dificultades de
afrontamiento y adaptacidn al contexto universitario (lli¢ & lli¢, 2023).

Variables con efectos moderados y contextualmente relevantes. Ademas de las variables con
asociaciones sdlidas y recurrentes, existen otras que han demostrado efectos moderados o cuyo impacto
depende del contexto en el que se estudien. Entre estas variables se encuentran el promedio de
calificaciones esperada al finalizar el primer afio universitario, la conformidad con la carrera y habilidades
cognitivas como la inteligencia se asocia con la permanencia, el potencial para aprender y el rendimiento
de excelencia (Gallego et al., 2021; Gualan et al.,, 2022). Como parte del compromiso académico que
engloba la participacién activa en clases y el cumplimiento de actividades académicas (Al-Sheeb et al.,
2019b; Wagner et al., 2022), la asistencia a clases y las horas de estudio, reportadas como factores
relevantes, aunque su impacto varia segun el curso y el area de conocimientos de los estudiantes (Adams
& Blair, 2019; Al-Hazaa et al., 2021). También se han identificado diferencias en el rendimiento académico
en funcidn del tipo de escuela de procedencia (publica o privada), aunque estas diferencias no han sido
consistentes en todos los estudios revisados (Garcia et al., 2021; Hudson et al., 2020). A diferencia de las
estrategias de afrontamiento emocional antes mencionadas e identificadas ampliamente en los estudios
como predictores del rendimiento académico, existen otras que presentan efectos que varian dependiendo
del tipo de estrategia utilizada (Alhadabi & Karpinski, 2020; Milienos et al., 2021); tal es el caso del uso de
la estabilidad derivada de una crianza basada en el apoyo parental estudiada por van Wyk et al. (2022). Las
variables relacionadas con la condicidn de salud mental con impacto en el rendimiento universitario como
la ansiedad y la depresidn son de reciente abordaje que amenazan el rendimiento y la permanencia en los
estudios (Taveras-Pichardo, 2022; VanWyk & Mason, 2021; Wagner et al., 2022). En el mismo sentido, las
condiciones socioecondmicas, como el nivel de ingresos familiares, el nivel de escolaridad de los padres y
el acceso a apoyo financiero, han mostrado un impacto significativo con especial relevancia en contextos
de vulnerabilidad social (Gualan et al., 2022; Lisciandro, 2022; Navarro et al., 2019).
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Variables con asociaciones inconsistentes o poco estudiadas. Por otro lado, algunas variables han
mostrado asociaciones inconsistentes o han sido poco estudiadas en nivel superior, lo que limita su
consideracién como determinantes del rendimiento académico universitario. Entre estas variables se
encuentran la condicién de discapacidad y las adaptaciones educativas implementadas por la institucion,
en las cuales se encontraron asociaciones contradictorias, lo que sugiere que su impacto puede depender
de la calidad y pertinencia de los apoyos ofrecidos por la institucidn (Parsons et al., 2021). Por otra parte,
aunque algunos estudios han explorado la relacidn entre las estrategias de ensefianza y la participacion en
actividades extracurriculares, el estudio de la especialidad cursada en bachillerato y su relacion con la
carrera actual, las variables contextuales como ser estudiante de primera generacion y los habitos
alimenticios con el rendimiento académico; los hallazgos han sido poco concluyentes, indicando la
necesidad de mayor investigacion en esta area (Araya-Pizarro & Avilés-Pizarro, 2022). De igual formay a
reserva de los servicios ofrecidos por la institucién y de las condiciones de los mismos, el acceso a
infraestructura institucional y recursos educativos, como servicios de acompafiamiento estudiantil,
bibliotecas y plataformas digitales de aprendizaje, ha sido identificado como un elemento para la mejora
del rendimiento académico (lkonne et al., 2022; Parsons et al., 2021).

Tabla 3: Variables significativas, incidencia y magnitud de la asociacion o efecto en el rendimiento

Variable Incidencia Promedio Ranking

Variables con asociaciones sdlidas y recurrentes

Rendimiento en el examen de ingreso a la universidad 13 2.08
Promedio general al egreso del bachillerato 12 1.83
Concienciacion académica 11 1.64
Motivacion orientada al logro académico 9 1.78
Autoeficacia académica 9 2.00
Autopercepcién del funcionamiento cognitivo 6 2.67
Resiliencia académica 5 2.00
Sexo 5 2.00
Redes socioeducativas 5 2.00
Autopercepcién del dominio en el idioma inglés 5 2.40
Edad 5 2.60
Uso de los recursos digitales como apoyo a los estudios 4 2.50
Experiencia laboral previa 1 1.00
Distincién obtenida al egreso del bachillerato 1 1.00
Contar con el apoyo de una beca 1 1.00
Percepcion de la calidad de los docentes 1 1.00
Carga académica 1 1.00
Consumo de sustancias 1 1.00
Participacién en el curso propedéutico 1 1.00
Variables con efectos moderados y contextualmente relevantes

Promedio de calificaciones esperada al primer afio universitario 2 1.50
Conformidad con la carrera 2 1.50
Inteligencia 2 1.50
Atencidn 2 2.00
Sintomas de depresién 2 2.00
Tener una condicion de discapacidad 2 2.50
Participacién activa en clases 2 2.50
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Variable Incidencia Promedio Ranking

Adaptacion al contexto universitario 3 3.00
Estabilidad derivada de una crianza favorable 2 3.50
Nivel socioeconémico 2 3.50
Formacion profesional previa 2 4.00
Nivel de escolaridad de los padres 2 4.00
Variables con asociaciones inconsistentes o poco estudiadas

Ajustes educativos 1 2.00
Participacién en tutorias académicas 1 2.00
Experiencias de orientacién profesional 1 2.00
Especialidad cursada en el bachillerato 1 2.00
Conocimientos previos en matematicas y lectura 1 2.00
Sintomas de ansiedad 1 3.00
Rendimiento académico en preparatoria 1 3.00
Tecnologia de apoyo a los estudios 1 3.00
Nivel socioeconémico 1 3.00
Interés en una formacién integral en la universidad 1 3.00
Estudiante de primera generacién 1 4.00
Consumo de alimentos saludables 1 4.00
Uso de la infraestructura institucional 1 5.00

Nota. Elaboracién propia.

Medicidn del rendimiento académico

El rendimiento académico es un constructo ampliamente estudiado en la literatura educativa, aunque
su conceptualizacion varia dependiendo del enfoque adoptado en cada investigacion. Si bien, de manera
general se entiende como el nivel de éxito que los estudiantes alcanzan en su formacidn universitaria, su
definicion especifica suele depender de los objetivos del estudio y del contexto educativo en el que se
analice. Por ejemplo, Wagner et al. (2022) lo definen en términos de progresion académica, diferenciando
entre estudiantes que avanzan exitosamente en su trayectoria universitaria y aquellos que presentan
retraso en su progresion. En contraste, (Grimaldo & Manzanares-Medina, 2023) lo operacionalizaron de
manera dicotdmica, diferenciando entre "aprobado" y "no aprobado" con base en un puntaje de corte del
promedio ponderado de calificaciones. Mientras tanto, Lisciandro (2022) lo vincula con la retencién
estudiantil y con el nimero de unidades aprobadas en el primer afio como predictor clave del éxito
académico.

En los estudios revisados, el rendimiento académico ha sido definido a partir de tres enfoques
principales: (1) el desempefio en las asignaturas o cursos, (2) la progresion en los estudios y (3) los
resultados en pruebas estandarizadas (ver Tabla 4). El primer enfoque es el mas frecuente en la literatura
analizada. En él se considera al rendimiento académico como la adquisicidn y aplicacidon de conocimientos
y habilidades evaluados a través del promedio de calificaciones o GPA (lli¢ & Ili¢, 2023; Molnar & Kocsis,
2023; Navarro et al., 2019; Sahin et al., 2018; Sweet et al., 2019). Por su parte, los estudios del segundo
enfoque se basan en la trayectoria del estudiante dentro de la universidad, midiendo el rendimiento
académico a través de la tasa de aprobacidn, créditos acumulados o la tasa de graduacion (Lisciandro,
2022; Wagner et al., 2022). El tercer enfoque, menos frecuente en la revision, define el rendimiento
académico a partir del desempeiio en pruebas estandarizadas o exdmenes especificos, como en lkonne et
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al. (2022) y Aquines-Gutiérrez et al. (2022) donde se analiza el impacto de los puntajes en exdmenes de
admisién y evaluaciones especificas sobre el éxito académico.

Tabla 4: Indicadores de medicion del rendimiento académico en los estudios revisados

Enfoque de medicién/

. . Descripcion Estudios que lo utilizaron
Indicador especifico

Desempefio en asignaturas o cursos

Promedio de Indicador cuantitativo basado Mabizela et al. (2020); van-Wyk et al. (2022);

calificaciones en el promedio de calificaciones Parsons et al. (2021); Carson y Reed (2015); Atwood
obtenidas en uno o mas y Pretz (2016); Scherer et al. (2017); Sweet et al.
semestres. (2019); Alhadabi y Karpinski (2020); Ikonne et al.

(2022); Mardones et al. (2019); Navarro et al. (2019);
Sagredo (2022); Gualan et al. (2022); Adams y Blair
(2019); Almarabheh et al. (2022); Al-Sheeb et al.
(2019ab); Zhou et al. (2014); Kertechian (2018);
Sahin et al. (2018); Toraman et al. (2020); Van-Soom
y Donche (2014); Hudson et al. (2020); Dorta-Guerra
et al. (2019); Gallego et al. (2021); Taveras-Pichardo
(2022); Morlaix y Suchaut (2014); Milienos et al.
(2021); Séllei et al. (2021); Holliman et al. (2019); lli¢

y Ili¢ (2023).
Desempefio en Evaluacion del rendimiento en Mabizela et al. (2020); Parsons et al. (2021); Parsons
asignaturas asignaturas relevantes para la et al. (2021); Grimaldo y Manzanares-Medina
especificas carrera. (2023); Morlaix y Suchaut (2014); Milienos et al.

(2021); Lisciandro (2022).

Progresién académica

Créditos Evaluacidn del rendimiento con  Van-Wyk y Mason (2021); Planck-Barahona (2014);

acumulados o base en la cantidad de créditos  Kertechian (2018); Van-Soom y Donche (2014);

aprobados cursados y aprobados en un Willems et al. (2019); Hudson et al. (2020); Gallego
periodo determinado. et al. (2021); Garcia et al. (2021); Kunnari et al.

(2023); Molndr y Kocsis (2023); Nastasa et al. (2022).

Resultados en pruebas estandarizadas

Puntajes en Uso de pruebas estandarizadas  Dinyané et al. (2020); Stadtfeld et al. (2019); Kunnari
examenes de para evaluar el rendimiento et al. (2023).

admisién o académico y predecir el éxito

certificacién universitario.

Evaluaciones de Evaluaciones estandarizadas Morlaix (2014) Wagner (2022); Aquines-Gutiérrez
competencias aplicadas dentro de la (2022); Araya-Pizarro y Avilés-Pizarro (2020); Gualan
académicas universidad para medir et al. (2022).

habilidades clave en distintas
areas del conocimiento.
Nota. Elaboracién propia.
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Discusion

La presente revisidn sistematica tuvo como propdsito identificar y analizar los factores y variables
asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios, proporcionando una vision integral y
actualizada sobre este fendmeno. A diferencia de enfoques centrados exclusivamente en el desempeiio
individual, este estudio amplia la comprension del rendimiento académico al abordar su naturaleza
multifactorial, que involucra no solo caracteristicas personales —como habilidades cognitivas, motivacion
y estrategias de aprendizaje—, sino también elementos institucionales, como la calidad docente y los
recursos educativos; asi como factores contextuales, incluyendo el entorno socioeconémico y las redes
socioeducativas. Este abordaje permite interpretar los hallazgos desde una perspectiva que reconoce la
interaccién compleja entre estos niveles, lo que tiene implicaciones significativas para el disefio de
intervenciones educativas mas eficaces. Ademas, la revision ha permitido identificar vacios importantes en
la literatura, particularmente en lo que respecta a la influencia de variables institucionales en diversos
contextos y el papel de los factores contextuales a largo plazo.

Uno de los predictores mas robustos del rendimiento académico al primer afio de estudios
universitarios es el promedio de calificaciones del bachillerato. Estudios previos han demostrado que esta
variable tiene una alta capacidad predictiva en el primer afio de universidad (Atwood & Pretz, 2016),
aunque su influencia disminuye con el tiempo y depende de la institucion de origen (Aquines-Gutiérrez et
al., 2022). Ademas, se ha observado que el promedio previo también influye en la identificacidon e
integracion institucional, controlando por variables como género y antecedentes familiares (Dorta-Guerra
et al., 2019). Asimismo, el dominio en areas especificas del conocimiento, como las ciencias naturales y
exactas, ha mostrado una capacidad predictiva del rendimiento hasta el cuarto afio universitario
(Almarabheh et al., 2022). Para disciplinas contable-administrativas y sociales, la lectoescritura es un factor
determinante (Mardones et al., 2019). Estas tendencias sugieren que la preparacion previa en habilidades
fundamentales sigue siendo crucial para el desempefio en la educacién superior. En cuanto al dominio del
inglés, su impacto en el rendimiento académico parece ser relevante solo en las primeras etapas del
proceso universitario, ya que su capacidad predictiva disminuye de manera importante después del primer
afio (Almarabheh et al., 2022). Esto sugiere que, aunque las competencias linglisticas pueden facilitar la
adaptacion inicial, otros factores toman mayor protagonismo en etapas avanzadas.

Las variables motivacionales, como la autoeficacia y las estrategias de autorregulacidn, también se
han identificado como factores clave para el rendimiento académico. En investigaciones como la de
Kertechian (2018) y Séllei et al. (2021), se ha confirmado que la motivacién al logro y la capacidad de los
estudiantes para gestionar su propio aprendizaje tienen un impacto significativo en su éxito académico.
Estas variables no solo influyen directamente en los resultados académicos, sino que también median la
relacidn entre el conocimiento previo y el desempefo universitario.

El contexto en el que se desarrolla la educacién superior también juega un papel importante. Factores
como el apoyo institucional, la salud mental y las condiciones socioeconémicas pueden tener un impacto
indirecto en el rendimiento de los estudiantes (Nastasa et al., 2022; Wagner et al., 2022). Estos aspectos
pueden explicar diferencias en el desempeiio entre instituciones y poblaciones estudiantiles con
caracteristicas diversas. Se identificaron variables que muestran efectos condicionados por el tipo de
programa educativo, las estrategias pedagdgicas empleadas o las caracteristicas culturales. Por ejemplo, la
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relacion entre el género y el rendimiento académico es un tema debatido. Mientras que algunos estudios
indican una tendencia al alza en el rendimiento de las mujeres debido a politicas educativas con perspectiva
de género (Grimaldo & Manzanares-Medina, 2023), otros hallazgos sugieren diferencias disciplinares en
cuanto a la influencia del sexo en el desempefio (Almarabheh et al., 2022; Zhou et al., 2014). Asimismo, se
identificé que la situacion econdmica o el bienestar emocional de los estudiantes puede influir
adversamente en su rendimiento académico. Por otro lado, algunos estudios reportaron asociaciones
inconsistentes en variables como el uso de recursos tecnoldgicos o ciertas competencias transversales
(Molnar & Kocsis, 2023). Estas discrepancias pueden explicarse por diferencias metodoldgicas, variaciones
culturales o limitaciones en el disefio de las investigaciones. La falta de uniformidad en los resultados
resalta la necesidad de estudios adicionales que permitan clarificar la verdadera incidencia de estas
variables en el rendimiento académico.

La medicién del rendimiento académico en la educacion superior representa un desafio fundamental
para la investigacién educativa, debido a la heterogeneidad en sus definiciones operativas y a la falta de
estandarizacion en los indicadores utilizados. Esta diversidad afecta directamente la posibilidad de
comparar hallazgos y establecer conclusiones sélidas y generalizables. En la literatura revisada, se observa
gue los indicadores mas utilizados son el promedio de calificaciones en el bachillerato, la tasa de retencion
estudiantil y la progresion académica. Sin embargo, cada uno de estos indicadores presenta limitaciones
qgue afectan su validez como medidas universales del rendimiento. El promedio de calificaciones, por
ejemplo, es ampliamente utilizado por su simplicidad y claridad. No obstante, este indicador no siempre
refleja de manera precisa las habilidades practicas, competencias transversales o el desarrollo de
capacidades criticas y creativas, elementos esenciales para un desempefio académico integral en la
universidad. Por su parte, la tasa de retencion, que mide la permanencia de los estudiantes en sus
programas de estudio, proporciona informacién relevante sobre la adaptacion y continuidad en los
estudios universitarios. Sin embargo, este indicador puede estar influenciado por factores externos al
rendimiento académico, como cuestiones econdmicas, familiares o de salud mental, lo que reduce su
utilidad como medida directa del desempefio académico. De manera similar, la progresion académica, que
evalua el avance de los estudiantes en su trayectoria educativa a partir del cumplimiento de requisitos
curriculares, se centra en la eficiencia académica, pero no necesariamente refleja la calidad del aprendizaje
ni el desarrollo de competencias esenciales para el entorno profesional.

Ademas, las diferencias en los sistemas de calificacidon entre paises e instituciones afiaden otro nivel
de complejidad. Mientras que en América Latina predominan los sistemas numéricos de calificacion que
suelen oscilar entre 0 y 10 6 entre 0 y 100, tal es caso de Mardones et al. (2019), quienes emplearon el
promedio ponderado ajustado de calificaciones en una escala de 1 a 7 puntos, y de Aquines-Gutiérrez et
al. (2022), con un promedio umbral de calificaciones de +80 en una escala entre 0 y 100; en los paises
anglosajones y asiaticos se utilizan escalas cualitativas basadas en letras. Por ejemplo, Al-Hazaa et al. (2021)
clasificaron dos submuestras de estudiantes acorde a su rendimiento, donde las letras ABC indicaron alto
rendimiento y las letras DFW bajo rendimiento. Estas diferencias complican la construccién de marcos
comparativos consistentes y puede comprometer la interpretacion de los resultados dentro de una misma
disciplina académica.
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La literatura revisada también evidencia que, dependiendo del area de estudio, se utilizan indicadores
diferentes para medir el rendimiento. En disciplinas como ingenieria y ciencias exactas, se da mayor
importancia al dominio de conocimientos técnicos y a los resultados en exdmenes estandarizados. En
contraste, en las areas sociales y humanisticas se valoran mas las competencias criticas, el pensamiento
reflexivo y la produccién escrita. Esta variacidon afiade otra capa de complejidad al analisis comparativo y
dificulta la generalizacién de los hallazgos. Asimismo, factores como la rigurosidad de los programas
académicos, las politicas de evaluacién y el perfil del estudiantado influyen significativamente en los
resultados del rendimiento académico.

La investigacion sobre los predictores del rendimiento académico en la educacién superior ha sido
objeto en numerosos estudios, revelando tanto consistentes hallazgos anteriores como la identificacion de
nuevos factores emergentes. Las revisiones sistematicas han destacado consistentemente la influencia de
factores personales, familiares, escolares y del profesorado en el rendimiento académico. Por ejemplo,
Gutiérrez-de-Rozas et al. (2022) realizaron una revisidn de 25 afios de meta-analisis, identificando que la
motivacidn, las habilidades personales, el ambiente familiar y la calidad de la ensefianza son determinantes
clave en los resultados académicos de los estudiantes. Estos hallazgos refuerzan la comprension de que el
rendimiento académico es un fendmeno multifacético influenciado por una combinaciéon de factores
intrinsecos y extrinsecos. Los hallazgos mencionados se alinean con las teorias del aprendizaje
autorregulado, que enfatizan la capacidad del estudiante para planificar, supervisar y evaluar su propio
aprendizaje. Investigaciones han demostrado que los estudiantes que emplean estrategias de
autorregulacion tienden a obtener mejores resultados académicos Daura (2015) Ademas, los modelos
ecolégicos del rendimiento académico, que consideran la interaccion entre el individuo y su entorno,
respaldan la idea de que factores contextuales, como el apoyo institucional y las condiciones
socioecondmicas, son determinantes en el desempefio académico (Vargas, 2007).

El andlisis del rendimiento académico en la educacion superior enfrenta diversas limitaciones
metodoldgicas que condicionan la solidez y generalizacion de sus hallazgos. Una de las principales
limitaciones de los estudios revisados radica en la dificultad para establecer relaciones causales debido a
la predominancia de enfoques correlacionales. La mayoria de las investigaciones se concentran en
identificar asociaciones entre variables, pero no logran probar de manera concluyente si ciertos factores
determinan el rendimiento académico. En este mismo sentido, el uso de datos institucionales ha sido
fundamental para el desarrollo de estudios longitudinales, ya que proporciona informacion detallada sobre
trayectorias académicas, tasas de retenciéon y finalizacion de programas. No obstante, los datos
institucionales suelen carecer de informacidn sobre factores psicosociales, emocionales o motivacionales,
gue son clave para comprender el rendimiento académico de manera integral. Esta limitacion destaca la
necesidad de combinar datos institucionales con fuentes adicionales, como encuestas o entrevistas, para
capturar una imagen mas completa del fenémeno.
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Conclusiones

El rendimiento académico en el primer afio de universidad es un factor determinante en la
permanencia y el éxito estudiantil, ya que constituye un predictor clave del desempefio futuro y la
culminacién de los estudios. Esta revisidn sistematica ha permitido consolidar un entendimiento integral
sobre las variables que influyen en este fenémeno, confirmando que factores individuales, institucionales
y contextuales interactian para moldear la trayectoria académica de los estudiantes.

Uno de los principales aportes de esta revision radica en su cobertura tematica y geografica amplia, al
analizar 47 investigaciones recientes en diversos contextos. Esta diversidad ha permitido identificar tanto
patrones consistentes como divergentes, proporcionando una vision matizada de las dinamicas que afectan
el rendimiento académico.

Asimismo, se ha abordado el rendimiento académico desde un enfoque integral, considerando
variables a nivel del estudiante, del entorno y de la institucion, lo que permite una comprension holistica
del fendmeno. Los resultados obtenidos tienen implicaciones practicas para el disefio de estrategias de
mejora educativa. Por un lado, las instituciones pueden desarrollar intervenciones enfocadas en potenciar
la autoeficacia y las estrategias de autorregulacién del aprendizaje, asi como en considerar factores
contextuales y psicosociales en la formulacién de politicas educativas. Por su parte, los docentes pueden
implementar metodologias pedagdgicas que favorezcan el aprendizaje activo y brinden un
acompafiamiento mas cercano a los estudiantes en su proceso formativo.

No obstante, esta revision también presenta ciertas limitaciones. La heterogeneidad metodoldgica de
los estudios revisados, que incluyen enfoques analiticos como regresidn logistica, modelos de ecuaciones
estructurales y analisis factorial, introduce variaciones que pueden afectar la comparabilidad de los
resultados. Ademas, la falta de estandarizacién en la medicién del rendimiento académico dificulta la
comparacioén directa entre estudios, dado que algunos emplean el promedio de calificaciones, mientras
gue otros utilizan indicadores como tasas de retencion o créditos acumulados. Asimismo, la revisién se
centré en contextos de educacion presencial, lo que limita la generalizacién de los hallazgos para las
modalidades en linea e hibridas.

A partir de estas limitaciones, se identifican varias direcciones para futuras investigaciones. Es
fundamental avanzar en la estandarizacion de los indicadores de rendimiento académico para mejorar la
comparabilidad entre estudios. Asimismo, se recomienda una mayor incorporacién de metodologias
mixtas que permitan analizar en profundidad los factores psicosociales y motivacionales desde la
perspectiva estudiantil. La promocidén de estudios longitudinales también resultaria clave para comprender
la evolucion de las variables predictoras del rendimiento a lo largo del trayecto universitario. Finalmente,
es necesario ampliar la investigacidn a contextos educativos diversos, explorando la aplicabilidad de estos
hallazgos en modalidades de educacién en linea, hibrida o en poblaciones con condiciones
socioecondmicas, de salud y necesidades educativas diversas.
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Abordar el rendimiento académico en el primer afio universitario desde una perspectiva holistica es
esencial para comprender su complejidad y desarrollar estrategias efectivas que promuevan el éxito
estudiantil. Considerar tanto las caracteristicas individuales de los estudiantes como los factores
institucionales y contextuales permitira a las universidades mejorar sus practicas educativas y responder a
las exigencias del mercado laboral contemporaneo, favoreciendo la formacion de profesionales altamente
preparados y resilientes ante los desafios del mundo actual.
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NOTAS FINALES

Revista Electronica Transformar® es una publicacién cientifica, con sistema de pares ciegos, editada y
publicada por Centro Transformar SpA, una consultora en gestidn organizacional y educacional, con base
en Chile, con la colaboracion de investigadores chilenos y espafoles. Como tal, cuenta con cédigo ISSN
2735-6302. La abreviatura de titulo segun las normas del ISSN es "Rev. electron. Transform". Este ultimo
puede ser usado para efectos de citacidn y/o referencias bibliograficas.

Nuestra revista se publica tiene una periodicidad trimestral. Nuestro objetivo es mostrar las principales
tendencias en educacién y ayudar adiseminar las experiencias metodoldgicas del profesorado de
educacion primaria, secundaria y terciaria, a nivel nacional e internacional, permitiendo compartir sus
mejores practicas (benchmarking) de manera de potenciar y apalancar las competencias del estudiantado
de cara a los desafios del siglo XXI.

Para lograr nuestro objetivo, hemos definido las siguientes secciones principales: Tendencias en
educacion, Experiencias docentes, Gestion educacional y Entrevistas. Estas secciones seran desarrolladas
con rigor académico, enriquecidas con los valiosos aportes experienciales del profesorado y dispuestas en
la revista, segln las necesidades editoriales. De este modo y teniendo como foco la construccion
interdisciplinar del pensamiento pedagdgico, Transformar busca el andlisis de teorias y enfoques
metodoldgicos de aprendizaje-desarrollo, la reflexion académica, la diseminacion de conocimientos y el
intercambio generoso de experiencias educativas. En este contexto, Transformar ofrece un espacio para
el intercambio, la diseminacién y promocién de la educacién inclusiva y sostenible, relevando el paradigma
del aprendizaje permanente (life-long learning) y el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS 4) de
las Naciones Unidas.

Actualmente, nuestra revista se encuentra corriendo bajo la plataforma Open Journal Systems.
Tipos de aportes: Articulos originales derivados de investigaciones, actividades educativas

transformadoras, revisiones bibliograficas, experiencias educativas, ensayos y entrevistas de interés
educativo, en idioma espafiol, portugués e inglés.

OJS

OPEN JOURNAL SYSTEMS ©Todos los derechos reservados.

Indexada en:

B Dialnet latindex

Los articulos de Revista Electrénica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile se comparten bajo
licencia Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND. 51



https://revistatransformar.cl/index.php/transformar

