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Resumen

El aula inversa se ha convertido en una nueva tendencia en el mundo de la educacion
superior del siglo XXI porque tiene el potencial de promover el aprendizaje activo en el
estudiantado. Sin embargo, su microimplementacién presenta algunos desafios para el
profesorado que prefiere las clases presenciales tradicionales. Este estudio analiza las
percepciones de estudiantes y docentes sobre la efectividad del aula inversa en la
educacién superior. Para ello, se realiza una revision sistematica de la literatura
disponible sobre esta materia. Se revisan 12 articulos publicados entre 2017 y 2022. La
mayoria de los estudios sostiene que el aula inversa facilita el aprendizaje de
estudiantes de grado. Se concluye que es necesario microimplementar este método,
como estrategia para promover el aprendizaje activo en la educacion superior.
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Student and teacher perceptions
on flipped classroom in higher education:
A systematic review

Abstract

Flipped classroom has become a new trend in the 21st century world of higher
education because it has the potential to promote active learning in students.
However, its micro-implementation poses some challenges for teachers who prefer
traditional in-person classes. This study analyzes student and teacher perceptions on
the effectiveness of flipped classroom in higher education. For this purpose, a
systematic review of the literature available on this subject is carried out. Thus, 12
articles published between 2017 and 2022 are reviewed. Most of these research
studies maintain that flipped classroom facilitates the learning of undergraduate
students. It is concluded that it is necessary to micro-implement this method, as a
strategy to promote active learning in higher education.

Keywords
Flipped classroom; Active learning; Method; Curriculum; Higher education.

Introduccion

Sin duda, los desafios para los equipos docentes que trabajan con estudiantes en el siglo
XXI estan aumentando. Tradicionalmente, el profesorado podia pararse frente a la clase y entregar
contenidos disciplinares a sus estudiantes, a través de un enfoque expositivo. De hecho, el
estudiantado llegaba a clases, esperando informacion de una clase expositiva que cubriera los
contenidos de un curso. Con el tiempo, las expectativas y la preparacién de las nuevas generaciones
de estudiantes ha ido cambiando, debido, principalmente a su alta exposicidon a internet. Hoy, el
estudiantado del siglo XXI entra a una clase con ciertos conocimientos y experiencias previas, que
les permite ya no sdélo escuchar a sus docentes, sino también interactuar con ellos. A través de este
método, se pueden incluir clases grabadas para una preparacién previa (Buch y Warren, 2017;
Jeong et al., 2018; Masland y Gizdarska, 2018). Entonces, el desafio es identificar el mejor enfoque
para acompanar a estos nativos digitales en su paso por la educacion superior.
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En este escenario, el modelo de Aula inversa o Flipped Learning esta ganando atencién y
adeptos entre el profesorado universitario, en todo el mundo. En este modelo de aprendizaje-
ensefianza, los contenidos o parte de ellos son entregados en un espacio virtual (aula virtual), a
través de videos y otros recursos de aprendizaje, fuera del espacio fisico (aula fisica), el cual se
destina al aprendizaje cooperativo, usando diversas estrategias de aprendizaje activo (Vera y
Garcia-Martinez, 2022; Vera, 2022). Esto facilita el cambio de un salén de clases centrado en el
instructor a un entorno de aprendizaje centrado en el estudiante. De este modo, se busca que el
estudiantado autorregule sus aprendizajes; revise y evalle contenidos; aclare dudas con sus
docentes y desarrolle, simultdneamente, diversas competencias genéricas (Figura 1). Por su parte,
el profesorado puede brindar asistencia, orientacion e inspiracion personalizadas.

Figura 1: Aula inversa como impulsor del aprendizaje activo

Autorregulacion

(Estudiantes fijan sus metas)

Aclaracién de dudas Autoaprendizaje

(Estudiantes consultan para aclarar dudas) (Estudiantes revisan y evaluan contenidos)

Desarrollo de competencias
(Estudiantes aplican conocimientos ,trabajan
en equipo resuelven problemas, toman
decisiones y proponen soluciones)

Fuente: Elaboracion propia.

Con todo, el aula inversa es un método particularmente adecuado para entornos de
educacién superior por una variedad de razones:

* La entrega de contenidos fuera del horario de clase brinda oportunidades para que el
estudiantado aprenda a su propio ritmo (aprendizaje autorregulado);

* Las actividades practicas en el aula fisica permiten desarrollar competencias necesarias
en el siglo XXI, incluido el pensamiento critico, la creatividad, la comunicacién, la
colaboracidn y diversas competencias genéricas.
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* Este modelo también permite un aprendizaje diferenciado en clases de todos los
tamanios, ya que el estudiantado puede revisar el contenido de la leccion por su cuentay
hacer preguntas en su propio tiempo.

¢ Cuando el estudiantado recibe las lecciones fuera de clase, puede usar el tiempo de la
clase presencial con sus compaferos de manera, de manera mas efectiva, al dividirse en
grupos de discusion mds pequefios o participar en otras actividades practicas.

* Este método de aprendizaje-ensefianza permite enrolar a un gran numero de
estudiantes en un espacio virtual (aula virtual).

En este contexto, este estudio analiza las percepciones de estudiantes y docentes sobre la

efectividad del aula inversa en la educacidn superior. Para ello, se plantean las siguientes preguntas
de investigacion:

1. éCémo percibe el profesorado universitario la integracién del aula inversa en su
praxis?

2. ¢Como percibe el estudiantado universitario el uso del aula inversa como método
para aprender de manera activa?

Literatura sobre aula inversa en la educacion superior

El aula inversa es un enfoque de ensefianza innovador en el que el estudiantado ve
lecciones en video pregrabadas fuera de clase para luego participar en actividades, aplicando los
conceptos del curso durante la clase presencial (Buch y Warren, 2017; Jeong et al., 2018; Merlin-
Knoblich et al., 2019; Holik, 2019; Colomo-Magafia et al., 2020; Aslan, 2020; Xiao et al., 2021). De
este modo, al eliminar las clases expositivas presenciales, se libera tiempo para que en las clases
presenciales el estudiantado aplique el contenido de un curso. Desde este punto de vista, el aula
inversa es un enfoque activo centrado en el estudiante que esta disefiado para aumentar la calidad
del periodo dentro de la clase presencial y brindar oportunidades para un aprendizaje activo (Vera
y Garcia-Martinez, 2022). Adicionalmente, este método promueve en el estudiantado su capacidad
para desarrollar el pensamiento critico (Shahani et al., 2022), involucrarse en su proceso formativo
(Sandhu et al., 2019), autorregular su aprendizaje (Su, 2015), desarrollar diversas competencias
fundamentales (Vera, 2018; Vaisdanen y Hirsto, 2020; Sevillano-Monje, et al., 2022; Vera y Garcia-
Martinez, 2022), investigar e interactuar con docentes, compafieros y materiales de aprendizaje
(Vera, 2022). Ademas, tiene el potencial de permitir que el profesorado infunda diversas
competencias en sus estudiantes, y, por lo tanto, prepare a los futuros egresados para el contexto
laboral (Vera, 2022).
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Como modelo pedagégico, el aula inversa requiere del compromiso y la participacién activa
del estudiantado en las actividades de aprendizaje, tanto fuera como dentro del aula, todo ello con
el aporte de recursos tecnoldgico (Merlin-Knoblich et al.,, 2019). Ademas, este método de
aprendizaje-ensefianza es escalable y se puede adaptar para satisfacer las necesidades de
aprendizaje de diversos tipos de estudiantes. Asi, se puede incluir voltear sélo una unidad de
aprendizaje en particular, sélo una parte o incluso todo un curso.

Mas especificamente, este modelo de aprendizaje propone una pre-clase desarrollada en
un aula virtual, junto con aprendizaje colaborativo, implementado en una aula fisica (Vera, 2018).
En el aula inversa, los y las estudiantes se exponen a contenidos previo a la clase, mediante
lecturas, capsulas digitales y actividades individuales o grupales (Sun, 2015). De hecho, diversas
herramientas de la Web 2.0 permiten al profesorado disefar y publicar los contenidos de un curso
en linea, quedando disponibles para su revision y consulta por el estudiantado, en cualquier
momento.

A diferencia de las clases en linea (tiempo real), los contenidos se preparan previamente y
se publican en algun sitio web o plataforma digital. Como toda metodologia, el aula inversa tiene
sus pros y contras (Tabla 1). Desde esta perspectiva, el factor contextual incide significativamente
en una u otra direccion (Vera, 2018; Vera, 2022).

Tabla 1: Ventajas y desventajas del aula inversa

Ventajas Desventajas

— Permite presentar los contenidos — Exige acceso a una conexion de Internet.
curriculares en diversos formatos. — Exige un cuerpo docente con competencias

— Facilita el aprendizaje al ritmo del digitales minimas.
estudiantado. — Demanda mucho tiempo en tareas de

— Fomenta el desarrollo de estrategias de disefio, desarrollo e implementacién de
aprendizaje profundo. recursos didacticos.

— Prepara mejor al estudiantado para las — Exige al profesorado trabajar en forma
actividades practicas. colaborativa.

— Permite disponer de mayor tiempo paralas - Funciona mejor con estudiantes mas
actividades interactivas. autodisciplinados y metacognitivos.

— Disponibiliza los contenidos de un curso
para su revisién, en cualquier momento.
— Fomenta la autorregulacién de los
aprendizajes.
Fuente: Elaboracién propia.
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En sintesis, este método de aprendizaje hibrido estd disefiado para ayudar a los equipos
docentes a hacer un mejor uso del tiempo disponible en el aula. En lugar de utilizar el valioso
tiempo cara a cara para dar clases magistrales o entregar informacion, en el modelo de aula
inversa, la clase cambia radicalmente, ya que el estudiantado tiene acceso a recursos de
aprendizaje digital, desde cualquier lugar y momento. Luego, usa el tiempo de clase para participar
en debates y completar actividades.

Finalmente, el aula inversa parece potenciar el aprendizaje activo, pues el docente, en su
rol de facilitador crea un ambiente propicio para el aprendizaje y, ademas, ofrece oportunidades
para que sus estudiantes construyan conocimientos, lleguen a soluciones efectivas y, al mismo
tiempo, pongan en practica sus competencias genéricas.

Método

Para este estudio se utilizd la revisién sistematica de la literatura, como un método y
proceso de investigacién para identificar y evaluar criticamente investigaciones relevantes, asi
como para recopilar y analizar datos de dichas investigaciones (Davis et al., 2014; Cruz-Benito,
2016; Lame, 2019; Raes et al., 2019). Este proceso incluye identificar estudios relevantes, evaluarlos
criticamente y sintetizar los hallazgos para brindar una comprension general del estado actual del
conocimiento sobre el tema. A menudo es utilizado en campos como la medicina, la educacién y las
ciencias sociales para proporcionar una vision general completa de la investigacién existente e
identificar dreas para estudios futuros. Asi, al identificar toda la evidencia empirica que se ajuste a
los criterios de inclusién especificados previamente para asi responder a una pregunta o hipdtesis
de investigacién en particular.

Mediante el uso de métodos explicitos y sistematicos, al revisar los articulos y la evidencia
disponible, se puede minimizar el sesgo, lo que proporciona hallazgos confiables, a partir de los
cuales se pueden extraer conclusiones y tomar decisiones. Especificamente, se realizd una
busqueda bibliografica utilizando la base de datos electronica Education Resources Information
Center (ERIC).

Por decision metodoldgica, se seleccionaron 12 articulos, de manera intencional (Vera,
2021). Al respecto, esta técnica de muestreo es ampliamente utilizada en la investigacion
cualitativa para la identificacidn y seleccidon de casos ricos en informacion para el uso mas efectivo
de recursos limitados. Esto implica identificar y seleccionar individuos o grupos de individuos que
tengan un conocimiento especial o experiencia con un fenédmeno de interés.
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Especificamente, se realizd una busqueda de articulos publicados entre 2017 y 2022. De
este modo, los articulos revisados por pares se revisaron de acuerdo con criterios de inclusién y
exclusion explicitos (Tabla 2).

Tabla 2: Criterios de inclusion y exclusion del estudio

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
— Revista indizada. — Estudios realizado en el sistema
— Foco central en el aula inversa. escolar (primaria y secundaria).
— Contexto de educacion superior. — Columnas de opinion.
— Cualquier disciplina. — Publicacién en un blog.
— Enfoque cualitativo, cuantitativo o — Entrevistas.

mixto. — Escrito en idioma espafiol.

— No mas alld de cinco afios.
— Escrito en idioma inglés.
Fuente: Elaboracidn propia.
La seleccién de estudios se realizd de acuerdo con los criterios de inclusidon y exclusion
anteriores en la base de datos ERIC. Como palabras clave para la busqueda se utilizaron: flipped
classroom y higher education.

Resultados

Con base en los criterios de inclusion y excusiones anteriores y, de manera intencional, se
seleccionaron los siguientes 12 estudios sobre aula inversa en la educacién superior, de los cuales
ocho se basan en estudiantes y cuatro en docentes (67% y 33%, respectivamente), como se
muestra en la Tabla 3.

Tabla 3: Articulo seleccionados sobre aula inversa en la base ERIC

Nro. Ao Autores Titulo Muestra Resultados
1 2017 Buch, G.R.y The Flipped 44 estudiantes Los resultados son mejores en el grupo
Warren, C. B. Classroom: volteado que en el grupo tradicional. Sin
Implementing embargo, la mejora no es significativa. Se
Technology to aid in insta a seguir implementando este método
College Mathematics en clases de matematicas.
Student's Success
2 2018 Jeong, J.,S., The Study of Flipped- 153 docentes Los resultados muestran una percepcion
Cafiada-Cafnada, Classroom for Pre- positiva hacia el modelo de aula inversa.
F.y Gonzélez- Service Casi el 97% del estudiantado considerd que
Gomez, D. Science Teachers ver video-lecciones antes de asistir a clase

fue muy significativo para lograr las metas
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de aprendizaje propuestas.

3 2018 Masland, L. y “Then What Am | 150 estudiantes Los resultados muestran que, en general, el
Gizdarska, S. Paying You For?” estudiantado prefiere el método de aula
Student Attitudes inversa, como preparacion previa. Se
Regarding Pre-Class sugiere que el profesorado considere
Activities for the transitar desde la clase tradicional al aula
Flipped Classroom inversa.
4 2019 Merlin-Knoblich, Examining Student 65 estudiantes Los estudiantes del grupo experimental
C., Harris, P.H. Y Classroom (30) muestran un mayor compromiso en su
McCarty- Mason,  Engagement aprendizaje que los estudiantes del grupo
E. Ch. in Flipped and Non- control (37). Estos resultados brindan
Flipped Counselor apoyo adicional a la promocién del
Education Courses aprendizaje inverso en cursos de
consejeros
5 2019 Holik; M. The Flipped 24 estudiantes Los resultados muestran que las
Classroom and its calificaciones de los estudiantes en el aula
Impact on Student inversa mejoran sé6lo en un 4 % mas que en
Engagement and las clases tradicional, siendo
Academic consistentemente mas altas a lo largo del
Performance in a semestre. Este estudio ayuda
Culinary establecer una base de evidencia de que la
Arts, Career and participacién del estudiantado y el éxito
Technical Education académico mejoran con el aula inversa en
Program la carrera de artes culinarias.
6 2019 Sandhu, S., Developing a flipped 26 docentes Los resultados muestran que los
Sankey, M.y classroom framework participantes, aunque no lo entendian
Donald, P. to improve tertiary completamente, tenian una visién positiva
education del aula inversa. Esto sugiere que seria util
students' learning promover el aula inversa y proporcionarles
engagements in India la formacién adecuada adoptar esta
metodologia.
7 2020 Vaisdnen, S.y How Can Flipped 22 docentes Los resultados muestran que el aula
Hirsto, L. Classroom Approach inversa parece promover el papel activo
Support the del estudiantado y facilitar formas
Development of versdtiles de aprendizaje, especialmente, el
University Students’ aprendizaje cooperativo y activo para
Working Life Skills?— apoyar el desarrollo de competencias para
niversity Teachers’ toda la vida.
Viewpoint
8 2020 Ernesto Colomo- University Students’ 123 estudiantes Los resultados muestran que el

Magafia, E.,
Soto-Varela, R.,
Ruiz-Palmero, J.
y Gémez-Garcia,
M.

Perception of the
Usefulness of

the Flipped Classroom
Methodology

estudiantado valora positivamente el aula
inversa como herramienta de aprendizaje.
Especificamente, el aprendizaje auténomo
tiene una valoracion superior en las
mujeres de la muestra.
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9 2021 Xiao, N., Thor, D. Student Preferences 141 estudiantes Los resultados indican que el estudiantado
y Zheng, M. Impact Outcome of que prefiere el método de aula inversa
Flipped Classroom in pasa mas tiempo resolviendo tareas;
Dental Education: entiende mejor el contenido y se
Students Favoring desempeiia mejor en las evaluaciones que
Flipped Classroom el estudiantado que prefiere las clases
Benefited More tradicionales.
10 2022 Aslan, S. Using Cooperative 68 docentes Los resultados muestran muestra que el
Learning and the aprendizaje cooperativo, usado en
Flipped Classroom conjunto con el modelo de aula inversa, es
Model with mas efectivo que utilizar Unicamente el
Prospective modelo de aprendizaje cooperativo.
Teachers To Increase
Digital Literacy Self-
Efficacy,
Technopedagogical
Education, and
21st-Century Skills
Competence
11 2022 Sevillano-Monje,  The Flipped 136 estudiantes Los resultados muestran que hay
V., Classroom and the diferencias significativas en la adquisicion
Martin-Gutiérrez, Development of de conocimientos y desarrollo de
A. Hervas- Competences: competencias en el estudiantado después
Gomez, A Teaching la aplicacién de la metodologia aula
C. Innovation inversa.
Experience in
Higher Education
12 2022 Shahani, S., Impact of critical 80 estudiantes Los resultados revelan que el enfoque de
Chalak, A.y thinking instruction aula inversa es mas efectivo, ya que mejora
Tabrizi, H. H. through Flipped las capacidades metales superiores, como

teaching on

Iranian EFL learners’
listening
comprehension

el pensamiento critico en estudiantes de
inglés como lengua extranjera (L2).

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la Tabla 3, los resultados de la mayoria de los estudios analizados
muestran que, en general, estudiantes y docentes perciben positivamente el aula inversa como un
método de aprendizaje-ensefanza. De hecho, el estudiantado valora favorablemente la capacidad
de autogestion del aprendizaje que este método promueve. Por su parte, el profesorado sefiala que
este método facilita tanto el desarrollo de competencias técnicas como el desarrollo de

competencias genéricas.
pensamiento critico.

Ademas,

también promueve el

aprendizaje autorregulado y el
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Cabe sefialar que los resultados de sdlo dos estudios (estudio 1 y 5, respectivamente)
indican que, aunque se produce una mejora con el método de aula inversa, la diferencia entre la
clase inversa y la clase tradicional no es significativa. También se observa la necesidad de preparar
al profesorado para asi microimplementar el aula inversa, de manera mas efectiva.

Conclusiones

A partir de los estudios analizados, se podria concluir que el aula inversa puede conducir a
una mayor participacién del estudiantado y mejores resultados de aprendizaje en la educacién
superior. Sin embargo, este método de aprendizaje-ensefianza también requiere una inversion
significativa en tiempo y recursos para que el profesorado cree clases grabadas de alta calidad y
actividades interactivas, con foco en el aprendizaje activo.

Ademas, se observa un creciente aumento en el rigor de la investigacién y la variedad en las
medidas de efectividad en los estudios sobre aula inversa en la educacion superior, tanto desde la
perspectiva de estudiantes como de docentes. Por tanto, este método se ve prometedor para
integrarlo en el curriculo de la educacién superior, ya que promueve el aprendizaje autorregulado,
el compromiso con los estudios y el desarrollo de diversas competencias genéricas, tales como,
trabajo en equipo, comunicacién, toma de decisiones y resolucién de problema, entre otras
competencias de orden superior.

Sin embargo, también es posible concluid de que se requieren mas estudios sobre el efecto
de este método en la adquisicién de conocimientos y el desarrollo de competencias genéricas.
También deberian examinarse los efectos a largo plazo del aula inversa, con respecto a la retencién
de conocimientos y la transferencia de ellos al contexto laboral.

Adicionalmente, se concluye que el aula inversa en la educacidon superior aumenta el
compromiso y mejora los resultados de aprendizaje. También permite al estudiantado aprender a
su propio ritmo y concentrarse en las areas en las que necesita mas ayuda. Por tanto, permite al
profesorado pasar mas tiempo trabajando con sus estudiantes con el material durante la clase
presencial, lo que puede conducir a un aprendizaje mas efectivo. Sin embargo, es importante tener
en cuenta que el éxito de este enfoque depende de la calidad de las clases grabadas y de las
actividades interactivas proporcionadas al estudiantado, asi como del apoyo y la capacitacion
brindados a los equipos docentes. Con todo, se concluye que es necesario integrar este método en
el curriculo de la educacidn superior, como estrategia para promover el aprendizaje activo de pleno
siglo XXI.
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