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RESUMEN

Actualmente, se reconoce a la Enfermeria Basada en la Evidencia (EBE) como clave para
mejorar la calidad del cuidado y los resultados de pacientes. Por ello, su foco esta en
traducir, de manera efectiva, la mejor evidencia reciente como base para la practica de
enfermeria. En este contexto, este estudio busca explorar la integracion de la Enfermeria
Basada en la Evidencia (EBE) en el personal docente enfermero de dos universidades
privadas chilenas. Para ello, se administra el Cuestionario Basado en la Evidencia
(Evidence-Based Practice Questionnaire: EBPQ) de 25 items adaptado al contexto chileno.
Se recibe un total de 62 respuestas, durante el periodo de un mes. Adicionalmente, se
revisa la malla curricular del programa de formacién de las referidas Instituciones de
Educacion Superior (IES) y las propuestas de investigacion de estudiantes de Enfermeria,
como requisito para graduarse. Los resultados muestran que el enfoque EBE no esta
implementado en la practica clinica de los respondentes, ni tampoco en la formacién de
Enfermeria de este programa de grado. Por su parte, las propuestas de investigacion
tributan mayoritariamente al area de la salud y no al cuidado enfermero, no permitiéndose
asi el desarrollo de esta disciplina desde la investigacion.

PALABRAS CLAVE: Cuidado de enfermeria; Evidencia; Formacidn; Investigacion; Practica.
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ABSTRACT

Currently, Evidence-Based Nursing (EBN) is recognized as the key to improving the quality
of care and patient outcomes. Therefore, its focus is on effectively translating the best
recent evidence as a basis for nursing practice. In this context, this study seeks to explore
the integration of Evidence-Based Nursing (EBN) in the nursing teaching staff of two
Chilean private universities. To this end, the 25-item Evidence-Based Practice
Questionnaire (EBPQ), adapted to the Chilean context, is administered. A total of 62
responses are received, during a period of one month. Additionally, the curriculum of the
training program of the aforementioned Higher Education Institutions (IES) and the
research proposals of Nursing students, as a requirement to graduate, are reviewed. The
results show that the EBN approach is not implemented in the clinical practice of the
respondents, nor in the Nursing training of this degree program. On the other hand,
research proposals are mainly oriented to the health area and not to nursing care.
Therefore, they do not allow this discipline to develop from research.

KEYWORDS: Nursing care; Evidence; Training; Research; Practice.

Introduccion

De cara a los desafios de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones
Unidades, especificamente el ODS 3, la Enfermeria, como ciencia prdctica, requiere fomentar la
investigacidon basada en la evidencia, como pilar de su desarrollo disciplinar. Desde esta perspectiva,
la Enfermeria Basada en la Evidencia (EBE) se define como un proceso que involucra desarrollar una
pregunta, encontrar la evidencia, analizar la evidencia, relacionar la evidencia con la comprensién de
la situacion del usuario, aplicar la evidencia a la practica, y, subsecuentemente, monitorear y evaluar
los resultados (Fiset et al., 2017; Mathieson et al., 2018).

Este modelo constituye una practica clinica que incorpora la mejor evidencia disponible en
estudios que consideran tanto los valores y preferencias de las y los pacientes como la experticia
clinica del personal enfermero para tomar decisiones en relacién con la gestién del cuidado (Urure-
Velazco, 2017). Esto se entiende como un enfoque de resolucion de problemas orientado al cuidado
de pacientes, desde el clasico modelo biopsicosocial - perspectiva holistica que coloca a la persona
en el centro, considerando factores biolégicos, psicolégicos y sociales. En este contexto, el objetivo
de este estudio es conocer el proceso de implementacién de la practica basada en la evidencia en
enfermeria a través de la administracion del Cuestionario EBPQ dirigido al cuerpo docente disciplinar
y la revision de los programas de formacion en enfermeria en dos universidades privadas chilenas.
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Marco contextual

Las dos Instituciones de Educacion Superior (IES) analizadas incluyen una linea curricular de
formacidon en metodologia de la investigacién, generalmente, compuesta por dos o tres cursos.
Ademads, se observa que las propuestas o proyectos de investigacion de estudiantes de enfermeria
abordan temas generales de salud. En otras palabras, no se observa un foco sistematico en el cuidado
de enfermeria. Dada esta dispersién de temas y la formacidon en metodologia de la investigacion,
desde un enfoque fragmentario, segin plantea Vera (20420), no se logra desarrollar la competencia
investigativa para toda la vida en los futuros profesionales de enfermeria, pues ésta no es infundida
desde las estrategias metodoldgicas o propuestas didacticas de todos los componentes curriculares
de formacién, en su conjunto.

Ademas, en el modelo educativo (meso implementacién curricular) y planificaciones de clase
(micro implementacion curricular), no se observan enfoques inter-disciplinares ni tampoco
transdisciplinares que permitan el desarrollo de diversas competencias (tanto especificos como
genéricas). Esto podria estar indicando que el cuerpo docente de enfermeria no estaria familiarizado
con el modelo EBA. Lo anterior podria estar reforzando la idea de que la implementacion de EBE en el
curriculo resulta un proceso complejo para docentes de enfermeria.

Enfermeria basada en la Evidencia (EBE)

Diversos hallazgos indican que la formacion de enfermeria basada en la evidencia mejora el
conocimiento, las actitudes y habilidades de los estudiantes de enfermeria (Black et al., 2015). En la
practica, EBE significa la integracidon del conocimiento profesional con la mejor evidencia empirica
disponible en la toma de decisiones sobre buenas practicas para realizar algun procedimiento.

Como dato interesante, la evidencia confirma que los resultados de pacientes mejoran
significativamente cuando la practica enfermera se realiza basada en la evidencia (Black et al., 2015;
Garcia-Garcia, 2017; Galiano, et al., 2020). En tal sentido, la EBE ha demostrado incrementar la
seguridad de las y los pacientes, mejorar los resultados clinicos, reducir los costos del cuidado
enfermero y disminuir la variacidn en los resultados de pacientes.

Sin embargo, a nivel de formacidon en enfermeria, el conocimiento se adquiere principalmente
de libros de texto, clases magistrales, salas de clase, instruccidon basada en la web, simulacién y
experiencias clinicas, abordandose la investigacién, como un conjunto de cursos (enfoque
fragmentario) y no como una capacidad transversal (enfoque competencial). Al respecto, en su libro
titulado “Evidence-based Teaching in Nursing” (Formacidon de enfermeria basada en la evidencia),
Cannon y Boswell (2012) introducen la formacién de enfermeria basada en la evidencia como un
sistema general y dinamico, que proporciona principios educativos validos, con evidencia para
apoyar, mantener y promover un nuevo nivel de conocimiento al estudiantado de enfermeria en
diferentes entornos.
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En el referido libro, sus autores proponen los siguientes pasos para la implementacion
efectiva del enfoque EBE en la formacién de enfermeria:

* Exposicion a una pregunta;

* Revision de la literatura;

* |dentificacion de estrategias didacticas

* Implementacion de cambios educativos; y
* Evaluacién de los de cambios aplicados.

Desde esta perspectiva, entre los beneficios de implementar EBE, especificamente, en el
cuidado de enfermeria, se encuentran los siguientes:

* Obtener un alto volumen de informacién en un tiempo minimo,

* Realizar los procedimientos, de manera correcta, usando métodos estandares disponibles;
* Elegir la atencidn de enfermeria adecuada;

* Mejorar la calidad de la atencidén de enfermeria;

* Prestar los servicios de atencién mas eficaces al paciente en el mejor momento; y

* Aumentar la satisfaccion de los usuarios, etc.

Por lo tanto, es innegable que si el estudiantado de enfermeria aprende a aplicar la EBP, en su
formacidon de manera adecuada, una vez egresado podra mejorar la calidad de los servicios de
enfermeria en cualquier establecimiento de salud. Idealmente, las escuelas de enfermeria deberian
incluir estrategias de ensefianza-aprendizaje que fomenten la EBE, ya sea en la forma de articulos de
investigacion, revisiones sistematicas o directrices ad hoc (Fiset et al., 2017). Sin embargo, a nivel
local, se observa que las escuelas universitarias de enfermeria no han abordado criticamente la
investigacion orientada al cuidado, tal como lo establece la Comisién Nacional de Acreditacion de
Chile (CNA-Chile). Ademas, en muchos programas de grado de programas de enfermeria, no se
ensefia la EBE como estrategia de aprendizaje clinico (Passalenti, 2006).

En efecto, al revisar las propuestas de investigacion — como requisito académico para
licenciarse, el autor ha encontrado que en las cohortes 2014 y 2015 de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) analizadas, el 55% remite al cuidado — hallazgo que no permitiria el avance y desarrollo
de esta disciplina. Mas aun, al no existir politicas de investigacién que sustenten y respondan a los
cambios actuales, se ve dificil el desarrollo disciplinar de la enfermeria como ciencia practica (Vera,
2018). Por otra parte, conviene precisar que, en Chile, la investigacion no se encuentra tipicamente
dentro de las responsabilidades tradicionales del personal de enfermeria. En concreto, la jornada
laboral se destina principalmente al cuidado directo de pacientes o bien a aspectos administrativos
del cuidado sanitario.
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Por ello, muchas veces la investigacién en enfermeria se deja en un segundo plano, aunque
sea vital para la practica y desarrollo de esta disciplina. En este sentido, la literatura muestra que,
debido a la carga de trabajo, muchos profesionales de enfermeria no pueden mantenerse al dia
respecto a la nueva evidencia, mientras otros perciben que poseen competencias investigativas
moderadas (Pearson et al., 2012). Otros estudios sostienen que, si bien el entrenamiento en la EBE
por parte de profesionales experimentados es importante, la disponibilidad de tiempo sigue siendo
una barrera dificil de superar para implementar este enfoque (Khammarnia et al., 2015; Mathieson et
al., 2018).

Asi, como en todo nuevo paradigma, aparecen barreras o dificultades para su
implementacion, principalmente, relacionadas con los profesionales de enfermeria, tales como, falta
motivacion, bajo dominio del idioma inglés, como lengua extranjera (L2), y dificultad en la
comprensién de estadisticas (Vera, 2020). Ademas, se ha encontrado que existe inconsistencia entre
la formacién y la practica en la disciplina de enfermeria (Shayan et al., 2019). También se estima que,
independientemente de los roles primarios de los establecimientos de practica e incluso del pais, la
mayor parte del personal de enfermeria no estd preparado para emprender una iniciativa EBE, pues
siente que sus conocimientos y competencias no son suficientes para implementar este enfoque
(Majid et al., 2011).

Objetivamente, la implementacion de la EBE es un proceso complejo, que requiere
profesionales preparados y capaces de tomar en cuenta los recursos y las mejores practicas de
contextos locales, regionales, nacionales y/o internacionales, en una suerte de benchmarking
enfermero. Como tal, este enfoque exige revisar el estado del arte (estudios recientes de no mas alla
de cinco afios), cuyo foco sea exclusivamente el cuidado enfermero como elemento de satisfaccion
de las y los pacientes. Ademas, la implementaciéon de nuevos modelos de practica basados en la
evidencia requiere que se investigue sobre cémo se ha implementado una buena practica clinica, en
un contexto determinado. Especificamente, implica investigar, implementar y compartir experiencias,
a través de Comunidades de Practica (CdP) y congresos disciplinares para asi enriquecer el referido
modelo.

En los programas de Enfermeria, la EBE es considerada un componente central (Ruzafa-
Martinez et al., 2016) y es abordada desde la década del 2000, siendo fuertemente recomendada en
los Estados Unidos (American Association of Colleges of Nursing, 2002), en Europa (Zabalegui et al.,
2006), en Australia (Waters et al., 2009) y en Canada (Cable-Williams et al, 2014). En el Reino Unido,
la competencia en EBE es obligatoria para los cursos de Enfermeria (Brooke et al., 2015). Noruega ha
estado cambiando los planes de estudios de sus escuelas de Enfermeria para ensefiarla (Horntvedt et
al., 2018). En Brasil, aun es incipiente, aunque se recomienda en las Directrices Nacionales del
Curriculo Brasilefio para Licenciaturas de Enfermeria (Diretrizes Curriculares Nacionais de Graduagao
em Enfermagem — DCN) en editoriales (Reichembach y Pontes, 2018) y en iniciativas puntuales
(Ferraz et al., 2020), denotando la necesidad de su expansién.
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Complementariamente, al revisar los criterios de acreditacién de la Comisién Nacional de
Chile (CNA-Chile) para los programas de enfermeria, se encuentra que el cuerpo académico debe
contar con formacién de postgrado en su disciplina y en docencia universitaria (CNA-CHILE, 2014).
Con respecto las competencias especificas, se establece que la unidad debe proveer cuidados de
enfermeria, considerando la promocidn, prevencion, recuperacion y rehabilitacidon de la salud de las
personas, familias y comunidad. Sin embargo, la revisién de programas de Licenciatura en enfermeria
no ha arrojado propuestas EBE.

Ahora bien, en relacién con las competencias genéricas, se sugiere que la formacién en
enfermeria debiera considerar el desarrollo del pensamiento critico, definido como la capacidad para
aplicar el conocimiento disciplinar, la experiencia y el razonamiento para emitir juicios fundados. Por
su parte, en materia de investigacion, se establece que la unidad debe aplicar el método cientifico
como herramienta fundamental en el andlisis y resolucidon de los problemas inherentes a su quehacer
profesional y, ademas, contar con una politica explicita que promueva y oriente las actividades de
investigacion (CNA-Chile, 2014).

Como es de notar, una propuesta EBE exitosa exige no sélo un compromiso personal por la
calidad del cuidado, sino también esfuerzos institucionales uniformes que permitan apalancar su
implementacion, tanto en el curriculo de las IES con oferta académica en enfermeria como en los
centros de salud, en todos los niveles de la organizacién. Ahora bien, al implementar la EBE, el
personal de enfermeria deberia desempefiar un rol dindmico, a nivel de la unidad, y, al mismo
tiempo, ser capaz de decidir si la evidencia disponible es relevante o no para un paciente en
particular. Por tanto, se precisa promover el pensamiento critico en el personal de enfermeria para
asi poder equilibrar los riesgos y beneficios de los tratamientos alternativos para cada paciente,
tomando en consideracidén sus circunstancias clinicas Unicas, incluyendo tanto sus preferencias
personales como sus condiciones comorbidas.

MATERIAL Y METODO

Desde un paradigma positivista, se plantea un estudio de caracter cuantitativo puro (Johnson
et al., 2007), a través de un diseiio no experimental-transeccional (Green et al., 2006), con un alcance
descriptivo y disefio de campo, llevado a cabo en dos universidades privadas chilenas, con presencia
nacional, que imparten el programa de licenciatura en enfermeria. Para ello, se utiliza el Cuestionario
de Practica Basada en la Evidencia (Evidence-Based Practice Questionnaire: EBPQ), adaptado al
contexto chileno. Se trata de un instrumento de 25 items, tipo escala de Likert de cinco puntos y
respuestas desde “1= Totalmente en desacuerdo” a “5= Totalmente de acuerdo”, con un total de 125
puntos. Este instrumento es autoadministrado en linea, a través de un enlace URL.
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Los items son categorizados en tres dimensiones: (ii) ‘Practica’ con seis preguntas o 30 puntos;
(i) ‘Actitudes’ con cuatro preguntas o 20 puntos vy (iii) ‘Conocimientos y Competencias’ con 15
preguntas o 75 puntos. En su version original, este instrumento consta de 25 preguntas (escala Likert
de siete puntos), con un total de 168 puntos. Complementariamente, se revisa el perfil de egreso, los
programas de enfermeria y las propuestas de investigacion del estudiantado, como requisito de
titulacién, de ambas Instituciones de Educacién Superior (IES).

RESULTADOS

En total, 180 profesionales de enfermeria respondieron el cuestionario, de los cuales, 40 son
hombres y 140 mujeres (22% y 78%, respectivamente), con una edad media de 46 afios (SD: 10,1). De
esta muestra, 75 profesionales cuentan con grado de master (41,7%) - tasa que estaria por debajo de
los requerimientos de la CNA-Chile para el personal académico. En relacién con la ubicacion
geografica dentro del pais, 38 respondentes pertenecen al Norte, 54 al Centro y 88 al Sur (21,1%,
30,0% y 48,9%, respectivamente (Tabla 1).

En la version adaptada del cuestionario EBPQ, el nivel de acuerdo (De acuerdo + Muy de
acuerdo) para los items 1, 2, 3, 4, 5y 6 de la dimension ‘Practica’ fue de 58%; para los items 7, 8,9y
10 de la dimension ‘Actitudes’ fue de 58% vy para los items 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23, 24 y 25 de la dimension ‘Conocimientos y Competencias’ fue de 63%. De este modo, se logra
en promedio una tasa de acuerdo de 64% para todos los items, verificdndose una actitud positiva de
este grupo de docentes hacia la EBE por parte de los respondentes (Figura 1). Respecto a la
confiabilidad, se obtiene un alfa de Cronbach de 0,87 para todo el cuestionario, demostrandose la
robustez del instrumento.

Figura 1: Percepcion general de docentes sobre dimensiones de EBE
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En un analisis por estrato, se observa que los docentes de la IES-B exhiben una percepcion
sobre las dimensiones de EBE mas favorable que sus pares de la IES-A (Tabla 1).

Tabla 1: Percepcion de docentes sobre dimensiones de EBE

Dimension de EBE EIS-A EIS-B
n=173 n =107
Practica 41 (56%) 63 (59%)
Actitudes 43 (59%) 72 (67%)
Conocimientos y competencias 49 (67%) 65 (61%)

Nota: Se incluyen las respuestas “De acuerdo” + “Totalmente de acuerdo”

Complementariamente, al revisar los perfiles de egreso de los programas de grado en
enfermeria, se encuentra que ambas IES no declaran explicitamente la EBE como una competencia
profesional y/o atributo diferencial en los futuros profesionales. Por su parte, la mayoria de
propuestas de investigacion del estudiantado de estas IES tributa al area de la salud de otras
disciplinas. En promedio, un 70% de dichas propuestas se orienta a temas generales de salud y sélo
un 30% al cuidado, como pilar de la formacién en enfermeria.

Especificamente, de las 65 propuestas de investigacion recibidas en 2020 para la cohorte 2015
de la IES-A, 45 remiten a temas generales de salud y 20 al cuidado (69% y 31%, respectivamente). Por
su parte, de las 87 propuestas de investigacion recibidas en 2020 para la cohorte 2015 de la IES-B, 65
corresponden a temas generales de salud y 22 al cuidado de enfermeria (75% y 25%,
respectivamente).

Los hallazgos anteriores irian en direccion opuesta al desarrollo de competencias especificas
establecidas por la CNA-Chile. Adicionalmente, se encuentran debilidades en materia de dominio
metodolégico en las referidas propuestas. Este hallazgo podria estar indicando la necesidad de
intervenir en la linea de formacidn en investigacidon de estos futuros profesionales de enfermeria.

Luego de la aplicacién del cuestionario EBPQ y del analisis de los aspectos curriculares de la
formaciéon en enfermeria de ambas IES, se estima que los resultados de este estudio podrian
utilizarse como una herramienta util para evaluar las curricula de formacién en esta disciplina e
incluir la practica basada en la evidencia como una estrategia nuclear para mejorar la calidad
educativa de los programas de formacién en enfermeria, relevando la gestién del cuidado, como lo
establece la CNA-Chile. Adicionalmente, el referido instrumento podria emplearse para medir las
competencias de los profesionales de enfermeria que ejercen docencia en relacién con su praxis,
despertando asi el interés por la investigacién y fomentando, simultaneamente, el desarrollo del
pensamiento critico en torno a la calidad de la practica en enfermeria centrada en el cuidado y
basada en la evidencia.

Los articulos de Revista Electrénica Transformar. de Centro Transformar SpA, Chile se | 47
(“) BY=NC=ND comparten bajo licencia Creative Commons Chile: Atribucién-NoComercial-
SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND




REVISTA ELECTRONICA TRANSFORMAR

TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL
Y&V\S Ormar ISSN 2735-6302

Volumen 03 B Nro. 05 B Marzo 2022

Revista Electronica

CONCLUSIONES

Aunque el personal de enfermeria muestra una actitud positiva hacia la EBE, se observan
ciertos factores restrictores que impedirian su implementacién, a nivel curricular v,
consecuentemente, en la practica. Entre destacan la necesidad de formaciéon en EBE en el personal
docente, la falta de docentes con formacién de postgrado, existencia de enfoques curriculares
centrados en el asignaturismo, falta de competencias investigativas en el estudiantado, bajo dominio
del inglés, como lengua extranjera (L2), falta de trabajo en equipo en el personal docente, desde una
perspectiva multidisciplinar y necesidad de un liderazgo directivo que permita apalancar el cambio.
En este contexto, se concluye que, independientemente de los cursos de metodologia de Ia
investigacion, la formacién en enfermeria debe incluir la competencia investigativa de manera
transversal en el curriculo, buscando sintonia con la centralidad en el cuidado establecido como
criterio para la investigacion en enfermeria establecido por la CNA-Chile.

Finalmente, se concluye que la implementacion de la EBE en el curriculo de formacién
requiere un proceso de adaptacidn cultural, que necesariamente deberia ser gradual y participativo.
Para ello, seria deseable que las IES chilenas reformaran y/o actualizaran sus propuestas curriculares
y que la gestidn de los centros de salud en Chile implementaran una estrategia comprehensiva para
desarrollar competencias EBE, a través de un programa de capacitacidon adecuado, liderado por la
autoridad sanitaria nacional.
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