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RESUMEN 
 
La carrera de Pedagogía en Educación Básica de la Universidad de Tarapacá ha asumido 
un rol protagónico en relacioón con la vinculación y extensión de sus procesos formativos 
hacia la comunidad en general. La propuesta, centrada en la educacio ́n continua y las acti-
vidades de integracioón acadeémica transfronteriza, releva la sistematizacio ́n y el ana ́lisis 
del impacto de las intervenciones pedagógicas gestadas desde el aula universitaria hacia 
las aulas del sistema escolar, a partir de la reflexión sobre la contribución del trabajo de in-
tervención pedagógica en la formación del rol y perfil identitario de los profesores y profe-
soras en formación, declarados en el plan formativo. A su vez, se fundamenta en la imple-
mentación de un enfoque estratégico bidireccional que incorpora la participación de acto-
res universitarios y grupos de interés relevantes para el desarrollo regional y nacional en 
Chile.  
 
Palabras clave: Práctica reflexiva; Formación docente; Innovación educativa; Integración 
educativa; Educación continua.  
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ABSTRACT 
 
The Pedagogy in Basic Education career at the University of Tarapacá has assumed a 
leading role in relation to the connection and extension of its training processes to the 
community in general. The proposal, focused on continuing education and cross-border 
academic integration activities, reveals the systematization and analysis of the impact of 
pedagogical interventions developed from the university classroom to the classrooms of 
the school system, based on the reflection on the contribution of work of pedagogical in-
tervention in the formation of the role and identity profile of teachers in training, declared 
in the training plan. In turn, it is based on the implementation of a bidirectional strategic 
approach that incorporates the participation of university actors and relevant stakeholders 
for regional and national development in Chile. 
 
KEYWORDS: Reflective practice; Teacher training; educational innovation; Educational in-
tegration; Continuing education. 

 

INTRODUCCIÓN 
  
 En Chile, el ingreso a las carreras de pregrado es de 46,3%. (Universidad de Chile, 
2018) Generalmente, la primera generación de familias de estrato social-cultural medio o ba-
jo, un 21,8% de la población en situación de pobreza multidimensional y el 10.8% desem-
pleada según (CASEN, 2017). La región de Arica y Parinacota, zona trifronteriza, posee un alto 
porcentaje de población de origen indígena Aymara del 35,7%  (INE, 2017). En consideración 
de esta diversidad, en el Modelo Educativo y perfil de ingreso de la Universidad de Tarapacá 
(UTA), se declaran habilidades de: indagación, síntesis, comunicación y resolución de proble-
mas.  (Decreto Exento UTA 00.722/2011).  
 
 La Facultad de Educación y Humanidades se inserta en un momento histórico en el 
que la Educación está en el centro del debate nacional, emerg e la oportunidad de participar 
en discusiones nacionales y regionales en torno a la formación inicial universitaria, desarrollo 
docente y otras temáticas relevantes y emergentes. A partir de lo mismo, existe clara concien-
cia de enseñar desde el entorno local con proyección al contexto global y estrecha vincula-
ción con instituciones y organismos de la región. Considerando que continuamente se desa-
rrollan proyectos que buscan estrechar lazos que lleven a un empoderamiento de la unidad 
junto con el medio. 
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 El 100% estudiantes que ingresan a la Carrera de Pedagogía en Educación Básica de 
Arica, proceden de instituciones particulares subvencionadas gratuitas de enseñanza humanís-
tica científica o con título técnico para regularizar su formación o ampliar sus perspectivas la-
borales.   
 
 En el contexto de emergencia sanitaria por COVID-19,  la posibilidad de la práctica 
presencial se restringe debido a los protocolos establecidos por cada centro de prácticas. Se 
ha visualizado la oportunidad de innovar en el plan de trabajo de los procesos de prácticas, 
profesionales e intermedia. Estos se desarrollan en base a la estrategia de Aprendizaje Basa-
do en Problemas (Pimienta, J., 2012), mediante el trabajo colaborativo ( Flechsig, K. y E. 
Schiefelbein, 2006) y el uso de TIC en la enseñanza (De Miguel Díaz, 2005) para lo cual se ha 
establecido como línea general, el Rol del docente en la docencia a distancia. 
 
 Desde el inicio del plan formativo siempre está presente el fortalecer el perfil de ingre-
so, una de las áreas comprometidas es la línea de prácticas progresivas,  transición abierta, 
flexible y continua que permite al estudiante observar la macro y microestructura educativa 
por medio de la reflexión e integración de conocimientos iniciales en las áreas disciplinarias y 
pedagógicas. La práctica de tutoría en aula permite asumir un rol tutorial de colaboración al 
docente titular del aula y un rol activo de facilitador dentro del proceso de enseñanza apren-
dizaje.  
 
 Las funciones del practicante se definen como colaborador a la gestión docente en vir-
tud de los lineamientos que la institución defina, según sus respectivas particularidades cen-
trándose en la colaboración y apoyo al profesor titular en tareas de preparación de material e 
intervenciones autorizadas dentro de la secuencia didáctica, ya sea, al inicio, desarrollo o cie-
rre de una clase, apoyo y/o co- docencia en aula virtual (si aplica), participar en actividades 
con los alumnos(as) y/o apoderados formativas o extracurriculares.  
 
 Los procesos de prácticas tempranas proporcionan indicadores relevantes del avance 
formativo en el seguimiento y una evaluación de medio término, al finalizar el proceso de 
práctica tutoría el que incluye de manera transversal, la reflexión, la autopercepción y auto-
evaluación por medio de la mediación como estrategia académica para el desarrollo del pen-
samiento crítico en relación al  rol docente de la especialidad con el objetivo de reafirmar su 
vocación profesional, construir el sentido de identidad docente y su relación con el ambiente 
e impacto en el aprendizaje.  
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 Se destaca el trabajo cooperativo de los docentes de establecimientos educacionales 
de la Región de Arica y Parinacota, en su mayoría se identifican como egresados de la Carre-
ra, con destacado compromiso funcionan como colaboradores y mentores. Aún así, los practi-
cantes cuentan con la guía y orientación de sus docentes supervisores UTA en cada etapa de 
esta experiencia y con el apoyo de los académicos especialistas en didáctica de cada área 
disciplinar. 
 
 La mirada reflexiva hacia la práctica del formador,  tutor del taller y colaborador en los 
procesos de práctica temprana es una triada estratégica para potenciar el rol mediador ante 
los practicantes con la finalidad de proporcionar las herramientas necesarias que permitan el 
desarrollo de la reflexión, la autoevaluación y autopercepción. Por medio de un trabajo cola-
borativo sincrónico, se logra potenciar el desarrollo del pensamiento autocrítico y consecuen-
temente una mejor autoevaluación en los estudiantes.  
 
 Según Aravena (2013) la autopercepción como concepto involucra al sujeto y el medio 
donde actúa. En el escenario del prácticum, la autopercepción involucra al practicante y su 
práctica, al sujeto y su contexto escolar. La autopercepción se centra en las acciones, decisio-
nes, juicios, y creencias que emergen desde la intervención en el aula que ejecuta el practi-
cante y su desempeño en el trabajo colaborativo. 
 
 La primera categoría, la reflexión en y sobre la acción (práctica reflexiva),  el sujeto re-
flexiona por medio de la interrelación con sus pares, con los docentes y tutores. En la segun-
da, la autoevaluación es con relación al resultado de su tarea y la situación donde se desarro-
lla, que involucra el resultado obtenido tras el cruce entre pensamiento y la conducta. 
 
 La autoevaluación y la autopercepción son dos procesos distintos. El primero, apoya al 
docente en la revisión de los logros, los resultados esperados, y su acción en el aula, lo que 
permite una reflexión sobre lo sucedido y las proyecciones a futuro.  
 
 La tercera categoría se adjudica o se relaciona con el nivel de desempeño, es decir, al 
resultado en la acción del aula. Es la relación que se origina desde la percepción y la evalua-
ción que realiza el propio sujeto sobre su actuar. 
 
 La propuesta enfatiza la acción mediadora como una herramienta del formador,  el tu-
tor y colaborador en el proceso de práctica, para desarrollar la capacidad de autocrítica en los 
estudiantes.  Debe existir una total claridad en relación con la diferencia entre el docente ins-
tructor y el docente creativo, innovador, con capacidad de adaptación a las características de 
cada uno de los momentos y contextos” (Carmona, 2004, p. 151). Así como también la con-
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cepción de sí mismo como investigador reflexivo en su propia práctica, “reflexión sobre la ac-
ción” y “reflexión en la acción”, enfatizar la práctica reflexiva (Schön, 1987 en Domingo, 
2021). 
 Para nadie es desconocido que convertirse en profesor no es una tarea sencilla,  pues-
to que implica desarrollar habilidades, destrezas, competencias, reflexión, autoperfecciona-
miento, autocrítica, autoevaluación, entre otros aspectos, sumergidos en la complejidad y 
exigencia que establecen los referentes oficiales y ministeriales. El desarrollo de todas estas 
áreas de acción docente presenta un desafío constante tanto para los programas de forma-
ción docente como para los propios sujetos en formación (Aravena, 2013). 
 
 Esta investigación se centró en la información obtenida en las reflexiones de los agen-
tes involucrados en el desarrollo de la práctica tutoría a distancia en un contexto complejo du-
rante el segundo semestre del año 2020, en el cual quince practicantes culminaron de manera 
exitosa el proceso desarrollado en cuatro establecimientos educacionales, dos  públicos y dos 
particulares subvencionados (Tabla 1). 
 
 Tabla 1: Resumen de la práctica tutoría 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 Fuente: Elaboración propia. 
  
 El proceso se desarrolló de manera piloto por medio de adaptaciones y priorizaciones 
curriculares para responder y dar cumplimiento a las necesidades detectadas y requerimien-
tos de los propios establecimientos y estudiantes, concretando en los siguientes resultados 
de aprendizaje declarados en las fichas y programas de asignatura (Syllabus):  
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− Conocer y manejar la normativa nacional relacionada con el docente y la unidad 
educativa. 

− Conocer reglamentación interna de la unidad educativa. 
− Reconocer las funciones del profesor intra y extra-aula, así como también el uso y 

manejo de los libros de clases, plataformas u otros recursos de apoyo a la gestión 
docente. 

− Identificar a los estudiantes del grupo curso: edad, madurez e identidad. 
− Reconocer las dinámicas relacionales entre profesor y estudiante a través de su 

curso. 
− Evidenciar dominios de aspectos básicos del trabajo en aula: liderazgo, clima 

educacional, priorización curricular, manejo de orientaciones pedagógicas en 
educación emocional y formación ciudadana. 

− Diseñar y elaborar recursos didácticos de apoyo a la docencia 
 

MÉTODO 
 
 Considerando que la investigación acción es un escenario desde donde se teje la prác-
tica reflexiva y se ejerce un efecto transformador en la praxis docente tal como lo afirma Do-
mingo (2021). Considera el proceso reflexivo -activo que involucra la implicación  individual y 
colectiva de los docentes involucrados; directamente para la generación de conocimiento, 
transformación de la práctica docente y formación de los actores del mismo (Cantillo y Cala-
bria, 2018). 
 
 El presente estudio se enfoca en el modelo de Kemmis (1989) mediante el cual la inves-
tigación se acomoda al contexto donde se origina, buscando fomentar la reflexión sobre la 
práctica docente y el quehacer académico de los estudiantes en sus prácticas  pedagógicas 
así como también del tutor de la práctica como investigador de su propia acción  por medios 
de un trabajo colaborativo entre docente y estudiantes, contribuyendo al logro de las compe-
tencias declaradas por el perfil de egreso de la Carrera y del Modelo Pedagógico de la Facul-
tad de Educación y Humanidades y el Modelo Educativo Institucional. 
 
 La elección de la metodología de este estudio se basa en su aplicación a la acción edu-
cativa, ya que, se sustenta en el modelo de Lewin (1946), en el cual se interrelacionan cuatro 
fases; la planificación, la acción, la observación y la reflexión en forma cíclica. Se destaca la re-
lación con los objetivos de esta investigación que se focalizan en la reflexión crítica hacia la 
función mediática del tutor del taller de prácticas tempranas con los estudiantes practicantes 
a través de un trabajo cooperativo que conlleve a la optimización de la autoevaluación y de la 
autopercepción en virtud de una postura autocrítica sobre su desempeño.  
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 En definitiva, se considera un plan de acción críticamente informado, el mutuo acuer-
do para poner el plan en acción, mecanismos de observación y recolección de información y 
datos desde diferentes agentes del contexto educativo donde ocurren y una etapa de refle-
xión sobre la práctica docente, resultados y su relación con el objeto de estudio por medio de 
ciclos sucesivos y reflexión progresiva (Figura 1). 
 
 Figura 1:  Ciclos sucesivos y reflexión progresiva 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Fuente: Discurso entre participantes (Latorre, 2003) 
 
 El propósito de esta primera etapa del estudio se centra en reflexionar sobre los 
aprendizajes adquiridos en los procesos de prácticas tempranas a distancia de los profesores 
principiantes de la Carrera de Pedagogía en Educación Básica de la Universidad de Tarapacá. 
Lo anterior requiere analizar las intervenciones pedagógicas del proceso formativo y el impac-
to de su inserción al sistema escolar en las prácticas tempranas a distancia. 
 
 El enfoque de análisis utilizado, que dio coherencia a todo el proceso investigativo, 
fue el Análisis Crítico del Discurso.  Los procedimientos de producción de información utiliza-
dos fueron de tres tipos: grupos focales, para indagar en el discurso emergente desde la ex-
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periencia compartida de trabajo mediante la ejecución de conversatorios dirigidos; grupo de 
discusión, para indagar en aspectos discursivos más relacionados con el orden de lo deseado 
y entrevistas estructuradas, para profundizar en temáticas puntuales que quedaron solo esbo-
zadas en los dispositivos grupales (Canales, 2006). Este último procedimiento fue recuperado 
mediante cápsulas de video. La variedad de técnicas utilizadas tuvo que ver con el principio 
de la diversidad de formas de acercamiento a los casos y con los requerimientos teóricos sur-
gidos a medida que se desarrollaban los análisis preliminares. 
 
 La reflexión se desarrolla sobre la base del análisis de los datos e información recogi-
dos por las diferentes técnicas (ver Tabla N° 2).  Se reflexiona sobre la calidad del trabajo me-
diático  entrelazando la información por medio de la triangulación de investigadores (actores) 
considerando la auto-evaluación, co-evaluación y los diarios de aprendizaje (observación) so-
bre dinámica del grupo, trabajo colaborativo y auto reflexión (ver figura N° 2). Este contraste 
permite detectar las coincidencias y divergencias en la efectividad del trabajo mediático como 
apoyo a la autorreflexión del estudiantado a través de diferentes agentes que utilizan los 
mismos criterios. Se considera a esta triangulación como un 40% de la evaluación del proyec-
to.  
 
 Por último, se reflexiona sobre la experiencia adquirida y la práctica docente de me-
diación para el mejoramiento de las capacidad en el contexto de la Carrera de Pedagogía en 
Educación Básica, ajustando en la etapa de planificación del modelo de Kemmis las acciones 
necesarias producto de la reflexión sobre el análisis de la información recabada por las técni-
cas de recogida de datos y los resultados académicos de los estudiantes. 
 
Descripción de las Dimensiones 
 
 Las dimensiones de esta experiencia reflexiva responden a un estudio preliminar en el 
cual se recopilan datos e información con respecto a la reflexión, autorreflexión y capacidad 
de crítica constructiva del formador de formadores durante el desarrollo de las prácticas tem-
pranas en función de las percepciones de los estudiantes de la Carrera de Pedagogía en Edu-
cación Básica de la Universidad de Tarapacá que vivenciaron la práctica de tutoría de aula en 
modalidad a distancia.   
 
 El detalle de estas dimensiones es el siguiente: 
 

A.  Preconcepción del ser docente: Las preconcepciones se constituyen como parte 
del yo, de la imagen preexistente sobre el profesorado la cual es profunda y de 
difícil modificación en la cual influyen factores tales como las experiencias 



 

REVISTA ELECTRÓNICA TRANSFORMAR  
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL 

ISSN 2735-6302 
Volumen 02 ! Nro. 03 ! Septiembre 2021 

  

 

Los artículos de Revista Electrónica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile, se comparten bajo licencia 
Creative Commons Chile: Atribución-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND. 

 

 

51 

 

escolares, agentes socializadores externos y externos, la sociedad y el sistema 
escolar vigente. 

 
B.  Concepción del ser docente en formación inicial: Aborda la noción que tienen los 

profesores en formación, específicamente, los de la carrera de Pedagogía en 
Educación Básica considerando las percepciones con respecto a los contenidos 
pedagógicos, disciplinares y didácticos que han recibido y la autopercepción de 
sus competencias para ejercer la enseñanza. Considerando que es misión de los 
formadores del profesorado incrementar el optimismo cándido de las 
preconcepciones del estudiante de pedagogía. 

 
C.  Concepción del ser docente en contextos de práctica: Esta dimensión está 

vinculada a las estimaciones que tienen los estudiantes sobre sus propias 
competencias docentes y su ideal en los respecta al guiar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje de sus estudiantes en comparación con la interacción del 
profesorado experimentado que está en el ejercicio de la profesional (Profesores 
Colaboradores). La construcción de este nuevo conocimiento permite modificar y 
reconstruir la imagen de sí mismo como profesor o profesora comparándola con la 
del profesorado experimentado.  

 

Primeros resultados 
 
Tabla 2:  Dimensiones 
 

DIMENSIÓN REFLEXIONES TOTAL, 
PARCIAL 

% 

A.   Preconcepción del ser docente: Las precon-
cepciones se constituyen como parte del yo, 
de la imagen preexistente sobre el profeso-
rado la cual es profunda y de difícil modifi-
cación en la cual influyen factores tales como 
las experiencias escolares, agentes socializa-
dores externos y externos, la sociedad y el 
sistema escolar vigente. 

R3 R8 R11 R12 
R14 R16 R17 R18 R19 
R20 
R21 R22  

12 36 
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B.  Concepción del ser docente en formación 
inicial: Está aborda la noción que tienen los 
profesores en formación, específicamente, 
los de la carrera de Pedagogía en Educación 
Básica considerando las percepciones con 
respecto a los contenidos pedagógicos, dis-
ciplinares y didácticos que han recibido y la 
autopercepción de sus competencias para 
ejercer la enseñanza. Considerando que es 
misión de los formadores del profesorado 
incrementar el optimismo cándido de las 
preconcepciones del estudiante de pedago-
gía. 

R2 R6 
R7 R9 
R12 R19 
R20 R22 

8 24 

C. Concepción del ser docente en contextos de 
práctica: Esta dimensión está vinculada a las 
estimaciones que tienen los estudiantes so-
bre sus propias competencias docentes y su 
ideal en los respecta al guiar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje de sus estudiantes en 
comparación con la interacción del profeso-
rado experimentado que está en el ejercicio 
de la profesional (Profesores Colaboradores). 
La construcción de este nuevo conocimiento 
permite modificar y reconstruir la imagen de 
sí mismo como profesor o profesora compa-
rándola con la del profesorado experimen-
tado. 

R1 R4 
R5 R10 
R12 R13 
R15 R17 
R18 R19 
R20 R21 
R22  

13 40 

    33 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

REVISTA ELECTRÓNICA TRANSFORMAR  
TRANSFORMAR ELECTRONIC JOURNAL 

ISSN 2735-6302 
Volumen 02 ! Nro. 03 ! Septiembre 2021 

  

 

Los artículos de Revista Electrónica Transformar® de Centro Transformar SpA, Chile, se comparten bajo licencia 
Creative Commons Chile: Atribución-NoComercial-SinDerivadas 4.0 Internacional BY-NC-ND. 

 

 

53 

 

Tabla 3: Resumen tabla de dimensiones 
 

DIMENSIONES TOTAL, PARCIAL % 

A.    Preconcepción del ser docente 12 36 

B.   Concepción del ser docente en formación inicial 8 24 

C.  Concepción del ser docente en contextos de práctica 13 40 

  33 100% 

 
Figura 2: Porcentaje de dimensiones 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Conclusiones preliminares 
 
 Existe similitud en la pre concepción del ser docente y la concepción del ser docente 
en contextos de práctica. Sin embargo, la concepción del ser docente en la formación inicial 
es menor, dejando en evidencia la falta de  autoreconocimiento como ser docente frente al 
escenario laboral y en el desarrollo formativo en las aulas universitarias.  
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 Desde el inicio del plan formativo y consecuentemente en las primeras prácticas, es 
necesario incorporar acciones que tributen al desarrollo del sentido de responsabilidad profe-
sional y compromiso con la profesión para profundizar en los conocimientos del ser docente.  
 
 La preparación de los procesos de práctica temprana debe responder a los diferentes 
escenarios y modalidades en las cuales se desarrolla el proceso de aprendizaje dentro de la 
institución escolar. En ese sentido, el seguimiento de los profesores tutores de práctica, así 
como la comunicación directa y permanente con los profesores colaboradores y UTP de los 
establecimientos ayuda significativamente en la orientación y contención emocional de los 
profesores practicantes. 
 
 La reflexión sobre las experiencias de prácticas pedagógicas debe ser permanente en 
los formadores y practicantes. Es un valioso insumo para el fortalecimiento de los procesos 
formativos y el impulso a innovaciones y propuestas de mejora. Desde ese escenario debe 
entenderse que la práctica reflexiva es una estrategia relevante para la retroalimentación de 
los procesos formativos y de alta valoración para el desempeño de los estudiantes en prácti-
cas tempranas en el contexto de docencia a distancia y presencial. 
  
 Por otro lado, se concluye que los recursos pedagógicos y herramientas tics, las diferen-
cias socioeconómicas culturales, el apoyo de la familia y la comunicación entre colegio y fami-
lia; son factores fundamentales para la reflexión pedagógica de los estudiantes practicantes y 
sus formadores. Comprender desde su propia experiencia como observador participante el 
escenario real, en el cual se insertan los estudiantes y hacia el cual deben estar preparados 
durante los procesos formativos. 
 
 Finalmente, es relevante destacar que el acompañamiento permanente de los formado-
res de la línea disciplinar y pedagógica fue fundamental para fortalecer los procesos de las 
prácticas tempranas, para fortalecer competencias en las prácticas profesionales. Con este ha-
llazgo se hace imperante la articulación entre la formación disciplinar y la puesta en práctica 
en los profesores en formación.  
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