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RESUMEN

La carrera de Pedagogia en Educacién Basica de la Universidad de Tarapacé ha asumido
un rol protagoénico en relaciodn con la vinculacién y extensién de sus procesos formativos
hacia la comunidad en general. La propuesta, centrada en la educacion continua y las acti-
vidades de integraciodn acadeémica transfronteriza, releva la sistematizacion y el analisis
del impacto de las intervenciones pedagdgicas gestadas desde el aula universitaria hacia
las aulas del sistema escolar, a partir de la reflexion sobre la contribucién del trabajo de in-
tervenciéon pedagdgica en la formacién del rol y perfil identitario de los profesores y profe-
soras en formacion, declarados en el plan formativo. A su vez, se fundamenta en la imple-
mentacion de un enfoque estratégico bidireccional que incorpora la participacién de acto-
res universitarios y grupos de interés relevantes para el desarrollo regional y nacional en
Chile.

Palabras clave: Practica reflexiva; Formacion docente; Innovaciéon educativa; Integracion
educativa; Educaciéon continua.
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ABSTRACT

The Pedagogy in Basic Education career at the University of Tarapacd has assumed a
leading role in relation to the connection and extension of its training processes to the
community in general. The proposal, focused on continuing education and cross-border
academic integration activities, reveals the systematization and analysis of the impact of
pedagogical interventions developed from the university classroom to the classrooms of
the school system, based on the reflection on the contribution of work of pedagogical in-
tervention in the formation of the role and identity profile of teachers in training, declared
in the training plan. In turn, it is based on the implementation of a bidirectional strategic
approach that incorporates the participation of university actors and relevant stakeholders
for regional and national development in Chile.

KEYWORDS: Reflective practice; Teacher training; educational innovation; Educational in-
tegration; Continuing education.

INTRODUCCION

En Chile, el ingreso a las carreras de pregrado es de 46,3%. (Universidad de Chile,
2018) Generalmente, la primera generacién de familias de estrato social-cultural medio o ba-
jo, un 21,8% de la poblacion en situacion de pobreza multidimensional y el 10.8% desem-
pleada seguin (CASEN, 2017). La regién de Arica y Parinacota, zona trifronteriza, posee un alto
porcentaje de poblaciéon de origen indigena Aymara del 35,7% (INE, 2017). En consideracién
de esta diversidad, en el Modelo Educativo y perfil de ingreso de la Universidad de Tarapaca
(UTA), se declaran habilidades de: indagacién, sintesis, comunicacién y resolucién de proble-
mas. (Decreto Exento UTA 00.722/2011).

La Facultad de Educaciéon y Humanidades se inserta en un momento histérico en el
que la Educacion estd en el centro del debate nacional, emerg e la oportunidad de participar
en discusiones nacionales y regionales en torno a la formacién inicial universitaria, desarrollo
docente y otras teméticas relevantes y emergentes. A partir de lo mismo, existe clara concien-
cia de ensefar desde el entorno local con proyecciéon al contexto global y estrecha vincula-
cién con instituciones y organismos de la regién. Considerando que continuamente se desa-
rrollan proyectos que buscan estrechar lazos que lleven a un empoderamiento de la unidad
junto con el medio.
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El 100% estudiantes que ingresan a la Carrera de Pedagogia en Educacién Basica de
Avrica, proceden de instituciones particulares subvencionadas gratuitas de ensefianza humanis-
tica cientifica o con titulo técnico para regularizar su formacién o ampliar sus perspectivas la-
borales.

En el contexto de emergencia sanitaria por COVID-19, la posibilidad de la practica
presencial se restringe debido a los protocolos establecidos por cada centro de practicas. Se
ha visualizado la oportunidad de innovar en el plan de trabajo de los procesos de practicas,
profesionales e intermedia. Estos se desarrollan en base a la estrategia de Aprendizaje Basa-
do en Problemas (Pimienta, J., 2012), mediante el trabajo colaborativo ( Flechsig, K. y E.
Schiefelbein, 2006) y el uso de TIC en la ensefianza (De Miguel Diaz, 2005) para lo cual se ha
establecido como linea general, el Rol del docente en la docencia a distancia.

Desde el inicio del plan formativo siempre esta presente el fortalecer el perfil de ingre-
so, una de las &reas comprometidas es la linea de practicas progresivas, transicion abierta,
flexible y continua que permite al estudiante observar la macro y microestructura educativa
por medio de la reflexién e integracién de conocimientos iniciales en las areas disciplinarias y
pedagodgicas. La practica de tutoria en aula permite asumir un rol tutorial de colaboracién al
docente titular del aula y un rol activo de facilitador dentro del proceso de ensefianza apren-
dizaje.

Las funciones del practicante se definen como colaborador a la gestién docente en vir-
tud de los lineamientos que la institucion defina, segln sus respectivas particularidades cen-
trandose en la colaboracién y apoyo al profesor titular en tareas de preparaciéon de material e
intervenciones autorizadas dentro de la secuencia didactica, ya sea, al inicio, desarrollo o cie-
rre de una clase, apoyo y/o co- docencia en aula virtual (si aplica), participar en actividades
con los alumnos(as) y/o apoderados formativas o extracurriculares.

Los procesos de practicas tempranas proporcionan indicadores relevantes del avance
formativo en el seguimiento y una evaluacién de medio término, al finalizar el proceso de
practica tutoria el que incluye de manera transversal, la reflexién, la autopercepcion y auto-
evaluacién por medio de la mediaciéon como estrategia académica para el desarrollo del pen-
samiento critico en relacién al rol docente de la especialidad con el objetivo de reafirmar su
vocacién profesional, construir el sentido de identidad docente y su relacién con el ambiente
e impacto en el aprendizaje.
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Se destaca el trabajo cooperativo de los docentes de establecimientos educacionales
de la Regién de Arica y Parinacota, en su mayoria se identifican como egresados de la Carre-
ra, con destacado compromiso funcionan como colaboradores y mentores. Aln asi, los practi-
cantes cuentan con la guia y orientacién de sus docentes supervisores UTA en cada etapa de
esta experiencia y con el apoyo de los académicos especialistas en didactica de cada area
disciplinar.

La mirada reflexiva hacia la practica del formador, tutor del taller y colaborador en los
procesos de practica temprana es una triada estratégica para potenciar el rol mediador ante
los practicantes con la finalidad de proporcionar las herramientas necesarias que permitan el
desarrollo de la reflexién, la autoevaluaciéon y autopercepcion. Por medio de un trabajo cola-
borativo sincrénico, se logra potenciar el desarrollo del pensamiento autocritico y consecuen-
temente una mejor autoevaluacién en los estudiantes.

Segun Aravena (2013) la autopercepcién como concepto involucra al sujeto y el medio
donde actta. En el escenario del practicum, la autopercepcién involucra al practicante y su
practica, al sujeto y su contexto escolar. La autopercepcion se centra en las acciones, decisio-
nes, juicios, y creencias que emergen desde la intervenciéon en el aula que ejecuta el practi-
cante y su desempefio en el trabajo colaborativo.

La primera categoria, la reflexién en y sobre la accién (practica reflexiva), el sujeto re-
flexiona por medio de la interrelacién con sus pares, con los docentes y tutores. En la segun-
da, la autoevaluacion es con relacidn al resultado de su tarea y la situacién donde se desarro-
lla, que involucra el resultado obtenido tras el cruce entre pensamiento y la conducta.

La autoevaluacién y la autopercepcion son dos procesos distintos. El primero, apoya al
docente en la revision de los logros, los resultados esperados, y su accién en el aula, lo que
permite una reflexion sobre lo sucedido y las proyecciones a futuro.

La tercera categoria se adjudica o se relaciona con el nivel de desempefio, es decir, al
resultado en la accién del aula. Es la relaciéon que se origina desde la percepcién y la evalua-
cién que realiza el propio sujeto sobre su actuar.

La propuesta enfatiza la acciéon mediadora como una herramienta del formador, el tu-
tor y colaborador en el proceso de practica, para desarrollar la capacidad de autocritica en los
estudiantes. Debe existir una total claridad en relacién con la diferencia entre el docente ins-
tructor y el docente creativo, innovador, con capacidad de adaptacion a las caracteristicas de
cada uno de los momentos y contextos” (Carmona, 2004, p. 151). Asi como también la con-
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cepcién de si mismo como investigador reflexivo en su propia préctica, “reflexién sobre la ac-
cion” y “reflexién en la accién”, enfatizar la practica reflexiva (Schon, 1987 en Domingo,
2021).

Para nadie es desconocido que convertirse en profesor no es una tarea sencilla, pues-
to que implica desarrollar habilidades, destrezas, competencias, reflexion, autoperfecciona-
miento, autocritica, autoevaluacién, entre otros aspectos, sumergidos en la complejidad y
exigencia que establecen los referentes oficiales y ministeriales. El desarrollo de todas estas
areas de accién docente presenta un desafio constante tanto para los programas de forma-
cion docente como para los propios sujetos en formacién (Aravena, 2013).

Esta investigacion se centrd en la informacién obtenida en las reflexiones de los agen-
tes involucrados en el desarrollo de la practica tutoria a distancia en un contexto complejo du-
rante el segundo semestre del afio 2020, en el cual quince practicantes culminaron de manera
exitosa el proceso desarrollado en cuatro establecimientos educacionales, dos publicos y dos
particulares subvencionados (Tabla 1).

Tabla 1: Resumen de la practica tutoria

item Colegio Juan Pablo Escuela América Escuela Tucapel
Mosaico Segundo
Eje de Formacién Inclusivo Catdlico Ambientalista y Artistico y
Integral Ecolégico Multicultural Ambiental
Tipo de Colegio  Publico Particular Publico Particular
Subvencionado Subvencionado
Profesores en 1 1 9 4
Formacion
(practica)
Porcentaje de 50% 67% 18% 0%
Desercion de la
Practica

Fuente: Elaboracién propia.

El proceso se desarrollé de manera piloto por medio de adaptaciones y priorizaciones
curriculares para responder y dar cumplimiento a las necesidades detectadas y requerimien-
tos de los propios establecimientos y estudiantes, concretando en los siguientes resultados
de aprendizaje declarados en las fichas y programas de asignatura (Syllabus):
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- Conocer y manejar la normativa nacional relacionada con el docente y la unidad
educativa.

- Conocer reglamentacién interna de la unidad educativa.

— Reconocer las funciones del profesor intra y extra-aula, asi como también el uso y
manejo de los libros de clases, plataformas u otros recursos de apoyo a la gestién
docente.

— Identificar a los estudiantes del grupo curso: edad, madurez e identidad.

- Reconocer las dinédmicas relacionales entre profesor y estudiante a través de su
curso.

- Evidenciar dominios de aspectos basicos del trabajo en aula: liderazgo, clima
educacional, priorizacién curricular, manejo de orientaciones pedagdgicas en
educacion emocional y formacién ciudadana.

- Disefary elaborar recursos didacticos de apoyo a la docencia

METODO

Considerando que la investigacién accién es un escenario desde donde se teje la prac-
tica reflexiva y se ejerce un efecto transformador en la praxis docente tal como lo afirma Do-
mingo (2021). Considera el proceso reflexivo -activo que involucra la implicacién individual y
colectiva de los docentes involucrados; directamente para la generacién de conocimiento,

transformaciéon de la practica docente y formacién de los actores del mismo (Cantillo y Cala-
bria, 2018).

El presente estudio se enfoca en el modelo de Kemmis (1989) mediante el cual la inves-
tigacién se acomoda al contexto donde se origina, buscando fomentar la reflexion sobre la
practica docente y el quehacer académico de los estudiantes en sus practicas pedagdgicas
asi como también del tutor de la practica como investigador de su propia accién por medios
de un trabajo colaborativo entre docente y estudiantes, contribuyendo al logro de las compe-
tencias declaradas por el perfil de egreso de la Carrera y del Modelo Pedagégico de la Facul-
tad de Educacién y Humanidades y el Modelo Educativo Institucional.

La eleccién de la metodologia de este estudio se basa en su aplicacién a la accién edu-
cativa, ya que, se sustenta en el modelo de Lewin (1946), en el cual se interrelacionan cuatro
fases; la planificacion, la accién, la observacion y la reflexién en forma ciclica. Se destaca la re-
lacion con los objetivos de esta investigacién que se focalizan en la reflexién critica hacia la
funcion mediatica del tutor del taller de practicas tempranas con los estudiantes practicantes
a través de un trabajo cooperativo que conlleve a la optimizacién de la autoevaluacién y de la
autopercepcioén en virtud de una postura autocritica sobre su desempefio.
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En definitiva, se considera un plan de accién criticamente informado, el mutuo acuer-
do para poner el plan en accién, mecanismos de observacién y recolecciéon de informacion y
datos desde diferentes agentes del contexto educativo donde ocurren y una etapa de refle-
xién sobre la practica docente, resultados y su relacién con el objeto de estudio por medio de
ciclos sucesivos y reflexién progresiva (Figura 1).

Figura 1: Ciclos sucesivos y reflexién progresiva

(o Retrospectiva sobee la * Prospectiva para la

cbsenaciér: Reflesn W | o

estrategias de la =

mediacién y posibles Discursoentre estrateglas para la
me; S autoevaluacién y
(RECONSTRUCTIVA) participantes autopercepcidn,

\: 47
Reflexionar

3. B
e e Observar
e ey ey Practica en el contexto la pmﬂu&::un:‘;;:
mediadora en la aplicacién social en la accién de
de estrategias x mediacién con apoyo de
metacognitivas estrategias
autoevaluacidn y metacognitivas de
autopercepcién avtoevalaucién y
\: (RECOSTRUCTIVA) J autopercepcidn,
(CONSTRUCTIVA f

Fuente: Discurso entre participantes (Latorre, 2003)

El propdsito de esta primera etapa del estudio se centra en reflexionar sobre los
aprendizajes adquiridos en los procesos de practicas tempranas a distancia de los profesores
principiantes de la Carrera de Pedagogia en Educacion Bésica de la Universidad de Tarapaca.
Lo anterior requiere analizar las intervenciones pedagdgicas del proceso formativo y el impac-
to de su insercién al sistema escolar en las practicas tempranas a distancia.

El enfoque de anélisis utilizado, que dio coherencia a todo el proceso investigativo,
fue el Andlisis Critico del Discurso. Los procedimientos de produccién de informacion utiliza-
dos fueron de tres tipos: grupos focales, para indagar en el discurso emergente desde la ex-
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periencia compartida de trabajo mediante la ejecucion de conversatorios dirigidos; grupo de
discusion, para indagar en aspectos discursivos mas relacionados con el orden de lo deseado
y entrevistas estructuradas, para profundizar en teméticas puntuales que quedaron solo esbo-
zadas en los dispositivos grupales (Canales, 2006). Este Gltimo procedimiento fue recuperado
mediante cdpsulas de video. La variedad de técnicas utilizadas tuvo que ver con el principio
de la diversidad de formas de acercamiento a los casos y con los requerimientos teéricos sur-
gidos a medida que se desarrollaban los analisis preliminares.

La reflexion se desarrolla sobre la base del anélisis de los datos e informacién recogi-
dos por las diferentes técnicas (ver Tabla N° 2). Se reflexiona sobre la calidad del trabajo me-
didtico entrelazando la informacién por medio de la triangulacién de investigadores (actores)
considerando la auto-evaluacién, co-evaluacién y los diarios de aprendizaje (observacién) so-
bre dindmica del grupo, trabajo colaborativo y auto reflexién (ver figura N° 2). Este contraste
permite detectar las coincidencias y divergencias en la efectividad del trabajo mediatico como
apoyo a la autorreflexion del estudiantado a través de diferentes agentes que utilizan los
mismos criterios. Se considera a esta triangulacion como un 40% de la evaluacién del proyec-
to.

Por dltimo, se reflexiona sobre la experiencia adquirida y la practica docente de me-
diacion para el mejoramiento de las capacidad en el contexto de la Carrera de Pedagogia en
Educacién Basica, ajustando en la etapa de planificacién del modelo de Kemmis las acciones
necesarias producto de la reflexion sobre el analisis de la informacion recabada por las técni-
cas de recogida de datos y los resultados académicos de los estudiantes.

Descripcién de las Dimensiones

Las dimensiones de esta experiencia reflexiva responden a un estudio preliminar en el
cual se recopilan datos e informacién con respecto a la reflexion, autorreflexion y capacidad
de critica constructiva del formador de formadores durante el desarrollo de las practicas tem-
pranas en funcién de las percepciones de los estudiantes de la Carrera de Pedagogia en Edu-
cacioén Basica de la Universidad de Tarapaca que vivenciaron la practica de tutoria de aula en
modalidad a distancia.

El detalle de estas dimensiones es el siguiente:
A. Preconcepcién del ser docente: Las preconcepciones se constituyen como parte

del yo, de la imagen preexistente sobre el profesorado la cual es profunda y de
dificil modificacién en la cual influyen factores tales como las experiencias
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escolares, agentes socializadores externos y externos, la sociedad y el sistema
escolar vigente.

B. Concepcién del ser docente en formacién inicial: Aborda la nocién que tienen los
profesores en formacién, especificamente, los de la carrera de Pedagogia en
Educacién Basica considerando las percepciones con respecto a los contenidos
pedagodgicos, disciplinares y didacticos que han recibido y la autopercepcién de
sus competencias para ejercer la ensefianza. Considerando que es misién de los
formadores del profesorado incrementar el optimismo candido de las
preconcepciones del estudiante de pedagogia.

C. Concepciéon del ser docente en contextos de practica: Esta dimensién esta
vinculada a las estimaciones que tienen los estudiantes sobre sus propias
competencias docentes y su ideal en los respecta al guiar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes en comparaciéon con la interaccion del
profesorado experimentado que esta en el ejercicio de la profesional (Profesores
Colaboradores). La construcciéon de este nuevo conocimiento permite modificar y
reconstruir la imagen de si mismo como profesor o profesora comparandola con la
del profesorado experimentado.

Primeros resultados

Tabla 2: Dimensiones

DIMENSION REFLEXIONES TOTAL, %
PARCIAL
Preconcepcion del ser docente: Las precon- [ R3 R8 R11 R12 12 36

cepciones se constituyen como parte del yo, | R14 R16 R17 R18 R19
de la imagen preexistente sobre el profeso- | R20

rado la cual es profunda y de dificil modifi- | R21 R22

cacién en la cual influyen factores tales como
las experiencias escolares, agentes socializa-
dores externos y externos, la sociedad vy el
sistema escolar vigente.
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Concepcién del ser docente en formacion | R2 Ré 8 24
inicial: Estd aborda la nocién que tienen los | R7 R

profesores en formacién, especificamente, | R12 R19
los de la carrera de Pedagogia en Educacién | R20 R22
Béasica considerando las percepciones con
respecto a los contenidos pedagdgicos, dis-
ciplinares y didécticos que han recibido y la
autopercepcién de sus competencias para
ejercer la ensefianza. Considerando que es
misién de los formadores del profesorado
incrementar el optimismo candido de las
preconcepciones del estudiante de pedago-

gia.

Concepcién del ser docente en contextos de | R1 R4 13 40
practica: Esta dimensién esta vinculada a las [ R5 R10
estimaciones que tienen los estudiantes so- | R12 R13
bre sus propias competencias docentes y su [ R15 R17
ideal en los respecta al guiar el proceso de | R18 R19
ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes en | R20 R21
comparacién con la interacciéon del profeso- | R22
rado experimentado que esta en el ejercicio
de la profesional (Profesores Colaboradores).
La construccién de este nuevo conocimiento
permite modificar y reconstruir la imagen de
si mismo como profesor o profesora compa-
randola con la del profesorado experimen-
tado.

33 100%
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Tabla 3: Resumen tabla de dimensiones

DIMENSIONES TOTAL, PARCIAL %

Preconcepcion del ser docente 12 36

Concepcién del ser docente en formacién inicial 8 24

Concepcién del ser docente en contextos de practica 13 40
33 100%

Figura 2: Porcentaje de dimensiones

%

N

= AL Preconcepcion del ser docente

« B. Concepcion del ser docente en for macion inicial

« C. Concepcion del ser docente en contextos de practica

Conclusiones preliminares

Existe similitud en la pre concepcion del ser docente y la concepcién del ser docente
en contextos de practica. Sin embargo, la concepcién del ser docente en la formacién inicial
es menor, dejando en evidencia la falta de autoreconocimiento como ser docente frente al
escenario laboral y en el desarrollo formativo en las aulas universitarias.
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Desde el inicio del plan formativo y consecuentemente en las primeras practicas, es
necesario incorporar acciones que tributen al desarrollo del sentido de responsabilidad profe-
sional y compromiso con la profesién para profundizar en los conocimientos del ser docente.

La preparaciéon de los procesos de practica temprana debe responder a los diferentes
escenarios y modalidades en las cuales se desarrolla el proceso de aprendizaje dentro de la
institucion escolar. En ese sentido, el seguimiento de los profesores tutores de practica, asi
como la comunicacién directa y permanente con los profesores colaboradores y UTP de los
establecimientos ayuda significativamente en la orientaciéon y contencién emocional de los
profesores practicantes.

La reflexion sobre las experiencias de practicas pedagogicas debe ser permanente en
los formadores y practicantes. Es un valioso insumo para el fortalecimiento de los procesos
formativos y el impulso a innovaciones y propuestas de mejora. Desde ese escenario debe
entenderse que la préctica reflexiva es una estrategia relevante para la retroalimentacion de
los procesos formativos y de alta valoracién para el desempefio de los estudiantes en préacti-
cas tempranas en el contexto de docencia a distancia y presencial.

Por otro lado, se concluye que los recursos pedagdgicos y herramientas tics, las diferen-
cias socioeconémicas culturales, el apoyo de la familia y la comunicacién entre colegio y fami-
lia; son factores fundamentales para la reflexiéon pedagdgica de los estudiantes practicantes y
sus formadores. Comprender desde su propia experiencia como observador participante el
escenario real, en el cual se insertan los estudiantes y hacia el cual deben estar preparados
durante los procesos formativos.

Finalmente, es relevante destacar que el acompafamiento permanente de los formado-
res de la linea disciplinar y pedagdgica fue fundamental para fortalecer los procesos de las
practicas tempranas, para fortalecer competencias en las practicas profesionales. Con este ha-
llazgo se hace imperante la articulacién entre la formacion disciplinar y la puesta en practica
en los profesores en formacion.
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